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1.

| PROSPETTI RICLASSIFICATI

Di seguito si riportano gli elementi di raccordo fra i dati degli schemi contabili obbligatori e quelli dei prospetti
riclassificati al 31 dicembre 2012 confrontati con quelli al 31 dicembre 2011 (ai sensi della Comunicazione Consob
DEM/6064293 del 28 luglio 2006).

STATO PATRIMONIALE RICLASSIFICATO

(importi in migliaia di euro)

ATTIVO
VOCI 31.12.2012| 31.12.2011| Yarazione | Variazione
Assoluta (%)
10 Cassa e disponibilita liquide 634.879 68.152 566.727 831,6%
20+40 | AlVIta finanziarie detenute per la negoziazio 5 365 014 2536.874  828.143 32,6%
e disponibili per la vendita
60 Crediti verso banche 711.740 542.707 169.033 31,1%
70 Crediti verso clientela 16.445.542 17.373.53§  -927.993 -5,3%
80 Derivati di copertura 34.558 25.886 8.672 33,5%
90 Adeguam_ento di valore de!le attivita finanziar, 11.509 3563 7 946 223.0%
oggetto di copertura generica {+/
100+140 | Farecipazioni e attivita non correnti e 26411  138.144 -111.733  -80,9%
gruppi di attivita in via di dismissione
110+120 | Attivita materiali + immateriali 70.924 70.242 682 1,0%
130+150 | Attivita fiscali + altre attivita 542.818 392.772 150.046 38,2%
Totale dell'attivo 21.843.3971 21.151.874 691.523 3,3%
PASSIVO E PATRIMONIO NETTO
Velo| 31.12.2012| 31.12.2011| Varazione | Variazione
Assoluta (%)
10 Debiti verso banche 5.205.085 3.298.813 1.906.272 57,8%
20+30+50 | DePii verso clientela, titoli in circolazione e |14 g35 057 16.074.608 -1.239.53  -7,7%
passivita valutate dhir value
40 Passivitédinanziarie di negoziazione 53.543 51.195 2.348 4,6%
60 Derivati di copertura 62.945 41.941 21.004 50,1%
80+100 |Passivita fiscali e altre passivita 582.511 366.321 216.190 59,0%
110 Trattamento di fine rapporto del personale 57.682 57.929 -247 -0,4%
120 Fondi per rischi e oneri 110.775 84.485 26.290 31,1%
130 Riserve da valutazione 7.893 -135.898 143.79] -105,8%
160+170+ | Capitale, Sovrapprezzi di emissione e 1 o o
180+190 | Riserve, al netto delle azioni proprie 1.445.863 1.177.413 268.448 22,8%
200 Utile (Perdita) d'esercizio (4/ -517.967| 135.068 -653.035 n.s.
Totale del passivo e del patrimonio netto 21.843.391 21.151.874 691.523 3,3%

Metodologia di costruzione dello Stato Patrimoniale riclassificato
Principali regole di classificazione:

-

C

8

1 lavoce de lAttivitéfinandiavieodeténute per la negoziazione e disponibili perla vendita nc |l ude | e
20 e 40 dello schema contabile;

T I a voce darledipazidni e attwita nd correnti e gruppi di attivita in via di dismissionei = éel u d
voci 100 e 140 dello schema contabile;

T Ia voce dwvitdnawrdalieimmateriad i ncl ude | e voci 110 e 120 de

T I a voce dmitdfidcAlitealirevattivit® | ncl ude | e voci 130 e 150 del

T la voce del P as s i v oDebiti vereol cliefeaat titoli im cirnolazioneNeepaissiata vialutate al
farvalued i nclude |l e voci 20, 30 e 50 dell o schema cont

T la voce del Pas s i v dPassivitadfischli e Rlaet passi@o nii noc | Nuedtet ol ei v o c i
schema contabile;

f la voce del Pas s i v Gapitle, Geviappezzitdiremissmmeie Risele, tltnetto delle azioni
proprie0 i nclude | e voci 160, 170, 180 e 190 dell o sche
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CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO (importi in migliaia di eurd

VOCI 31.12.2012| 31.12.2011| Yarazione | Variazione
Assoluta (%)
10+20 Mar gine doéinteressg 420.521 401.684 18.837 4,7%
40+50 Commissioni nette 125.924 146.293 (20.369) -13,9%
Risultato da cessione o riacquisto di
80+90+100+110 | crediti di attivita finanziarie disponibil 101.04 37.463 63.68|  169,8%
per la vendita o detenute fino a scaden;
e di passivita finanziarie
70 Dividendi 10.318 11.697 (1.379) -11,8%
Margine di intermediazione lordo 657.85! 597.137 60.7T7 10,2%
Rettifiche di valore nette per
130.a) deterioramento di crediti (811.382)| (127.394) -683.988 n.s.
Rettifiche di valore nette per
130.b) e 130.d) deterioramento di altre attivita finanziari (2.440) (1.772) -668 37.7%
Risultato della gestione finanziaria (155.968) 467.971 -623.939 -133,3%
150.a) Spese per il personale (216.630)| (230.737) 14.107 -6,1%
150.b) Altre spese amministrative (148.700)| (140.297) (8.403) 6,0%
170+180 | Rettfiche di valore nette su attivita (18.654)|  (21.735) 3081  -14.2%
materiali e immateriali
Spese di funzionamento (383.984)| (392.769) 8.785 -2,2%
190 Altri proventi e oneri di gestione 50.832 48.929 1.903 3,9%
210 Utili/Perdite da partecipazioni (111.733) 1.797| (113.530) n.s.
240 Utili da cessione di investimenti 1.220 86.816 (85.596) -98,6%
160 éﬁgﬁntonamentl netti ai fondi per rischi (39.310) (5.635) 33.675 ns.
Risultato delloope (g3g943) 207110 -846.053 n.s.
imposte
260 Imposte sul redditd'esercizio 120.976 (72.042) 193.018 n.s.
Risultatod 6 e s emettoi z i o (517.967) 135.068 -653.035 n.s.

Metodologia di costruzione del Conto Economico riclassificato
Principali regole di classificazione:

1 | a vRisolato da cessione o riacquistoatediti, di attivita finanziarie disponibili per la vendita o detenute
fino a scadenza e di passivita finanziarie i ncl ude | e voci 80, 90, 100 e

1 I a vRetifehe @i valore nette su attivita materiali e immatedali i n ¢ hogid 20 e 1189 dello schema
contabile.

110
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2. LO SCENARIO DI RIFERIMENTO *

2.1 IL QUADRO ECONOMICO

Secondo | e s il prodetto thentlidlen® CEHEA rallentato in media al 2,9%Nonostante per
alcuni Paesi emergenti siano stati rilevati segnalidif f or zament o nei me s i final.i del
ristagnato e le prospettive di crescita globale rimangono soggette a considerevole incertezza, principalmente a causa
del |l 6evoluzione dell a cri si ibnadelbilabddypubblicomeyglaStat Unitiel | a ge st

Nel |l 6ultimo trimestre | 6attivit”™ economica dell 6Ar ¢
finora ritenute piu solide hanno risentito degli effetti delle tensioni finanziarie che hamqmo d¢olo , nel corso
al cuni Paesi e dell dopportuno consolidamento dei bil an
finanziari, che avevano fino ad ora i mpedit @renagiaiai r i pr e

rendimento fra i titoli di Stato decennali e il corrispondente Bund tedesco per Portogallo, Spagna, Italia éNkleEnda.
media del mese diicembre il differenziale di rendimento fra il BTP decennale italiano e il corrispondente titolo
tedescoi dopo aver superato 530 punti base in lugl® e fortemente ridottportandosa 3L8 punti base.

Léannuncio da part e Quedht Monefarg Eransactions, is teceriteeente dakeuné e
decisioni prese a livello europdw@mnno comnibuito positivamente alla ripresa. 1l Consiglio dei ministri economici e
finanziar.i dei Paesi d B2ldigethhré scorsmin reeacanisimee umico liavigilared baricaria t o
(Single Supervisory MechanisrBSM) capace di contrastare il colo vizioso tra debito sovrano e condizioni del
sistema kncario. Le prospettive della congiuntura globale e il processo di correzione degli squilibri in ambito,europe
tuttavia, rendono incerte le condizioni sui mercati.

Nel quarto trimestre del 2012greggio di qualita Brent ha oscillato tra 106 e 116 dollari al baglilesffetti
delle rinnovate tensioni geopolitiche in Medio Oriente e, piu recenteméntglioramento della congiuntura in Cina
hanno compensato Iegiste al ribasso dovute lal debolezza del quadreconomicomo ndi al e. Léandame
principali materie prime non energetiche & stato eterogeneo: le quotazioni dei prodotti agricoli sono diminuite
notevolmente, mentre quelle dei metalli sono rimastalsta

Nei principalid Paesi a v moderaaa iseguitddella fldbaezza deflagfasesciclica  ma |
Le politiche monetaie sono divenute ancora piu espansiiel quarto trimestre 2012 sono state introdotte nuove
misure asostegnodéllat t i vi t© economica.

In questo contesto macroeconomiddassoannuodi crescita del PIL deglbtati Uniti nel 2012 si é attestato
al 2, 2%, principal mente per effetto del positivo cont
invest ment i in edilizia residenziale. I n dicembre i prez:
decelerazione rispetto ai mesi precedenti.

La Federal Reservdhna proseguito nell 6i mpl ementazione di pol
ulteriore stimol o al |l 6 epolioyineanstoadn unrangercdmerase tradlmO eild 0,25% esils o d i
tasso di sconto immutato allo 0,75%. Inoltre, hagslexi | 6 est ensi one del programma di
anche per i 2013 e ha anticipato undéi mportante modif
uf ficialdi a valori predefinibni pdetl dobhhltazi ond assdelsl

livello eccezionalmente basso fino a quando il tasso di disoccupazione rimarra superiore al 6,5% e il tasso di inflazione
atteso tra uno e due anni non superera il 2,5%.

In Giapponeil prodotto ha registtaunac r esci ta annua pari all 61, 9%, ri s
dovuto all éapprezzamento dell o Yen, che ha coinciso c
contributo negativo proveniente dagli investimenti delle impresk® parzialmente compensato dalla ripresa dei
consumi.

Léattivit?’ e ¢ 0 n oecdn@Mée emeegentirca po o mtciimpuwdtio a rall entar
negativo della congiuntura internazionale, in alcuni casi parzialmente compensato dallagkawtandanda interna.

Nel 2012 inCina la crescitaannua del Piki & attestata af,7%, trovando supporto principalmente nella spesa per
consumi e negli investimenti in infrastrutture sostenuti dai piani del governo.

Inindial a decel er ataé statagiu maechtd, 6doa tinttasso idi crescita annuo pari al 4,7%, a cui ha
contribuito in maniera rilevante |Blasiet @éespansi pudbdeél o
ri masta contenut a, S e p p udi eresditar annua rieff terzo zrimeseen201?, déllp 6,5% dela | | |
trimestre precedente) grazie alla dinamica delle esportazioni nette e dei consumi.

Nel 2012 | attivitar eeanamicdded Regne Unitdr i sul ta stagnante rispet
(+0%)e ha risentito del contributo negativo dell e espor
canto e stata registrata una ripresa dei consumi, sospinti dai positivi risultati nel mercato del lavoro.

I g u aAreadcuralperimané frgile, con un PIL in riduzione nel quarto trimestre 2012 dello 0,9% sullo
stesso peri odo chedontidua arisentirgpdella deboteeza delte economie periferiche che ha intaccato
anche I e realt”™ economi ch eel quartiztrimestie ided 2012, 1A Gdrnéanianregestraruca  d e |
crescita del Pil pari a +0,4% sul 2011, mentre il prodotto della Francia risulta in diminuzione del 0,3%

11l presente capitolo & stato elaborato con le informaziosimte da fonti disponibili al 12 marzo 2013
2 La principale fonte relativa ai dati macroeconomici esposti nel presente paragrafo ¢ il Bollettino Economico n° 71, GkwdeiteB anca dol t al i a.
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A fronte di una domanda interna che continua ad essere penalizzata da consumi ristagimae stiichenti
fissi l or di in flessione, | 6i nterscambio con | 6estero
dinamica del prodotto (+0,3%). Tale risultato discende da un incremento delle esportazioni dello 0,9% e da un aumento
solo lieve delle importazioni.

A dicembre 20124d produzione industriale heegistrato una flessione annua del92,4proseguendo la
tendenza in atto da circa un anha.produzione dei beni intermedi & caduta del 4,6% annua, i beni al consumo durevoli
sonoscesi el 3, 9% e i beni al consumo non durevoli hanno r e
prodotti energetici hanno rilevato una <crescita annua
che evidenzia una contrarie particolarmente accentuata della produzione in Spa®8&d) e in Italia {6,6%).

Nei mesi recentla significativadecelerazione dei prezzi dei piaiti energetici ha determinato una flessione
del Il 6inflazione al cons%adicembeel | 6 Area, coll ocandosi al

Dopo aver definito in settembre le modalita di gestione delle OMT, il Consiglio direttivo della BCE ha
mantenuto fisso allo 0,75% il tasso sulle operazioni di rifinanziamento principali. Nella riunione di inizio di dicembre il
medesimo ha shélito di continuare a condurre tutte le operazioni di rifinanziamento mediante aste a tasso fisso
accogliendo | e domande fino a quando ritenuto necessar
l'iqguidit”™ fornit ateaperdzibnddtrifimanzEementd restaanoltm andpia,gari a 1.190 miliardi. Circa
| 685% di tale ammontare era stato assegnato nelle aste
tre anni.

Nel qguarto tr i me sltaliaes dichiadito d2l®,792 nei cbnfrddti dello dtessoltriimestre del
2011. Nel corso del 2012 il Pil corretto per gl ef fet
pesantemente influito la contrazione della domanda interna chifielsao la perdurante debolezza dei consumi delle
famiglie e degli investimenti fissi lordi, solo parzialmente compensata dalla domanda estera netta.

Nel |l 6ul tima parte del 2012 |1 6inflazione, mi sur at a
progressivamente cal at a, attestandosi a dicembre al 2,
stata determinata dal rall entamento dei prezzi dei pro
indirette registratodlel 6 aut unno del 2011.

Nel | a medi a dell éanno 2012 | a produzi one i ndustri

precedente, con variazioni tendenziali negative in tutti i raggruppamenti principali. Nel mese di dicembre le contrazioni
annue piu mamate interessano i beni intermee®,4%) e i beni di consumo®,7%), a fronte di diminuzioni meno
significative pe137%)k pesibdanitstoumentalb(®4).l 6 ener gi a (

Focalizzando | 6attenzione sul |Idetntere® dalnloe 20d2t rl
di mi nuita del 14,2% rispett o S adforte crisi th et ®rmai gaecinque ahioi netl e | | ¢
settore delle costruzioni non accenna, quindi, a diminuire.

A ulteriore conferma della complessitaecsta attraversando questo specifico settore il numero delle imprese di
costruzione entrate in procedura fallimentare continua a crescere, passando, infatti, da 2.216 nel 2009 a 2.776 nel 2011

(+25,3%): complessivamente in tre anni, i fallimentinelse#o sono stati 7.552 su un tot e
di tutti i settori economici, rappresentando quindi il 23% del totale Italia.

Sul fronte del credito, i dat i del l a Banca doéltalie
per investimenti in edilizia residenziale nel quadriennio 200811 e del 44, 3% per | 6edi |

tendenza negativa si conferma anche nel 2012, anno in cui i prestiti al settore costruzioni e alle attivita immobiliari
rilevano una flessiantendenziale del 3% circa. Nello stesso periodo le sofferenze del settore in esame registrano una
crescita annua del 26% circa, con tassi di sviluppo relativamente pil accentuati rispetto alle sofferenze complessive,
riferite al totale delle branche ditiaita economica (+17,9%,)

Il ridimensionamento dei piani di spesa delle famiglie, iniziato nel secondo trimestre del 2011, si & manifestato
a ritmo ancora intenso nel corso del 2012, condizionato da un basso indice del clima di fiducia dei consumatori.
Léevoluzione del guadro economico generale e personale
pessimismo delle famiglie.

E6 stata particolarmente c ola% inderminamed anma)re ¢ finidei ber
d e &nhodsi € accentuato anche il calo delle immatricolazioni delle autovetture, che ha toccato il minimo storico dal
1979.

A dicembre 2012, ri spetto al mese precedent e, e i
evidenziano una flessiongari allo 0,5%; il calo congiunturale delle esportazioni discende dalla domanda di prodotti
energetici {5,7%) e di beni di consumo durevold(, 7 %) , solo in parte compensat:i d
consumo non durevoli (+2,2%) e da quelli stantali (+1,4%). Nella media del 2012 il saldo commerciale totalizza 11
miliardi, come risultato di una <crescita annua del 3

conseguendo il surplus pit rilevante dal 1999

3ISTAT - Produzione nelle costruzioniStatistiche Flash Dicembre 2012
“Banca dMohetaz Backei n.7i febbraio 2013 e n.18 marzo 2012
SISTAT-Commer ci o ¢ Statistidhed RashtDecembre 2012
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Il mercato del lavoraesta uno dei principali fattori di debolezza del Paese: il tasso di disoccupazione a
di cembre si attesta all 611, 2% (+1,8 punti percentual.
preoccupante per la fascia pit giovane della taximxné? Il tasso di occupazione, pari al 56,4%, diminuisce dello 0,6%
ri spetto all éanno precedente.

La debolezza della domanda di lavoro dipendente si € riflessa sulle ore effettivamente lavorate, che si sono
contratte dell 61% s wrsobunus pia estesoadpart-tme cuhaeriduaidne dedlevore di
straordinario e un maggior ricorso alla Cassa integrazione guadagni (CIG).

2.2 IL SISTEMA BANCARIO NAZIONALE

In Italiala dinamica dei prestiti bangda manifestato, nédl012una contr azi one dell 61, 3¢
aresidenti in Italia si alloca a 1.923 miliardi di eurdNegativa € risultata anche la variazione tendenzial@mstiti
bancari al settore priva%c(—Z%) cherisulta pari a 1.658 miliardi di euro. Fgstiti a famiglie e societa non finanziarie
ammontano, nello stesso periodo, a circa 1.476 miliardi di euro, con una variazione annua ueddj¥éo.
Disaggregando il dato per durata, si rileva come il segmento a breve termine (fino a 1 anno) aaiia L&y
variazione annua negativa del 1,2%, mentre quello a neetlingo termine (oltre 1 anno) ha segnato un decremento
maggiore e pari ak,8%.

Léanal i si della distribuzione del mete aducetcamebllafine ar i o
dello scorso dicembre Istockd el | e attivit”™ manifatturiere, guell o del
guota sul totale di circa il 41,7% mentre la quota delle sole attivita manifatturiere & del 23,0%zibafireanti al
commercio ed attivit”™ di alloggio e ristorazione deten
dell e costruzioni e delle attivit”™ immobiliar:i ia 30,1
circa il 4,5%.

Alla fine di dicembre 2012, pr est i t i bancari destinati -apariae366 ami gl

miliardi di euro- hanno segnano una variazione annua prossima allo-Pe88d), in decelerazione rispetto al +4,4% di
dicemlre 2011.

Nello stesso periodoprestiti bancari rivolti alle societa non finanziahanno evidenziato una flessione annua
del 3,3%, con una penalizzazione particolarmente rilevante per i prestiti con durata compresa tra 1-8,5%ina (
fronte delh componente a breve (con durata compresa nell ba
componente con durata oltre i 5 anni che rileva una flessione annua pari al 2,7%.

Nei pri mi undiicif | messii d¢elrl d dmocsptupars d 18,8 mhiliardiadibeurd, are i o n i
valore dimezzato rispetto ai 36,3 miliardi di euro dello stesso periodo del 2@idggior decremento ha riguardato i
finanziamenti a tasso variabilpassati da 27,5 miliardi di euro del 2011 a 13,2 miliardi2afdl2. Meno marcata la
riduzione del segmento a tasso fisso (da 8,7 miliardi a 5,6 miliardi). I@oftcyembre 2012 finanziamenti al settore
delle costruzioni hanno segnatoa contrazione di oltre il 4%.

Lagual i t” cdnénud epedgibrarella fine del mese di dicembre 2012 le sofferenze lorde si sono
attestate a 125 miliardi, segnando una crescita annua
attivita manifatturiere e al compartielle costruzioni e delle atttéd immobiliari si attesta rispettivamente al 27,2% e al
33,4%.Le sofferenze nette hanno segnato un incremento ancor piu accentuato (+25%) delle lorde, attestandosi a 64,3
miliardi di euro e facendo cosi collocare il rapporto sofferenze megieghi toali al valore di 3,3% (era 294 al

2011j3. Nel terzo trimestre del 2012 il flusso di nhuove sofferenze in rapporto ai prestiti (al netto dei fattori stagionali e

in ragione dbéanno) =~ salito al 2 , 2 %amiglié lestatredativancentelbassa, n g r e
all 61, 4%, come alla fine dell o scorso an.Nel. 6 W Quteila pdae
del |  des@osi zi one complessiva nei confront izaddwebbe debi t
evidenziare unlteriore aumertt rispetto ai mesi precedenti

Nell ul timo trimestre del 2012 |l a quota dei presti:t
e ristrutturate) sul totale dei finanziamenti al settorerileMaarc c el er azi one ri spetto al tri

Il settore delleasing? a dicembre2012registra una contrazione del, 8% del valore dei nuovi investimenti
finanzi at.i rispetto allo stesso peri odortidieréditoGraeressati pr e c

che siattesta su valori prossimi al 1443

La contrazione dei volumi di affari si & estesa a tutti i comparti di attivita, con particoldensw in quello
immobiliare €48,9%), in cui il calo annuo dei volumi stipulaggiwnge il 52,96 per gli immobili da costruire, e in
guell o del | 6aer 09 84).aAnhoke ilesettéree delle cemergi rinnavabi(i, che fino allo scorso anno
rappresentava | dunico comparto di at tdioggi decaduti, segna eanpa n s i
riduzione annua dei volumi pari al 48# Relativamente meno accentuata appare la contrazione dell@atstipai
comparti -22,6%) ¢ del strurnentdle2l,4%0).

6ISTAT,Comuni cato stampa fAOccupat:i e disoccupati o, 1 febbraio 2013.

7 ABI Monthly Outlookgennaio 2013La fonte include tra i prestitelsofferenze lorde e i pronti contro termine attivi. Settore privato: societa non finanziarie, famiglie
consumatrici e produlttrici, istituzioni senza fini di lucro, altre istituzioni finanziarie, assicurazioni e fondi pehsiminsono nettati delleperazioni con controparti
centrali.

8 ABI Monthly Outlookfebbraio 2013

9 Assilea, Statistiche anno 2012, mese di dicembre
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A dicembre 2012 si & assistito ad una tenuta della dazdellaraccolta bancaria da clientela residéftéa
cui variazione annua =~ risultata pari all 61,21% (+21 n
peri depositi da clientela residente una variazianeuapari al +5,7% mentrper leobbligazioni é risultata pari-a@%.

Rilevante e stato il ricorso delle banche italiangifalanziamento presso la BC&he a diembre 2012 si e
attestato a 272 miliardi di euro (+6giliardi su dicembre 2011), di cui circa 268 miliardi relativi @okerazioni di
rifinanziamento a lungo termine, permettendo cosi di far fronte al blocco del mercato deiléapitali

Lo spreadfra tassi sui prestiti e tassi sulla racca@taceso a dicembre 2012 al minimo storico di b#&8is
points(53 punti base al diotto del valore di dicembre 2011).

Nel dettaglio, iltasso medio ponderato sui presttifamiglie e societa non finanziarie a dicembre 2012 é
risultato pari al 3,78% (4basis pointal di sotto del valore di dicembre 2011) mentredmunerazione mediaetia
raccolta bancarida clientela si e collocata al 2,08%, in aumento ris@@®011 di 8basis points

A fine 2012 le consistenzel totale detitoli a custodigpresso le banche italiane (sia in gestione che detenuti
direttamente dalla clienteleesidente e non residente) assommarnirea 1.93 miliardi di euro, con una variazione
annua pari al3,8%. Léaggregato fi nanzi dallefamiglie cahsutatrincort un peporparilet i p a |
46% (6,1%r i spett o al | odallaistimziopi finanziaridoer il 22@6(+2,986come crescita annua)

Le gestioni patrimonialibancarie hanno manifestato alla fine del terzo trimestre del 2012 una crescita,
collocandosi a circa 77,1 miliardi di euro, segnando una variazione tendenzialwap@sdssima al +1,3%.
Complessivamente il patrimonio delle gestioni patrimoniali individuali delle banche, delle SIM e degli O.1.C.R. in ltalia
e risultato alla fine del terzo trimestre del 2012 pari a circa 410,5 miliardi di euro, segnando un incremento a
prossimo ab%. A dicembre 2012 la raccolta netta di fondi aperti evidenzia flussi positivi per 206 milioni di euro (pari
a 1,7 miliardi in tutto il 2012).

In ambito bancassicurazioneel mese di dicembre 2012 la nuova produzione vita raccolta ia-ftél stata
pari a 3,7 miliardi di euro, in calo del 2,9% rispetto allo stesso mese del 2011. Da inizio anno i nuovi premi emessi
hanno raggiunto i 47,7 miliardi di eur o, in calo del
precederd, di cui 30,9 miliardi intermediati da sportelli bancari e postalf, (% sul dicembre 2011).

In relazione alla tipologia di prodotti collocati durante il 2012, le polizze tradizionali ramo | (vita) e ramo V
(capitalizzazioni) hanno registrato variazidendenziali negative rispettivamente del 15,1% e del 26,3%, rimanendo, in
ogni caso, la scelta prevalente degli assicurati (il 75,9% del volume totale della nuova produzione vita). Nello stesso
periodo, linked p(orld ma el IAl ) , tafeaevidenziarlo una 8reséit&anua pari &l ©3,3%. Positivo
anche | 6andamento riportato dai contributi relati vi é
dinamica in crescita significativa (+24,7% su base annua), superano per la plim&\soglia pari a 1 miliardo di
euro, rappresentando una quota marginale del totale (2,1%).

Nel mese di dicembre 201Zdrsi azionarinternazionali hanno mostrasu base annua una generale tendenza
positiva:lo St andar d &eé dRmentatd del 15 3ONikkei 225del 15,9% e iDow Jones Euro Stoxindice

dei 100 principal:@ titoli del |l 6Area Euro per capitaliz
In ambito europeo, quasi tutte le principali borse europee hanno evidenziato dinamiche termtesita!i il
FtseMib( | 6i ndi ce dell a Borsa di Mi | aDar3p( | 6 icnrdeisccei utteod essuc ob)a

Ftsel0O( | 6i ndi ce del | &81BooeilGaed0(d i iLnodnidcrea )f rddenic e s e) del 17,5%
La capitalizzazione complessi del mercato azionaritaliano si & attestata a dicembre 2012 a circa 365,4

miliardi di euro, manifestando un aumento di circa 33 miliardi di euro rispetto allo stesso mese del 2011. In crescita

anche la capitalizzazione del settore bancario portatagia 3 mi | i ardi di euro dai 55 del

di euro)M.

2.3 IL QUADRO ECONOMICO E IL SISTEMA BANCARIO REGIONALE

Ulteriore rallentamento perdhdustria manifatturiera marchigiangel quarto trimestre2012, con attivita
produttiva e commercialencorain nettocalo, ma su valori molto picontenuti di quelli rilevati nei mesi precedenti e,
nel complessomigliori di quelli nazionaliSe c ond o i Indagme Trimesttale di Cenfindudtridarche nel
trimestre ottobralicembre2012 la produzione industrialea registrato una flessione dellpd% rispetto allo stesso

periodod e dnhofprecedente, caalichehanno i nteressato tutti® i settori del

10 Monthly Outlookdicembre 2012. La fonte include tra la raccolta i depositi a clientela residente (conti correnti, depasitata prestabilita al netto di quelli connessi
con operazioni di cessioni di crediti, depositi rimborsabili con preavviso e pronti contro fgralimetto delle operazioni con controparti centralie obbligazioni
(incluse le passivita subordinat@lenettodelle obbligazionriacquistate da banche).

Bancad 61 t al i a, Mo n,ébbamioz®3Banche, nA 7

12 ANIA Trends Nuova Produzione Vita, Settore Polizze Individuditembre2012.

13 ABI Monthly Outlookgennaio 2013

14Borsa ItalianaMonthly Updatee Capitalizzazioni settoriali, Dicembre 2012.

15 Confindustria Marchelpdagine CongiunturaléV Trimestre 20120ttobre-dicembre 2012.
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Il dato relativo al quartd r i mestre 2012 s e (pseadl marcdtodrallentamento aclmesha d e |
interessato il sistema produttivegionale nel corso degli ultimi semestri e che € apgEarticolarmente acuta nei mesi
centraldi d el | AGNomostante etimigsegmadi fawoitevoly iestano tuttavia ancaemative le attese di una
ripresa rapida della domanda, in particolaterna, sia per le condizioni difficili sul fronte della liquidita e deddito,
sia soprattutto per | epagponePilifagorewoh, inveseuld aspetative rigtamo a mescatil | 6 o
esteri.

Ancora wuna flessione, nel guarto trimestre 2012,
vendite in termini reali ha registrato una contrazione dello 0,6% ms@dith stesso trimestre del 2011, con un
andamento fortemente negativo sul mercato inteorovendite in calo del 5,3% derivanti da flessioni generalizzate per
tutti i settori. Le vendite sull éestereal.h hanno mostrato

Nella media del trimestre ottobokcembre 2012, i livelli occupazionali hanno registrato un calo dello 0,2%.

Nello stesso periodo, le ore di cassa integrazione autorizzate sono passate da 6,2 milioni del 2011 a 11,1 milioni

(+77,7%).
A dicembre2012 iprestiti bancari al netto delle sofferenze hanno vistocomérazione nella loro dinamica del
42 rispetto a dicembre 2011. I n particolare, il rall e

famiglie cansumatrici, in flessiom d e %o,lIsié dl ¢reglito alle imprese, che registra unaifiasspit accentuata e pari
al-5,9% su dicembre 2011.

La rischiosita del credito, sintetizzata nel rapporto tra le sofferenze, al lordo dei relativi fondi di rettifica, e gli
impieghilordi,$ aggrava ulteriormente, come dimostra | dé6dindicat
rispetto a quanto evidenziato a fine 2011 (8%)

A fine 2012 i depositi bancari sono aumentati del 6,9% rispetto a dicembre 2011, nel cui ambisitii alégpo
imprese hanno registrato una flessione pari al 5,9% rispetto a dicembre 2011, mentre i depositi alle famiglie rilevano un

incremento del 9,6% rispetto a quanto registrato a fine%%011

2.4 LE PROSPETTIVE FUTURE

| progressi della politica di bilancioegli Usa e quelli relativi al contesto istituzionale in Europa hanno
alleggerito le tensioni nei mercati internazionali, ma & comungue prematuro ritenere prossimo e privo di rischi il ritorno
alla normalitd”.

Per la prima meta del 2013 si attende, mnfain rallentamento del ritmo di caduta nel primo trimestre e una
sostanziale stagnazione nel secondo. | primi segnali di riggesabbero esserglevati solo negli ultimi mesi
del |l 6anno.

Alla luce dell 6allentamento delle tensioni nei me
rifinanziamento nella riunione di febbraio, rendendo meno probabili nuovi programhiRID. Si & prodotto, di
conseguenza, un leggero aumento dssitampliciti sul mercato Euribor, che tuttavia rimangono ancora ampiamente
inferiori ai tassi di politica monetarial. tasso dipolicy dovrebbe rimanerstabilea | | 6 at t ual e | i vell o,
tutto il prossimo anno.

Lo spreaddei rendimenti sui titoli pubblici rispetto al Bund continuera a ridursi per t&iesi,mantenendo
unacerta volatilita che potrebbe concentrarsi ed aumentare in lgalzhea causa deventualicondizioni di incertezza
politica.

Il lento percorsali deleveragingdel settore pubblico e le sue conseguenze in termini di riduzione dei redditi
disponibili del settore privato e di contrazione della domanda diretta di origine pubblica continueranno a dominare lo
scenario italiano ancora a lungo. A partitalla seconda meta del 2013 la domanda interna dovrebbe contribuire,
insieme a quella estera, per porre fine a sette trimestri consecutivi di caduta del Pil, la pi0 lunga recessione del

dopoguerra.

Il proseguire della recessione nel 2013, anche seiditerit i nf er i ore ri spetto all éar
tradurrd in un miglioramento delle condizioni che alimentano la domanda di credito proveniente dal settore privato.
Sol o a partire dagl:@ ul t i mi me s i dizibre mdcréemamomicheotrh riflettarsig i n a |

anche in una minore fragilita finanziaria delle famiglie e in una modesta ripresa degli investhnehg per le

imprese si stima che soloel secondo semestre d2013 potranno sussistere le condizioni per ammento del
fabbisogno finanziario per sostenere gli investimenti e la ricostituzione delle scorte. Ne dovrebbe conseguire una ripresa
a ritmi mo d e s erbgazione |dél @raditda a breve termidei con un progressivo miglioramento delle
condizionidi offerta alle imprese anche attraverso una riduzione del margine applicato al costo del finanziamento che,
tuttavia, rimane a livelli storicamente elevati.

I protrarsi della recessione in att o ua nlerfre nel |
deterioramento della qualita del portafoglio crediti delle banche, con un flusso annuo di crediti in sofferenza nel 2013
che dovrebbe superare i 19 miliardi di euro, determinando pertanto un rapporto sofferenze su impieghi ancora in
crescita.

¥El aborazioni Banca MaTawlémenslidellaBaseinforBhativacpabblidadole.t al i a,
17 Le previsioni contenute nel presente paragrafo sono desurRapjabrto di previsioné Prometeisaggiornato a gennaio 2013
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Sul fronte della raccolta, proseguira il processo di ricomposizione del portafoglio di attivita finanziarie della
clientelaretail verso strumenti bancari a maggiore scadenza e cio indurra le banche a mantenere elevati i rendimenti
offerti sugli strumentidi deposito alla propria clientela. Tuttavia, con la prevista discesa sjgdbadBtp-Bund dal
secondo trimestre dell danno e il consolidarsi del | a f e
delle condizioni di accessoaimercati | 6i ngrosso per | e banche italiane. C
gli importi in scadenza sul mercato degli investitori istituzionali dovrebbero essere pit che compensati da rinnovi
unsecurec da emissioni diovered bond retainednente per le scadenzetail si prevede un rinnovo solo parziale.

Anche nel 2012 previsto un ulteriore accumulo da parte delle banche di titoli in portafoglio, che comportera
un miglioramento degli indicatori di liquidita a breve e a lungo termine, un amgrito dellostockdi titoli eligibili per
il finanziamento dalla BCE e | éaccumul o di attivit”™ i
BCE in occasione delle due operazionL@RO.

Nel 2013 | dancpreaddime nmedid&2 il @ane e, al tempo stesso,
modesti, dei volumi di erogazione del credito, dovrebbero portare ad una crescita del margine di interesse da clientela, a
cui si andrebbe a sommare un contributo ancora positivo del poitafitli. Tale recupero potrebbe essere
accompagnato da una ripresa del margine di intermediazione complessivo. Tuttavia, sulla redditivita delle banche
continueranno ad incidere in misura significativa e crescente le rettifiche di valore del portefedito anche nel
2013, infatti, la recessione economica e il rialzo dei tassi praticati dalle banche a famiglie e imprese manterranno
elevata la probabilita di insolvenza dei prenditori e con essa il flusso dei crediti dubbi che produrranno effetti negat
anche sui risultati del 2013.

Si confermano, quindi, prospettive di ripresa della redditivita piuttosto contenute e ben al di sotto dei livelli
richiesti dagli azionisti nella remunerazione del capitale.

La riduzione dei costi operativi, anche ateeso decise azioni di ristrutturazione del modelld®asinesssi
conferma una strada obbligata per le banche italiane, in presenza di condizioni di mercato ancora difficili sia per una
ripresa stabile dei ricavi complessivi sia per un miglioramento\elutella qualita del credito.

Nel corso del 2012 & proseguito il percorso di rafforzamento patrimoniale delle banche, attraverso sia
| 6i ncremento della dotazione di capital e, sia una ridu
riduzione degl: RWA potrebbe risultare percorribile tr
ripresa delle erogazioni di credito, anche se su toni modesti, potrebbe riflettersi in un incremento delle attivita ponderate
per il rischio, a cui si dovranno sommare gli effetti negativi del peggioramento della qualita del portafoglio crediti.

25 LO SCENARIO NORMATIVO
Numerosi provvedimenti normativi e regolamentari introdotti nel corso del 2012 hanno determinato un
significativo impattosui processi aziendali, tra cui si richiamano i seguenti.

Normativa Primaria
DECRETO LEGGE n. 1 del 24 gennaio 2012: ADi sposi zi on
infrastrutture e |l a competiti vit "canmbdfichzioniDcencla Leggon.27i ber a
del 24 marzo 2012.

Le principali novita introdotte dal Decreto riguardano:

T 1 dintroduzione nel CodibseomekuiCossumatdéebudace. aBl
Concorrenza e del Mercato la competenza a dichiarare la vessatorieta delle clausole inserite nei contratti tra
professionisti e consumatori che si concludono mediante adesione a condizioni generaliatibcordon la
sottoscrizione di moduli, modelli o formulari;

T Il 6entrata i n vilgsoTUR rigdaedanted ariteti di cemlinerazidang degli affidamentieglid
sconfinamenti

T la definizione di Apratica commerciale scorrettao
polizza assicurativa commercializzata dalla banabbinament@d un finanziamento;

9 lariduzione a 10 giorni del termine entro cui degsergerfezionata la surrogdi un finanziamento.

Il Decreto detta, inoltre, le disposizioni attuative della normativa comunitaria in materia di gestione e
di stribuzione al pubblico di banconote e mdmenbe t me tdall |
competenze sulle banconote, poteri regolamentari, ispettivi e sanzionatori nei confronti dei gestori del contante.
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DECRETO LEGGE n. 16 del 2 marzo 2012: ADi sposi zioni u
efficientamentoep ot enzi ament o dell e procedure di accertamentoo
44 del 26 aprile 2012.
Tra le varie novita normative, il provvedimento:
1 proroga i termini per il pagamento in contanti di pensioni e stipendi superiori a lu@6regati dalla pubblica
amministrazione;
T abroga | 6i mposta del 2% sui trasferi ment toctiekidel denar
decreto legge n. 138 del 13 agosto 2011;
T modi fica | 06a-tetdellailBa r icfofmanta, alygata al decrgior delr@6 ottobre 1972, n. 642
ADi sciplina de Istabiendopghe,dal 4° gahmaio B042, Vienedestesa ai depositi bancari e postali
| 6i mposta di boll o dell 61 per mille per il 2012 e d
1 proroga all6é maggio di ogni anno il versamento del bollo per le attivita scudate.

DECRETO LEGGE n. 29 del 24 marzo 2012 #ADisposizioni u

gennaio 2012 n. 16, convertito con modificazioni con L
Il provvedimento & stato emangter apportare correttivi alle disposizioni in materia di remunerazione degli

affidamenti e sconfinament.i i ntr odobistdad T.d.B.I Decreto fASa
La norma in questione prevede:

T una | imitazione all e c¢ aus e bigdel Decretb legge fi. 1 del 24 gennaid 2012t e ¢
ai sol i casi di stipula di contratti i delTW.B.aaftuatz i one
dal CICR;

M lacosttiwi one presso il ME F, entro 3 mesi dal |l 6entrata i
commi ssi oni e altre condizioni accessorie e monitor

medie imprese.

LEGGEnNn.122dell agosto 2012 di conversione e modifica del D.
favore delle popolazioni colpite dagli eventi sismici che hanno interessato il territorio delle province di Bologna,

Modena, Ferrara, Mantova, Reggio EmiliaeRovi go i | 20 e il 29 maggio 20120.
La normacontienemisure a sostegno delle attivita produtties territori colpiti dal sisma introduce alcune
novit”™ impattanti sulldéattivit”™ bancari a, che riguarda

9 il credito agevolato at t r av er s oalld spesaudi 0D mikioni alizeuro daetrasferire nella forma di
contributi in conto interessi, per la concessione di agevolazioni alle imprese danneggiate, a fronte dei quali la
provvista finanziaria alle banche sara fornita dalla Cassa Depositi e Prestiti

% il Protocollo ca il sistema Bancario in EmiliRomagnache, oltre alla sospensione delle rate dei Mutui decisa
assieme all 6ABlI, regola anche | derogazione di finan:

La Legge hajnoltre, esteso il beneficiaegli interventi anche ad dltcomuni interessati dal sismata
prorogdo la sospensione dei pagamenti delle rate deuirfino al 30 novembrg012.

DELIBERA DEL COMITATO INTERMINISTERIALE PER IL CREDITO ED IL RISPARMIO (CICR) -
DECRETO DOURGENINMSTRDELPRESI DENTE n. 644 del 30 giugno

remunerazione degli affidamenti e dlsglleil desnfoi Unamemnt iBa
Il Comitato Interministeriale per il Credito ed il Risparmio (CICR) ha tadotil decreto n. 644 del 30 giugno
2012, pubblicato in Gazzetta Ufficiale n. 155 del 5
commi ssione di istruttoria veloce (ClIlV) e di remuneraz
1 la commissione applicata ogni gual volta | éoperativit?” de
effettuare undistruttoria veloce allo scopo di cons:¢
T 1 6i mporto della commi ssi amd | a fdiugsad ae op aratl d roti anpiomrm d io|
T 1 6i mporto della commissione =~ diversificabile in f.
giuridica);
T - prevista unbdesenzione dal pagamentocdael ia cammmi

sconfinamenti inferiori o pari a 500 euro che si protraggono per un periodo non superiore a sette giorni
lavorativi, per una sola volta nel trimestre.
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DECRETO LEGISLATIVO n. 169d e | 19 sett Bleron modifitieled integfazioni al decreto
legislativo 13 agosto 2010, n. 141, recante attuazione della direttiva 2008/48/CE, relativa ai contratti di credito ai
consumatori, nonché modifiche del titolo V del testo unico bancario in merito alla disciplina dei soggetti operanti
nel settore finanziario, degli agenti in attivita finanziariaede medi at or i creditizio.

La norma riafferma alcune disposizioni introdotte con il decreto legislativo n.141/2010 ed in particolar modo
ribadisce | a gratuit”™ del |idne deflaccessime delvgaintopdelle stipendiofpensiones a | e
nell 6ambi to del credito ai consumat wohtp,. inoltRee sottolineare e toi
| applicazione delle norme in materi d i assi cur aagogazione decrnoutimmeobiltare e cell cddifo al
consumo aiti28 deudecret Libefalizzazioni.

Il Decreto, inoltre, attribuisca | | a  Btalia it poterd d emanare norme per favorire la trasparenza e la
corrette za dei ¢ omp o reffigenza det ppcessordioerogahidbe deidinanziamenti della specie.

DECRETO LEGGE n. 179d e | 18 ottobre 2012: AUl t eri ®aeseodvestitor e ur g
con Legge n. 221 del 17 dicembre 2012.
Tra le varie novita normative, il provvedimento:

1 ha allungato i terminiconcessiper lo svolgimento delle attivitd di surroga dei contratti di finanziamento
(portabilita dei mutuiportandoli da 10 a 30 giorni;

T ha modificato | dart. 136 T UBazien¢ |a fadoltadiadeledadeapprdvazioren si gl
delle operazioni che interessino soggetti che occupano funzioni di amministrazione, direzione e ,controllo
abrogando i commi 2 e-@s riguardanti i soggetti che operano in gruppi bancari e in societa in rapporto di
controllo.

Normativa Semndaria

BANCA DO IiTNoLtlaA del Governatore dell 611 gennaio 2012, A /

materia di organi zzazione e governo societario delle b
Léaut or i t "hartthiamadbilepantha adai@a scrupolosa applicazione delle disposizioni gia vigenti in
materia dicorporate governancé i Di sposi zi oni in materia di organi zzazi
mar zo 2008, Circolare 263 HfdNaiowlee dpesmpokéeézbanchdo e&i i
Capitolo 11 ASistema dei control li interni ) che pongoc¢
requisito imprescindibile per assicurare una sana e prudente ge§t@mnearticolare ferimento ai componenti degli
organi a&zd ethalradviqgl éidza e | a professionalit”™ disempreest i

pil determinanti per la sana e prudente gestione della banca: & quindi fondamenttehehda compagin dei
consiglieri non esecutivi possegga ed esprima adeguata conoscehmaidesdancario, delle dinamiche del sistema
economicefinanziario, della regolamentazione dedil@anza e, soprattutto, delle metodologie di gestione e controllo dei

rischi. Sitratta di conoscenzes senzi al i per | 6efficaceodosvolgi mento dei
Nel documento in oggetto | a Banca doéltalia sottol
iniziative sul tema, da ultimo le Linee Guida elaborta | | 6 &usdaline(ofi Internal Governange, 27 settem

2011) che definiscono criteri per assicurare la presenza di organi aziendali e di funzioni di controllo interno efficienti.

BANCA D61 -TPALolvAv edi ment o d el Dishasizidnie elb maii vy e2 @12 ,cofmtroll o

idoneit”™ delle banconote in euro e al l oro ricircolobo
Il provvedimento introduce alcune novita in materia di gestione del contante, in particolare:

9 detta i requisiti di organizzazione ai quali i gestori professibni del contante devono a
ricircolo;

T introduce nuove informazioni da ricomprendere nel |
contant e, da inviare alla Banca déltalia;

9 prescrive alcune misure correttive che laBancd 6 1 t al i a richiede ai gestori
ri spetto delle disposi zioni | egi s-leguen. Vdel 2&germaict2012,t i v e
nella Decisione BCE 2010/14 e nel presente provvedimento;

1 illustrala proedur a sanzionatoria e amministrativa c¢che | a

quantificare la natura e la gravita della violazione accertata e la sanzione pecuniaria da irrogare.
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CONVENZI ONE del 28 marzo 2012, tr@aABIl, MEd, Pd at 6Balntcal idan
la Adefinizione delle caratteristiche di un conto di
commi 3,4,5,6,8 e 9, ultimo periodo, del Decreto Legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito mmdificazioni
dall a | egge 22 dicembre 2011, n. 21460.

A seguito del divieto imposto dalla legge di effettuare pagamenti in contanti superiori a 1.000 euro, il MEF e le
associazioni di categoria degli intermediari interessati hanno stipulato una coneeopgrativa dal 1° giugno 2012
per definire |l e caratteristiche del Aconto di baseodo d
individuata si inserisce nel quadro delle iniziative assunte dal Governo per la lotta al contante rqeoione di
strumenti di pagamento piu efficienti.

La Convenzione individua tre diversi ACont i di Base
effettuabili senza costi aggiunti viicokarel 6applicabilit®
1. il primo conto destinato a tutti i consumatori, a fronte del pagamento di un canone omnicomprensivo e
del |l 6i mposta di boll o;
2. il secondo € a favore delle fasce socialmente svantaggiate della clientela, con un reddito |SHE&rameudi
7500eurp senza canone e con | desenzione dall 6i mposta d
3. il terzo é riservata agli aventi diritto a trattamenti pensionistici fino a 1.500 euro mensili, ai quali viene garantita
la gratuit”™ delle spese di a p e rditoe ralgrelievo della pgnsiané deb n e ¢
titol ar e, fermo restando il pagamento dell 6i mpost a
dal titolare.

CONSOB, Comunicazionen. 12084516del 29 ottobre 2012 A Recepi ment o HBIIMAIsUireqoisiti ent am
di adeguatezza prescritti dalla MiFID.

La Consob ha recepito gli orientament.i emanat.i dal |
Regol ament o n. 1095/ 2010/ Eu al f ienfef idcii efnitsit ietdui e fef ipcraac
Sevi f e per assicurare | 6applicazione comune, uni form

intendono introdurre obblighi ulteriori rispetto a quanto contemplato dalla disciplina di riferimdintitiia
2004/39/Ce e relative misure di esecuzione), ma sono diretti a fornire una lettura interpretativa ed applicativa di regole
di condotta gia previste nel tessuto normativo vigente. In particolare, gli orientamenti forniscono chiarimenti d@ ulterior
dettaglio volti ad indirizzare gli intermediari nella efficiente traduzione operativa degli obblighi prescritti dalla MiFID

in tema di adeguatezza, r i ¢chi amamdzao dellé prdptiegmcedure azéendaliu | | a
Tunavabt azi one degli i nvestiment. che preveda | 6utilizzo
afferenti, da un |l ato, alle caratteristiche della clie
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3. LAANDAMENTO DELLA GESTION E

3.1 GLI OBIETTI VI STRATEGICI E | RISULTATI CONSEGUI TI

Lébesercizio 2012 =~ stato caratterizzato per Banca |
organi aziendali, che ha condotto ad una ristrutturazione organizzatieh readagementanche alla luce delle
indicazioni normative fornite dal |l Bo Bsacnecmaa rdidol trad rinmaa tgiiv'
del governo societario si € ispirato ai criteri di professionalita, autorevolezza e competedexarte qualificare i
componenti degli organi di supervisione e gestione.

Pertanto, in data 27 aprile 2012 | 86Assemblea degl:i
composto da 11 membri, «c¢he r agptowziche delilarcia al Bladigempre 2044t r e e
il nuovo Collegio Sindacale. Il nuov€onsiglio di Amministrazione, insediatosi il 3 maggio 2012, ha eletto
all dunanimit”™ Lauro Costa Pr esi deunttieaniotradii enni200@20@. gi =~ r i

Banca Marche e Massi mo Bianconi, Direttore gener al e
risolto consensual mente il rapporto nell é6i mmi nneendta del
guestoul ti mo. I'l Consiglio di Amministrazione, nell a r
generale nella persona di Luciano Goffi, a decorrere dal 17 settembre 2012, riconoscendone le capacita manageriali e
unaprofondt onoscenza del territorio e del tessuto economicoc

Nel mese di ottobre il Consiglio di Amministrazione ha promosso un nuovo organigramma aziendale i cui
punt i salienti sono | 6i sti t uond Sistemi IQT] Amministraziomeoe Fimenzar o a r ¢
Commerciale e Crediti) e il riporto diretto al Diretto

state inserite nuove figure manageriali, anche di provenienza esterna, per il néfwaalei presidi di valutazione,
monitoraggio e recupero del credito.

Nel corso dell 6esercizio 2012 Banca Marche, perdur e
di gestione prudent e, nel | 6e s té Dipendent, al fine ti garaatsedaestalilliddie pr o
la sostenibilita nel tempo del proprio ruolo di banca al servizio delle famiglie e delle piccole e medie imprese.

Per quanto riguarda i principald:@ r i la Banda &d persegyitee r a t i
| 6obiettivo di mi glioramento della componente pi % stru
del funding gap(differenza tra icrediti a clientela ordinaria e la raccolta da clientelail) attestatosdal livello di
5.795 milioni di euro del 2011 al val ore di 4. 144 del

totale degli impieghi a clientela e il totale della raccolta diretta) & passato dal valore di 108,1% del 201 at&(0,9
2012, per effetto del minor ricorso al mercato istituzionale e alle forme di raccolta ritenute piu volatili, in partiolare d
clientelalarge corporate

Al fine di consolidare un adeguato livello di liquidita strutturale, la Banca ha proseguito padiica di
potenziamento del proprio portafoglio titoli. I'n part
incrementato da 3,8 miliardi di fine 2011 a 5, #@uffemi I i ar
di liquidita costituito da titoli di Stato, a cui la Banca ha potuto far ricorso per il rifinanziamento presso la BCE, anche a
fronte della contrazione delle forme di raccolta sul mercato dei capitali, come dettagliato nello specifico paragrafo.

Nel totale detitoli eleggibili per il rifinanziamento presso la BCE sono compresi anche obbligazioni emesse
dalla Banca con garanzia dello Stato italiano per un importo complessivo di 1 miliardo, di cui 700 milioni con scadenza
gennaio 2015 e 300 milioni di euro cenadenza gennaio 2017. Il ricorso al finanziamento da BCE é passato dai 2,2
miliardi di fine 2011 ai 4,35 miliardi del 31 dicembre 2012, con scadenza tre anni, a seguito della partecipazione della
Banca alla seconda asta di rifinanziamento del 29 febBfdi@, per 3 miliardi di euro, su tale durata (LTRO).

Per fronteggiare, quindi, eventuali situazionistiiesstemporanei di liquidita la Banca dispone di hurffera
cui far ricorso proprio in situazioni dtressdi mercato e pari a circa 1,7 miliardieliro.

Sul fronte dellaaccolta prosegui ta I 6attivit”™ volta alla stabil
la preferenza verso forme di raccolta a scadenza (a breve e a medio lungo termine) daret&ihtela

Nel dettaglio della componente di provvista a breve termine, la Banca ha orientato i propri comportamenti
verso un aumento della componente della raccolta da cligetaiaanche mediante il crescente apporto garantito dal
canaleon ling che ha consemdi di estendere il proprio mercato della raccolta anche verso controparti residenti al di
fuori dei territori in cui |l a rete commerciale dell a B

Relativamente alla componente di raccolta caratterizzata da una piu protrdétazecal piano delle emissioni
delle obbligazioni rivolte alla clientelatail & stato correlato ai profili MiFID della clientela con titoli in scadenza, in
modo tale da consentire una corretta gestione dei rinnovi.

Grazie a tali iniziative & stato possibile un minor ricorso a forme di raccolta piu volatili, da clianggla
corporatg con conseguente miglioramento del rapporto di intermediazione, come precedentemente evidenziato.

La dinamica degliimpieghi della Banca ha risentito della debolezza della domanda: le richieste di
finanziament.i da parte delle famiglie sono state fre
andamento del mercato immobiliare mentre la domanda di credito da partengediee & stata contenuta dal calo del
fabbisogno finanziario.

Nonostante i perduranti effetti negativi della crisi € comunque proseguito il sostegno alle famiglie e alle
imprese dei territori serviti dalla Banca, anche attraverso la collaborazionatculeblici, con la Regione Marche e
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con le singole province, oltre alaf f or zament o dell a relazione con i Cons
promosse dall 6ABlI e dalla Banca Europea degl:i I nvestim

| risultati reddituali consegui i da Banca Mar c he nell é6esercizio 20
di 518 milioni di euro, devono essere esaminati alla luce di alcuni elementi che ne hanno condizionato in modo negativo
| 6andamento del periodo.

Come gia evidenziato nello specifico pgnafo relativo al contesto economico e finanziario nel quale la Banca
oper a, |l 6ltalia da quattro anni circa, praticamente s
recessiva per la quale non si ravvede una conclusione in tempiPeetanto, tenendo conto delle difficolta del Paese,
va giudicata positivamente | a sostanziale tenuta dell 0
mar gi ne di intermediazione nel 2 0 tdhfermatld €apaRitdodi svolgetedle s e r
tradizionale ruol o di banca autonoma a vocazione fireta

La Banca ha inoltre operato uno stretto controllo sui costi operativi, che conseguono un decremento del 2,2%
rispettoal precedente esercizio, sia in unodottica di effici

I ri sultato dbéeserci zi o, tuttavia, risulta signi.H
qualita del credito che haomportato un maggior fabbisogno di rettifiche di valore per il rischio creditizio, resosi
necessario in conseguenza del peggioramento dell decon«
Marche. Peraltro, il settore immobiliare, versai Banca Marche € particolarmente esposta, risulta uno dei piu
penalizzat:i dall a crisi ri sentendo dell dall ungamento ¢
vendita degli stessi.

Il rilevante ammontare delle rettifiche di valorei <rediti di Banca Marche e riconducibile sia ad un
generalizzato peggioramento della solvibilith dei debitori, sia al deterioramento di taluni portafogli o specifiche
posi zioni creditizie. Banca Marche, oinal ealagdotdvatestda,l |
bancario italiano che sta rafforzando gli accantonamenti a fronte di rischi creditizi accentuatisi sensibilmente nel corso
di questi anni di recessione economica, anche in adesione alle direttive di Vigilanza.

Atalpropmsi to | a Banca doéltalia ha posto forte attenzi
bancari, soprattutto considerando | 6elevata esposi zior
protetto gli istituti dai titoli ossici, ma che li penalizza in tempi di recessione. In particolare, il preoccupante
peggioramento della qualit”™ del credito rilevabile a |
intensificare il v a tifichedi valard effeltuwaid dagluistitutevigilath Nedjleultimienesi del
2012 = quindi partita unobispezione trasversale di si st
tratta di verifiche straordinarie sulla gestione deiditi in sofferenza, a incaglio e ristrutturati e sulle relative politiche e
prassi applicative di copertura. I n particolare | 6atte
in vista di una situazione economica che resterficitf anche nel 2013. Nelle ispezioni la Vigilanza ha preso in
considerazione variabilidi sia aggregate (valori me d i di
del tasso di copertura nel periodo jorési, composizione dei portadb creditizi, tipo di anomalia, eventuale presenza
di garanzie). LO6ispezione in Banca Marche, avviata nel

Alla luce di tali el ement i | 6i nci denracliehteladiBancat t i vi
Marche & passata dal 9,8% del 2011 al 15,5% del 2012, mentre la copertura delle attivita deteriorate si € attestata al
29,9%, su livelli superiori al 21,4% del 2011, ed e ritenuta adeguata a fronteggiare le perdite attese, anche in
considerazione delle garanzie che assistono le posizioni.

Sotto il profilo patrimoniale al 31 dicembre 2012, la Banca presentalian 1 Ratiodel 6,46% e urTotal
Capital Ratiodel 9,74%, che si confrontano con valori di fine 2011 rispettivamente pari a 8,32% e a 11,98%, senza
tener conto della riduzione dei requisiti patrimoniali consentita per le societa appartenenti ad un gruppo bancario.

Nel mese di marzo 2012 é stata p@tata t er mi ne wundoperazione di aume
211.720.802 nuove azioni offerte al prezzo unitario di 0,85 centesimi di euro, per un controvalore complessivo di circa
180 milioni di eur o. Léoper aziteme di aumentare il numesol degli azibnisti 5 0 0

privati della Banca agli attuali 40.000 soci.

Nel corso del 2012 Banca Marche ha effettuato due operazioni di cessies@ytoodicrediti non performing
per 21.500 linee di credito, a valere su 6.600 posizimca, per urgross book valueomplessivo pari a 437 milioni di
euro. Le operazioni, pur non avendo avuto riflessi sul complesso delle sofferenze nette in quanto relative a posizioni
pressoché interamente svalutate, hanno determinato una riduzianeatfedtenze lorde per circa 129 milioni di euro e
consentiranno alla Banca di realizzare un beneficio op
riduzione del numero di pratiche da gestire.

Nel maggi o 2012 | doHogileating di 26 badhohe aliadies Si tiasta dr una decisione su cui

hanno pesato | a Iraasteetsa gogeme che balridotiollatdantanda di Breve termine con possibili
ripercussioni sulla profittabilita futura delle bancheralling assegnato ai depositi a lungo termine di Banca Marche é
stato quindi ridotto da fABaald a fABalo.

Lo scorso 4 ottobre 2012 il Consiglio di Amministrazione ha deliberato di avviare un progetto di
incorporazione della controllata Medioleasing nella Capogo, da realizzare nel corso del 2013.
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Léoperazione di fusione in Banca delle Marche del |l &
delleasing s 6i nquadra nell 6ambito di un pr o g etdard ed articdlazisne mp | i f
societaria del Gruppo Banca delle Marche finalizzato a:

1 miglioramento delle performance;

T massimizzazione della redditivit”™ e dell b6efficienza
1 rafforzamento della gestione dei rischi;

1 mantenimento di un adeguato livellogditrimonializzazione.

Con | 6operazione di fusione per incorporazione Banc
termini di miglioramento organizzativo dei processi, con particolare riguardo a quelli concernenti il rischio di credito.

3.2 LA RACCOLTA

Léevoluzione della raccolta nel corso dell édanno
caratterizzante il contesto di riferimento, che ha comportato una minore capacita di risparmio per le famiglie, per effetto
della flessione del reddito disponibile e del deterioramento nel mercato del lavoro, e da fenomeni endogeni di natura

struttural e, guale | a persistente assenza di scambi n e

ADecr et o Shelha previstd ilarbsieamentelle disponibilita liquide esigibili depositate presso le strutture

territoriali e amministrative decentrate (Cofnuni, Prov
I fenomeni i ndi cat ihanno mwuto | ildpertaetir riflesgi i salle @verse2 forme di

approvvigionamento fondi da parte della Banca, in particolare:
9 sono scaduti due prestiti obbligazionari istituzionali per complessivi 900 milioni di euro, rimborsati dalla Banca,
ma non sostituiti co altrettante emissioni sul mercato dei capitali;
f la raccolta da clientela fAlarge corporateo, per sua
di euro, anche a seguito della riduzione del rating della Banca;
1 le giacenze relativa rapporti di tesoreria con Enti Pubblici interessate dal provvedimento legislativo citato si
sono ridotte dal 31 dicembre 2011 per circa 210 milioni di euro.

Nel contesto di totale chiusura dei mercati dei capitali la Banca ha finalizzato la propriga attiv
rafforzamento della componente piu stabile della provvista, individuabile nelle diverse forme di raccolta diretta da
clientelaretail. Ci , nonostante | daggregato complessivo della r
ai fenomei succitati. La provvista complessiva, infatti, al 31 dicembre 2012 si attesta a 18.750 milioni di euro,
segnando una flessione del 6,9% sul 31 dicembre 2011, derivante sia dalla conttattionemponente direffa in
valore pari a 14.835 milioni di eure7(7%) che della indirettaattestatesi a 3.915 milioni di eure3(5%), come
illustrato in Tabella 1.

Peraltro, a fronte della flessione delle forme di provvista di seguito dettagliate, la Banca, come
successivammnt e il lustrato nello specifico paragrafo sull 6at
BCE fino a 4.350 milioni di euro con scadenza a 3 anni, grazie alla disponibilitd di titoli eleggibili costituiti in
prevalenza da Titoli dellot8to italiano, da titolsecurede da proprie obbligazioni emesse con garanzia dello Stato.

Tab. 17 RACCOLTA COMPLESSIVA - RAPPORTI DI COMPOSIZIONE (importi in migliaia di euro)

31.12.2012 31.12.2011 Variazione
Valore Comp. % Valore Comp. % Valore %

RACCOLTA DIRETTA 14.835.067 79,1 16.074.604 79,8/ -1.239.53§ 7,7
di cui:

Raccolta clientela ordinaria 12.098.47( 64,5 12.417.101 61,7 -318.631 -2,6

Raccolta clientela istituzionale 2.575.497 13,7 3.507.904 17,4 -932.407 -26,6

Altre forme raccolte 161.100 0,9 149.600 0,7 11.500 7,7
RACCOLTA INDIRETTA 3.914.832 20,9 4.058.519 20,2 -143.687| -3,5
RACCOLTA TOTALE 18.749.899 100 20.133.124 100| -1.383.225 -6,9

Osservando la composizione per tipologia di clientela contropakt8l dicembre 2012 l@rovvista da
clientela fiistituzionaledo si at t e mtmanorspetd .al52013 -R6n6Po), i o n i
flessione pressoché interamente imputabile al mancato rinnovo delle obbligazioni scadute per 900 neiliomi di
precedentemea menzionato; in via del tutto marginale contribuiscono al @pérazioni residuali, tra cui mutui passivi
con Cassa Depositi e Prestiti e debiti verso societa veicolo.

Le AAltre forme di raccoltao, i n \satd dd ¥16 mifjoai diieurca 16 1
sul 2011 (+7,7%) e sono interamente costituite da provvista derivante da operatiioeidiposit fdenar® cal do

18 Decreto Legge N.1 del 24 genn@012i Art.35 convertito con modifiche in Legge N. 27 deli2drzo2012

Ylaraccoltadiretta r appresentativa delle voci 20 fiDebiti ver so cl iueate afarlvaue, d3e0 |foDeShtiattio
Patrimoniale passivo.

20 Tali somme rappresentano depositi a scadenza a breve termine di imgmés®da solvibilita ed importanza e caratterizzate da elevata volatilita.
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La raccolta da clientela ordinaria totalizza 12.098 milioni di euro rilevando una riduzione di 319 milioni di
euro €2,6%). Tuttavia, analizzando in dettaglio le dinamiche per controparte e per natura delle componenti di raccolta
sottostanti, si rileva umcremento della provvista da clientetdail, come illustrato nella Tabella 2.

Tab. 27 RACCOLTA DIRETTA DA CLIENTELA ORDINARIA (importi in migliaia di euro)

31.12.2012 31.12.2011 Variazione
Valore Comp. % Valore Comp. % | Valore %
Raccolta clientelaordinaria 12.098.47( 64,5| 12.417.101 61,7 -318.631 -2,6
da dedurre
Raccolta clientel 217.554 1,2 897.227 45| -679.673 -75,8
Effetto cambio su raccolta in valuta -10.639 -0,1 116.524 0,6| -127.163 -109,1
Assegni circolari ircircolazione 35.362 0,2 55.355 0,3 -19.993 -36,1
Raccolta clientel g11.856.193 63,2| 11.347.995 56,4 508.198 4,5
I n particolare | a Raccolta da clientela Al arge cor
riduzionedi 680 milioni, manifestatasi nella prima parte del 20t@ndizionata sia dalowngradedella Banca, che
dal |l éampliamento del differenziale tra BTP e Bund.
Al netto degli effetti | egati alldandamento dei car

non ancora estinti, IRaccolta da clienteleetail si attesta a 11.856 milioni di euro in aumento rispetto al 31 dicembre
2011 di circa 508nilioni di euro (+4,5%).

Tale risultato appare ancor piu significativo in quanto condizionato anche dalla riduzione di circa 210 milioni
i euro dei depositi per l e tesorerie degli. Entva Pubb
taliao.

Le dinamiche sopra illustrate dei diversi aggregati di raccolta si riflettono sui principali indicatori della
liquidita strutturale. Infatti, il Rapporto di Intermediazione, che mette in relazione il totale degli impieghi (voce 70
d e | | &abilancioyvper il cui dettaglio si rinvia al paragrafo 3.3) al totale della raccolta (voci 20, 30 e 50 del passivo
di bilancio) passa da 108,1% del 31 dicembre 2011 a 110,9% del 31 dicembre 2012 per effetto del minor ricorso alle
forme di raccolta dal ercato istituzionale e alle componenti di provvista ritenute meno stabili, in particolare da
clientelalarge corporate Nel contempo, pero, fundinggap, che misura la differenza assoluta tra i crediti a clientela
ordinaria e la raccolta da clientatetail, si riduce di 1.651 milioni di euro, da 5.795 milioni di euro del 31 dicembre
2011 a 4.144 milioni di euro del 31 dicembre 2012.

| diversi fenomeni che hanno condizionatotritnd della raccolta osservato sulla base della natura delle

controparti, si ritrovano anche nella composizione della raccolta diretta per forma tecnica, per la quale si rileva un
decremento sia della raccolta a fronte di titoli emessi, a breve e medio t¢h2iy56), che nella componente a vista,
in conto corrente o su depositi di risparmio, in calo del 5R#ultano in flessione anche le altre forme di raccolta,
fatta eccezione per i pronti contro termine passivi, come illustrato nella Tabella 3

d
I

Tab. 3i COMPOSIZIONE DELLA RACCOLTA DIRETTA (_ importi in migliaia di euro)

31.12.2012 31.12.2011 Variazione
Valore [Comp.%| Valore Comp. % | Valore %
Conti correnti e depositi 6.815.48 45,9 7.209.62 449 -394.134 -5,5
Raccolta a fronte di titoli ikircolazione 7.018.54] 47,3 8.025.35 49,9 -1.006.81] -12,5
di cui:
Obbligazioni 5.187.64 35,0 6.318.60] 39,3 -1.130.964 -17.9
Altri titoli 1.830.89 12,3 1.706.74 10,6 124.151 7,3
Debiti a fronte di creditcartolarizzati 153.27 1,0 178.33¢ 1,1 -25.067 -14,1
Fondi di terzi in amministrazione e altri dek 300.753 2,0 393.964 2,5 -93.214 -23,7
Pronti contro termine passivi 547.01] 3,7 267.32] 1,7 279.684 104,€
TOTALE 14.835.06 100 16.074.60 109 -1.239.53{ -7,7
Nell 6ambito dell e giacenze in conto corrente e nei
euro, la raccolta effettuata tramite il canale line( con i | prodotto fADeposito Sicur

il i ber oagellacdhdepos tno gfi v i ah ldicemnbre 20l2umenta a14 milioni di euro, a fronte dei 132
milioni a fine 2011.

La giacenza in conto corrente sconta poi la citata contraziendepositi delleesoreriedi enti pubbliciper
210 milioni di euro

Sul t o a&ggregato abrilcdrrénti e depositi si riflette, inoltre, la dinamica di rapiaronto di deposito
acces nei confrontidi contropari classificate tra la clientelaarge Corporatecheha presentato nel corstella prima
part e d eelevata movmentazione deflussi, fino quasi ad azzerarsi
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La raccolta a fronte di titoli in circolazione, a breve e media scadenza, nelle forme di certificati di deposito e
obbligazioni,inclusi i titoli valutati alfair value si attesta a 7.019 milioni¥2,5% sul 31 dicembre 2011,.007 milioni
di euro). Intale ambiton e | cor so lgebbligaziensnelle due eommonenti valutatefair valuee al costo
ammortizzatosono pa a 5.188 milioni di euro-(L7,9%) con:

1 estinzioni di prestiti per 2.217 milioni di euro relativi a 76 titoli obbligazionari, di cui 74 a cliertla (55 a
tasso fisso, di cui 4ero coupone 19 atasso variabile), per un importo pari a 1.132 milioni di euro, e 2 sul
mercato istituzionaleSenior Floating Rate Note, tasso variabile) per complessivi 900 milioni di euro;

1 estinzione di 185 milioni di euro di Pronti contro termine con controparéinfiiarie, aveth quale titolo
sottostante uobbligazione emessa dalla Banca, e quindi assimilata alla raccolta obbligazionaria;

1 sottoscrizioni per 1.086 milioni di euro, con emissione di 65 nuovi prestiti a clieatalb(58 a tasso fisso e 7 a
tasso wariabile). Sul mercato istituzionale non sono state collocate nuove emissiohi | 6 a nPsogramama d e |
EMTN.

Lo stockrelativo alla raccolta obbligazionaria da clientedgail risulta, quindi, pari a 3.343 milioni di euro (al
lordo di prestiti subordinaper un valore pari a 130 milioni collocati presso la clientetail) e registra una flessione
del 1 61, 4% sul -Shilichidicerapnbr e 2011 (

La componente AAItri Titoli o, riferita a certificat
ed evidenzia, sul 31 dicembre 2011, una crescita di 124 milioni di euro (+7,3%). In tale ambito si rileva una
ricomposizione a favore deertficati di deposito in euro che aumentano da 720 milioni di euro al 31 dicembre 2011 a
1.729 milioni di euro al 31 dicembre 2012 (+1.008 milioni), a fronte di una riduzione dei certificati di deposito in valuta
prevalentemente riferiti eertficati di depositoin yen,che si attestana 102 milioni di euroregistrando una flessione
di 884 milioni di euro 89,7%9 . Al netto & eaétdrniinathb dabatvalasizzazianm bl cambio corrente dei

certificati in valutationi ®sgpersenlt@agdhbegatno i mMAlrtemient o
Nell 6ambito della raccolta diretta =~ computato il (
a 153 milioni di eur o, r i f er iutuidpotechrinanise e rafze oin@en ati a cme It

2006, in riduzione del 14,1% per effetto del normale ciclo di vita (ammortamento, estinzione) dei mutui sottostanti
| 6operazione.

La riduzione dei ifondi di t e r zeipariiarB01lanitionii dneur®-g3r az i on
milioni di euro rispetto al 31 dicembre 2011), € in buona parte ascrivibile alla dinamica della provvista per
finanziamenti proveniente dalla Cassa Depositi e Prestiti per 52 milioni di euro, in flessione dai 141deili@hi
dicembre 2011-89 milioni di euro).

Le operazioni in Apront. contro termineo, pur
3,7%, presentano volumi in crescita che si attestano a 547 milioni di euro dai 267 di dicembre 2efféttpeti
operazioni perfezionate con controparti di ele\stémding

conf

La raccolta indirett® si attesta a 915 milioni segnando sul 31 dicembre 2011 un calo pdr4milioni (-
3,%%) risutato di una dinamica flettenta) primisd e | C o geptitar ,t oi M v al18(F180 nylienrdi eura, 1. 4
8,4%), maanchal el | a component esiditastam2d mibohi diadrafd3,2 mitiohie-0,5%), come
rappresentato nella Tabella 4

Tab. 47 COMPOSIZIONE DELLA RACCOLTA INDIRETTA (importi in migliaia di euro)

31.12.2012 31.12.2011 Variazione
Valore Comp. % Valore Comp. % Valore %

Raccolta amministrata 2.496.545 63,8/ 2.509.749 61,8 -13.204 -0,5
Di cui:

Titoli di Stato 1.426.05] 36,4 1.318.85( 325 107.201 8,1

ObbligazioniCorporate 686.082 17,5 761.116 18,8 -75.034 -9,9

Titoli Azionari 357.030 9,1 358.552 8,8 -1.522 -0,4

Altri titoli 27.382 0,7 71.231 1,8 -43.849 -61,6
Raccolta Gestita 1.418.287 36,2| 1.548.77( 38,2| -130.483 -8,4
Di cui:

Fondi comunie Sicav 315.913 8,1 336.570 8,3 -20.657| -6,1

Gestioni patrimoniali 788.143 20,1 875.371 21,6 -87.228 -10,0

Prodotti assicurativi 314.231 8,0 336.829 8,3 -22.598 -6,7
Totale 3.914.832 100/ 4.058.519 100 -143.687| -3,5

2l 6andamendamidieo del | @driecipali ®alute hascpreportato unapptezzamento della postaSpailioni di eurg contro i 117 milioni di euro al 31

dicembre2011 Léoeffetto cambio trova una compensazione i n ugu dbmestic Guuengy Swypoffeltia cor r i s
alla clientela proprio a copertura di tale evento, ed i cui effetti sono inclusi nelle voci@0Adellt i v o diiAtBiilvaintc’i of i nanzi ari e-edletenute
delPassiveiPassi vit”™ finanziarie di negoziazioneo.

22 La raccoltaindiretta & valorizzata al controvalore corrente dei titoli.
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Nel dettaglio delle singole componenti detkzccolta amministratd, i titoli di Stato, che rappresentano il

36, 4% del total e, S i attestano a quota 1.426 milioni (
effetto, da un lato, di rendiemti associati ai titoli che, seppur in flessione rispetto a quelli del 2011, permangono su
i vel li competitivi e, dall édal tr o, di unha tassazione s

di investimento.

Le obbligazionicorporate e i titoli azionari subiscono una flessione attestandosi rispettivamente a 686 milioni
di euro €9,9% sulla fine del 2011) e a 357 milioni di eur6,4%). Gli altri titoli, infine, la cui incidenza sul totale
permane su livelli trascurabili sommaa®7 milioni di euro61,6%).

Nel | 6 a mbractotta gdsétadillsaldo dei Fondi comuni e Sicav si posiziona a dicembre 2012 a 316
milioni di euro, registrando un calo complessivo del 6,1% sul 31 dicembre 2011, manifestatosi, principalmente per
effetto della flessione registrata dai Fondii,3%), solo parzialmente compensata dalla crescita delle Sicav (+98,1%).

In tale ambito i Fondi Rossitfi pari a 130 milioni di euro, registrano una flessione del 25,3%.

Le gestioni patrimoniali subiscono una riduzione del 10,0%, passando da 875 a 788 milioni di euro, con una
riduzione marcata sia per il comparto delle GPM, che si attesta a 516 milioni diE8i%894), che per le GPF, che
ammontano a 148 milioni13,1%).Le GPS, pari a 124 milioni di euro, denotano invece una crescita del 14,1%. Per
guanto concerne i rendimenti, nel corso del 2012, oltre il 60% delle linee di gestione ha battuto ilb@mghrioarkdi
riferimento.

Nel comparto deprodotti assicuratiia Banca a segui to dell 6accordo commerc
Cardif nel dicembre 201ha avviato il collocamento di polizze:
1 CPI (Credit Protection Insurangea partire dal mese di aprile, incassando premi per 3.675 migliaia di euro;
1 nel ramoDanni a decorrere dal mese di luglio, per una raccolta premi pari a 92 mila euro;
1 nel ramo Vita dal mese di settembre, consuntivando 19.517 migliaia di euro di premi incassati.

Nel | 6 e s e rlmtaledele riserOeltezniche dei prodotti assicurativi detenuti dalla clientela della Banca e
sceso a 314 milioni di eured,7% sul 2011), per effetto di rimborsi su polizze collocate negli anni precedenti solo
parzi al ment e ¢ omp ewnosepodlizzeedal | 6emi ssione di

3.3 GLI IMPIEGHI

Al 31 dicembre 2012 gli impieghi a clientela sommano 16.446 milioni di euro, segnando sulla fine del 2011
una flessione del 5,3%0me esposto nella Tabella 5.

La fase economica particolarmente complessa, con il protrarsadiangiuntura economica negativa da oltre

guattro anni , che ha penalizzato in maniera pi%¥ aileva
analisi del portafoglio creditizio con conseguente severa riclassificazione dei icredisiere. Tutto cio si € riflesso in
un rilevante passaggio da crediitibonisa cr edi t i deteriorati. Nel |l 6esercizio

all 811, 3% drelgnisi a fronteii ua gcheintuato sviluppo dei crediti profaon (+837 milioni di euro,
+49,0%).

Léaggregato complessivo include credit.i Ver so soci ¢
euroa | netto dei gual.i | Céeditimantientélaaardaarigsolterpbbeeparsai 16.@0milobra di
eur o. Lbaggregato cos?® determinato posto in relazione

illustrato, conduce ad un livello dunding gapdi 4.144 milioni di eurgin riduzionedi 1.651 milioni di euro dal 31
dicembre 2011-¢8,5%).

Tab. 57 COMPOSIZIONE DEGLI IMPIEGHI A CLIENTELA  (importi in migliaia di euro)

31.12.2012 31.12.2011 Variazione

Valore |Comp. %| Valore | Comp. % | Valore %
Conti correnti 2.598.174 15,8 3.457.11¢ 19,9 -858.941-24,8
Mutui 8.261.664 50,2 9.630.92¢ 55,4 -1.369.261 -14,2
Carte di credito, prestiti personali e cessioni del quin  160.98¢ 1,0 202.414 1,2 -41.43( -20,5
Altre operazioni 2.843.00% 17,3 2.332.56] 13,4 510.444 219
Titoli di debito 36.611 0,2 42.801 0,2 -6.190 -14,5
TOTALE CREDITI IN BONIS 13.900.444 84,515.665.82 90,2 -1.765.37¢-11,3
Attivita deteriorate 2.545.09¢ 15,5 1.707.71} 9,8 837.384 49,0
TOTALE 16.445.54 100,417.373.53 100 -927.993 -5,3

2 La raccolta amministrata non comprende azéobbligazioni emesse dalla Banca e in custodia e/o amministrazione per conto della clientela.
24In data 31 ottobre 2011, Eurizon Capital SA. di ventata |l a Societ” di Gestione del Fondo #ARAssinNni Lu
liquidata a dicembre 2011.
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Lébaggregato compl essi vo i nconfrantddella eontoltata Megibléasing B.p.A.r t i €
pari alla data a 1.898 milioni di euro, neutralizzando i quali gli impieghi a clientela si attesterebbero a 14.548 milioni di
euro (5,8% rispetto al 31 dicembre 2011).

| conti correnti per utilizzi di line di credito ordinarie e anticipi salvo buon fine ammontano a 2.598 milioni di
euro, in riduzione del 24,8%, al lordo del saldo utilizzato dalla controllata Medioleasing S.p.A. pari a circa 31 milioni di
euro.

| finanziamenti erogati con rimborso rate@heutui) sommano a 8.262 milioni di euro, valore che, sebbene in
calo rispetto a dicembre 201114,2%), rappresenta il 50,2% del totale dei crediti della Banca. Al netto dei
finanziamenti alla societa controllata Medioleasing S.p.A., ridottisi sotto daheaftecnica a circa 34 milioni di euro
(441 milioni di euro al 31 dicembre 2011), | 6aggregato

Si evidenzia poi che la voce include 4.263 milidihieuro relativi ai mutui ipotecari oggetto delle diverse
operazioni di segregazione (cartolarizzazicoiered bony°.

Tramite | a forma tecnica di mut uo, nel corso del |l 6
per 1.583 milioni, inf essi one ri spett-@95%) &ndha par effettp det cal diedlan domanda di
credito. La debolezza della domanda interna, sia dal lato dei consumi che degli investimenti, ha comportato, infatti, una
contrazione del reddito disponibile e lancata ripresa del ciclo economico per il settore produttivo.

Tra le nuove erogazioni risultano ampiamente prevalenti quelle a tasso indidipzatdore pari al.473

milioni di euro)rispetto a quelle a tasso fisso (108 milioni di euro). Permane assailt at a | éatti vit "~
mutui a tasso misto (1,5 milioni di euro).
I comparto del ficredito al consumoo (carte di cred

euro segna, sullo stesso periodo, una flessione di cirgailihi di euro €20,5%). In talebusinesda Banca opera

anche come intermediario di prodotti di terzi, in virtu di accordi commerciali perfezionati con le societa

Compass S.p.A., per i prestiti personali, e Futuro S.p.A., per la cessione del quimtstidefidio/pensione, in base ai

quali la Banca promuove e vende presso la propria clientela i prodotti di dette societa. Nel corso del 2012 il
collocamento dei prodotti delle suddette societa terze é risultato pari a 40,5 milioni di euro che, in termini d

concessione (indiretta) di credito, si somma all éinter
Le Aaltre forme di finanziament oo, che includono s

della clientela, tof&zano 2.843 milioni di euro in crescita sul 31 dicembre 2011 per 510 milioni di euro (+21,9%).

Léaggregato comprende il finanziamento a breve alla ¢c

(1.460 milioni al 31 dicembre 2011) e i creditrso le societa veicolo Marche Mutui4 S.r.l., Marche M5 S.r.l. e Marche
Covered Bonds.r.l,insorti solo per la gestione dei flussi di cassa relatigi @erazioni di cartolarizzazionecevered
bond per un ammontare complessivo di 446 milioni (230omi al 31 dicembre 2011). Al netto delle esposizioni verso

|l e suddette societ”™, | 6aggregato si attesterebbe a 564
I'n riferimento a specifici settor.i creditd spevolatoneV i t © d
corso dell desercizio 2012, tramite apposito fAgedko, I
settore turisme ha svolto | 6esame dei progetti chivaleeesd suavo o gg et
prestito BEl(operativo dal mese di aprile) in favore delle piccole e medie imprese.
Attiva =~ stata anche | 6operativit”™ finalizzata al/l
convenzione con il Ministero dello Byppo Economico,coh 6 Uni credi t / MCC % con | 6 Arti gi

Nel settoreagrariogli impieghi in essere, sia nella componente a breve che in quella a medio/lungo termine, al
31 dicembre 2012 ammontano a 445 milioni di euro, in flessione del 7% risp&lodidembre 2011, anche per il
rallentamento degli interventi a valere sui Piani di Sviluppo Rurale e dei finanziamenti rivolti al settore delle energie
rinnovabili.

®Ldoperazione trova ampia descrizione nel p a fdnfognazéoii sui rischi@ aullet relativie politiche di copextsrayr er i a o
Sezione 1 Rischio di credito, Informazioni di hara quantitativéBezione @perazioni di cartolarizzazione eatissione delle attivita.
% Rif: legge n. 488/92, 46/82 F.I.T. (Fondo Innovazione Tecnologa,t t o Territoriale di Macer at a, l egPe6 215 per

Programmazione Negoziategige 598/94 legge 1.329/65, Legge 949/5%cup (Documento Unico di Programmaziefendo Strutturale UE)

BANCA MARCHE situazione aB1 dicembre2012 27



La distribuzione degli impieghi per categoria di debitori (settore economico) e tegoda di attivita
economicd’, al netto dei finanziamenti verso Medioleasing e le societa veicolo costituite per le operazioni di
cartolarizzazione, & graimente sintetizzata di seguito.

Graf. 11 IMPIEGHI PER SETTORE ECONOMICO Graf.27| MPI1 EGHI PER ATTI VI T,

CONTROPARTE (valori %) CONTROPARTE (valori %)
AGRICOLTURA,
SILVICOLTURA E ATTIVITA
SOCIETA' FAMIGLIE & PZE:;;A MANIFATTURIERE
FINANZIARIE /- TRO "o 1.3%

43,1%
0,8% ’
° AAP.P.

1,8%

1,2%

COSTRUZIONI
23,1%

SOCIETA' NON

FAMIGLIE FINANZIARIE
41,2% 54,9% ATTIVITA ATTIVITA
PROFESSIONALI, IMMOBILIARI
SCIENTIFICHE E COMMERCIO 6:3%
TECNICHE ’ ALL'INGROSSO E
2.5% ATTIVITA DEI AL DETTAGLIO;
SERVIZI DI RIPARAZIONE DI
ALLOGGIO E DI AUTOVEICOLI E
RISTORAZIONE MOTOCICLI
2,6% 8,3%

La quasi totalitd degli impieghi economici della Banca (Grafico 1) € orientata alle societa non finanziarie
(54,9%) e alle famiglie (41,2%) con una minore incidenza, rispetto al gellé prime (58,1% a fine 2011) e maggiore
peso delle seconde (38,5% a fine 2011).

Fra le varie attivita economiche (Grafico 2), i comparti delle costruzioni, delle attivita manifatturiere e del
commercio all 6ingrosso eigndidatividettagl i o si confermano i

Il Grafico 3 evidenzia la concentrazione degli impieghi fra i primi 20, 30 e 50 clienti, al netto dei rapporti
infragruppo con la controllata Medioleasing e verso le societa veicolo (Marche Mutui 4 S.r.l., Marche M5 S.r.l. Marche
Covered Bonds.r.1).

Graf. 31 CONCENTRAZIONE DEGLI IMPIEGHI A CLIENTELA  (valori %)

9,1%
6,9%
PRIMI 20 CLIENTI PRIMI 30 CLIENTI PRIMI 50 CLIENTI
02011 m2012
27| dati degli impieghi per settorecategoriadi attivita economicaisultanod a | | 6 apertura deblal veereel8ondiredduazvens del | ¢

attivita economica sono stati utilizzati i codici ATECO.
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La ripartizione degli impieghi economici con la clientela suddivisi per fasce di accordato (Tabella 6), fornisce
una significativa rappresentazione deflamposizione della clientela che caratterizza il territorio in cui opera in
prevalenza la Banca, formata per la maggior parte da famiglie, commercianti, piccole e medie imprese:

Tab. 67 IMPIEGHI A CLIENTELA PER FASCE DI ACCORDATO (valori %)

Rapporti in essere Utilizzi/Totale
31.12.2012| 31.12.2011| 31.12.2012| 31.12.2011
fino a 50.000 Euro 58,79 61,79 7,3% 7,1%
fino a 100.000 Euro 16,09 14,69 10,59 9,6%
fino a 500.000 Euro 21,89 20,29 33,99 32,49
fino a 1.000.000 Euro 1,7% 1,7% 8,2% 8,9%
oltre a1.000.000 Euro 1,8% 1,7% 40,19 41,99
Totale 100% 100% 100% 100%

Nelle fasce di accordato fino a 500 mila euro € incluso il 96,5% delle posizioni affidate, le quali assorbono il
51,7% dei crediti utilizzati.

(I difficile contesto economico e finanziario che
una vera e propria fase recessiva a livello nazionale, si € manifestato anche per Banca Marche attraverso il
peggioramento della qualita dednpafoglio crediti. Al 31 dicembre 2012, $tivita deterioratevalorizzate al netto delle
rettifiche di valore specifiche, sono salite a 2.545 milioni di euro, evidenziando una dinamica particolarmente sostenuta
(+49%) rispetto alla fine del 2011 (Gredi 4).

Graf. 41 COMPOSIZIONE DELLE ATTIVITA DETERIORATE NETTE
(importi in milioni di euro)

o
s
DICEMBRE 2011 DICEMBRE 2012
I SOFFERENZE I INCAGLI I ESPOSIZIONI RISTRUTTURATE
I ESPOSIZIONI SCADUTE - - TOTALE
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ind e |

I dettagli relativi all e singole componenti

bonise deterioratesono schematizzatidla Tabella 7.

Tab. 7T QUALI TA6 DEL CREDI TO (al 31 Di c e(impartein niglaia2i ewwo) a |
Voci al 31 dicembre 2012 Esp|>osizione Rettifiche di | Esposizione| Peso % su crediti Coverage Ratio

orda valore netta Versoclientela
Sofferenze 1.398.174 607.474 790.700 4,8% 43,4%
Incagli 1.721.147 458.394 1.262.753 7,7% 26,6%
Crediti ristrutturati 26.205 2.387 23.818 0,2% 9,1%
Crediti scaduti 486.045 18.218 467.827 2,8% 3,7%
Attivita deteriorate 3.631.571 1.086.473 2.545.098 15,5% 29,9%
Creditiin bonis 13.993.556 93.112| 13.900.444 84,5% 0,7%
Crediti vs clientela 17.625.127 1.179.585| 16.445.542 100% 6,7%
Voci al 31 dicembre 2011 Esp|>osizione Rettifiche di | Esposizione| Peso % su crediti CoverageRatio
orda valore netta Versoclientela

Sofferenze 1.165.606 401.047 764.558 4,4% 34,4%
Incagli 615.139 60.427 554.712 3.2% 9,8%
Crediti ristrutturati 38.513 86 38.427 0,2% 0,2%
Crediti scaduti 352.786 2.771 350.015 2,0% 0,8%
Attivita deteriorate 2.172.044 464.331 1.707.712 9,8% 21,4%
Creditiin bonis 15.725.640 59.817| 15.665.823 90,2% 0,4%
Crediti vs clientela 17.897.684 524.148| 17.373.535 100% 2,9%

Il peso delle attivita deteriorate rispetto al totale dei crediti verso clientela si accresce dal 9,8% del 31 dicembre
di cembr e

2011 al 15,

5% di

2012,

con

unoi

neci

denza

31

del

stesso periodajspettivamente dal 4,4% al 4,8% e dal 3,2% al 7,7%. Analogamente il peso delle esposizionisscadute

incrementapassadod a |
Con

ed

2% al

di euro in termini di esposizione lorda.
Il livello di copertura delle attivita deteriorate, determinato come incidenza delle rettifiche di valore in

confronto

2 ’

8 %,

dettaglio

anche
mentre permane su livettontenuti quello delle esposizioni ristrutturate2¢o).

ri feri men tdei cambidménd prgvistidalla rmimatinag si evidenzia che fino al 31 dicembre
2011 le esposizioni vantate nei confronti di enti senza scopo di lucro ed enttale pabblico, imprese e altri soggetti
esposi zioni al
giorni, attualmente ridotto a 90 giorni. Cio ha in parte comportato un incremento di tali esgiqeezicirca 133 milioni

per

scadut e

el o

sconfi

al | ésatopoosslidatoi perute ldpmbogial dacrediti problematiciL 6 appr occi o
e statoorientao alle linee guida perseguite a livelli sistema bancario nazionalMonostante livello di sistema siano
emersedifferenti metodologie di calcolo dejradodi copertura chennon consemno di raccordare pntuamente il

ef f et t(Qrc. 0.26B/2086) nov az

nanti,

ges

coverage ratiptale scelta discende anctialla necessita di intensificare gli accantonamenti a fronte dei rischi associati

al portafoglio

credi

tizio

che,

nel |

6attual

e fase

reces

Comgdessivamente ilcoverage ratiodelle attivita deteriorate aumenta dal 21,4% del 2011 al 29,9% a
fine 2012 registrando un incremento di 8,5 punti percentuali.
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Nel dettagliol 6 i ndi c e
punti percentuali). Andando ad includere anche gli effetti delle operazioni di carattere straordinario realizzate nel corso
del 2012 (le due cessioni di soféeze effettuate nel mese di febbraio e luglio) e di alcuni fenomeni contabili che
copertur a
nella Tabella 8, icoverage ratiodelle sofferenzeisattesterebbe su un valore decisamente piu elevato e pari al 60,4%
confront a

i mpattano

per |

sul

besercizio

cal col

di

2012,

copertura

o dell 6i

che si

del |

ndi

ce di

sof ferenze

con

S i

il 58,

Tab. 871 COPERTURA DELLE SOFFERENZE CON LE CESSIONI DI SOFFERENZE, LE SVALUTAZIONI
E GLI INTERESSI DI MORA (importi in migliaia di euro)

Sofferenze 31.12.2012 Da Tabella 'Cessioni Cancellazioni Interessi Totale .
A.1.6 N.I. di sofferenze mora complessivo
Esposizione lorda 1.398.174 125.876 336.306 194.449 2.054.805
Rettifiche di valore 606.862 103.042 336.306 194.449 1.240.659
Esposizione netta 791.312 22.834 - - 814.146
Coverage Ratio 43 4% 81,9% 100% 100% 60,4%
Sofferenze 31.12.2011 Da Tabella _Cessioni Cancellazioni Interessi di Totale .
A.1.6 N.I. di sofferenze mora complessivo
Esposizione lorda 1.165.606 - 407.104 250.014 1.822.724
Rettifiche di valore 401.047 - 407.104 250.014 1.058.165
Esposizione netta 764.558 - - - 764.558
Coverage Ratio 34,4% 0% 100% 100% 58,1%

(1 e

Nel corso del 2012 sono state effettuate due operazioni di cessione dirwadierformingper wnn importo
complessivo pari a 126 ilioni di euro di sofferenze lorde, clednsentiranno alla Banca di realizzare un beneficio
operati vo n eocessdaelnmbcupero deidceediti, gata la significativa riduzione del numero di pratiche da
gestire, pur comportando un apparente peggioramento del tasso di copertura del portafoglio sofferenzelie essere
operazionj infatti, haano determinato la canceltione di crediti in sofferenza pressoché completamente svataati
untassodicopertumar i %l | 681, 9

Il noltre nell 6esercizio sono state computate |l e sval
agli stralci effettuati sullposizioni in essere al 31 dicembre 2012, in conto capitale, dalla data di passaggio a sofferenza
di ciascuna posizione. Infine sono maturati interessi di mora su sofferenze per circa 194,5 milioni di euro abbattuti
completamente come dubbio esito.

L 6 i ramento dei presidi a copertura del rischio di credito assunto ha riguardato anche le altre tipologie di
credito problematico, anche a seguito della intensa attivita di riclassificazione del portafoglio crediti.

Nel dettaglio, le esposizioni lorde delle psni ad incaglio sono state incrementate portandole ad un valore di
1.721 milioni di euro, rilevando coaha crescita annua d&80%; al tempo stesso i relativi fondi rettificativi sono stati
innalzati fino al valore di 458 milioni di euro, pari a olfevolte il valore del 2011. Cio si € riflesso in un tasso di
copertura degli incagli del 26,6%, a fronte del 9,8% del 2011.

Analogamente sono stati incrementati i livelli di copertura dei crediti ristrutturati e dei crediti scaduti, per i
quali il coveraye ratio & stato portato rispettivamente al 9,1% ed al 3,7% di fine 2012, dallo 0,2% e dallo 0,8% del
precedente esercizio.

3.4 LOATTI VI TE DI TESORERI A

Léattivit?’ di tesoreria e di gestione fi nemrmaii ari a
finanziari, dall dal tr o, all 6i mpi ego -dendiento swtilig, & fivello n e | [
aggregat o, per | 6intero Gruppo Bancari o.

Per quanto riguarda | 6attivit™ di r a ¢ ckuhdingannuatee r ci
con | 6indicazione degl:i intervent.i da effettuar si per
retail.
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L 6 a p pgioramento da clientela istituzionale e da banct8lalicembre 2012 & pari a 7.78ilioni di euro
rispetto ai 6.807 milioni di euro al 31 dicembre 2011, con un incremento del 14,3%, come dettagliato nell@ ¥abella

Tab. 97 ATTIVITA DI APPROVIGIONA MENTO (importi in migliaia di eurd

31.12.2012| 31.12.2011 | Variazione | Variazione %

Raccolta a medio lungo termine 6.994.871 5.033.056 1.961.815 39,0
di cui: Debiti verso BCE 4,350.000 1.350.000 3.000.000 222,2
Obbligazioni senior 1.430.00(¢ 2.330.000 -900.000 -38,6
Obbligazioni subordinate 415.000 415.000 0 0,0
Raccolta a fronte cartolarizzazioni 153.272 178.339 -25.067 -14,1
Raccolta diretta di fondi BEI 244.209 268.510 -24.301 -9,1
Raccolta diretta di fondi CDP 52.390 141.207| -88.817 -62,9

Long Term Repo 350.000 350.000 0 0,0
Raccolta a breve termine 785.710 1.773.656 -987.946) -55,7
di cui: Debiti verso BCE 0 850.000 -850.000 -100,0
Pronti contro termine con Istituzioni Creditizie 560.924 282.279 278.645 98,7

Pct con sottostantebbligazioni proprie 0 184.704  -184.704 -100,0

Conti Correnti e depositi liberi 5.029 63.467 -58.438 -92,1
Depositi vincolati 161.475 352.729 -191.254 -54,2

Altri finanziamenti a breve termine 58.282 40.476 17.806 44,0
TOTALE 7.780.581 6.806.711 973.869 14,3

La crescita complessiva dell dattivits’ di approvyvi

principalmente riconducibile da un lato alla necessita di sostituire la raccolta diretta da cliangelaCorporate,
dall éaltro all 6i ncr eme nt el podtafoglip ARS al¢lla Banca facinentd rdinanziabéilsul a n i
mercato.

La Banca ha, infatti, sostituito gran parte della raccolta da cliehtaige Corporate divenuta fonte di
finanziamentmnerosa e volatile, con fonti alternative di finanziamento meno costose e piu stabili.

Nel mese di dicembre 2011 la Banca Centrale Europea aveva annunciato due aste di rifinanziamento
straordinarie a tre anni alle quali la Banca ha partecipato per untomgmmplessig di euro 4.350 milioni di euro,
spostando gran parte della raccolta a breve termine su un orizzonte temporale piu lungo a condizioni economiche

convenientiCi ha permesso di el evar e-luhgd ierming dhlerA%iraa ad9%®%,laa pr o
condizioni economiche convenienti.
Al 31 di c e spbsiziene 2 lirev@terhidmemonta a 786 milioni di euro, registrando una riduzione

di circa 988 milioni di eurascrivibile principalmenta lazzéiamenb delle operazioni di rifimnziamento settimanali
presso la BCE al ricorso solo marginale agli altri strumenti di raccolta a breve terhilee s posi zi-lmnge a me
terming per conversas € incrementata del 39%ttesandosi a 6.995 milioni di euro a fine 2012.

Con rifer i me rdundngaaniedicd aatntgiovitter mid ine s ul mer cato dei C
2012 la raccolta effettuata tramite collocamentoobbligazioni seniorsu clientela istituzionale ha registrato una
diminuzione di 900 miliondi euro a seguito del rimborso di due presniorrispettivamente di 650 e 250 milioni di
euro.

La Banca si & da tempo organizzata in modo tale da reperire fonti alternative di finanziamento, sfruttando la
possibilita di utilizzare le proprie obbligani bancarie garantiteetained e titoli abs emessi a fronte di proprie
cartolarizzazioni in operazioni di rifinanziamento con la BCE e/o in pronti contro termine con controparti istituzionali.

Per quanto riguarda thercato delle cartolarizzazigral 31 dicembre 2012 risultano attive quattro operazioni
di cartolarizzazione originate dalla Banca, di cui 2 di tipesidential Mortgages Backed Securit{&dMBS), una
perfezionata nel 20009, di tipo Aimi st odi,al av eend bBpd waldt i ang
commerciale, avente ad oggetto mutui commerciali e prestiti chirografari.

In data 24 febbraio 2012 Banca delle Mardbeidinator) ha stipulato un contratto di cessione con Marche M5
S.r.l, societa a responsabilita limitatkss{er) appositamente costituita ai sensi della legge 130/99, ai fini del
perfezionamento, avvenuto nel mese di giugno 2012, della quinta cartolarizzazione di crediti nascenti da contratti di
mutuo commerci al. e prestitiaopdrazione, Banaafdalle MarcheNha lcdduicapnob i t ¢
soluto a Marche M5 S.r.l. un portafoglio di crediti in bonis derivanti da mutui ipotecari commerciali e prestiti
chirografari, per un ammontare al 31 gennaio 20#uation Daté pari a euro 1.909.656.391,86.

BLoattivit” di approvvigionament o, qui riclassificatoamiiaheb®ad®deshhivbddiiezzontBant
l'imitatamente alla controparte individuata come <cl i ernapeprae sfeinsttaittiuzdea ntail t@l, i ¢a
Finanziarie valutate dair valued .
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La classe A, dotata datingAa2 da parte di Moodyés ed AA da part
Luxembourg Stock Exchange e riacquistata da Banca delle Marche per essere utilizzata in operazioni di rifinanziamento
principale con la Banc@entrale Europea e/o operazioni di pronti contro termine con controparti istituzionali.

Nell 6ottica di mi g | i la Banga el imdse dpugrmof201R dia agiviato Prioggttoi d i t 7
A.BA.CO per poter utilizzare a garanzia delle operazioni di finanziamento con la BCE anche singoli prestiti Bancari.
partire dal mese digmsto 2012 laBanca ha iniziato a utilizzare questo strumento alternativo di finanziamento
alimentando il contgool con pestiti bancari idonethe al 31 dicembr2012 hanno contribuito &lindingpresso BCE
per un importo di circa 94 milioni di euro.

La Banca ha inoltre aderito alle conveCagsaDepdsitiesi gl a
Prestiti(CDP), che prevedono da parte di quest'ultima la messa a disposizione del sistema bancario di fondi finalizzati a
finanziare le Piccole e Medie Imprese (PMI) con impieghi a mkdtigo termine, al fine di mitigare gli effetti che la
crisi finanziaria internazicale ha generato sul sistema delle PMI. Questo strumemtioding funzionale alle finalita
stabilite nella convenzione, risulta utilizzato al 31 dicembre 2012 per circa 52 milioni di euro.

La raccolta diretta dfondi BEP® si & attestata a 244 milioni di eunggistrandonel corso del 2012 un
decremento di circa 24 milioni di euro, esattamente pari ai rimborsi effettuati in conto capitale sui prestiti
precedentemente stipulati.

3.5 GLI STRUMENTI FINANZIARI DI NEGOZIAZIONE E LE ATTIVITA FINANZIARIE

DISPONIBILI PER LA VENDITA

Per quanto concerne la gestione finanziaria, i titoli di debito del comidattbfor Trading come evidenziato
nelle tabelledi Nota Integrativa (parte B,eSione 2, voce 20, tadlle 2.1 e 2.2), al 31 dembre 2012 mostrano una
riduzione rispettaa fine 2011, passando da 99,65 a 74,8 milidineurq derivante dalla riduzione delle posizioni in
titoli di emittenti bancari42,2 milionidieurg par zi al ment e compensat asta @aliahié a u me
(+17 milionidi eurg.

[ sal do medio del portafoglio di n e g o zrispetwiaioliée n e |
del 2011 mentrel isaldo medio del portafoglio titoli complessigb &€ attestat@ 3.58 milioni di eurg valore che si
confronta con 1L.963 milioni dello scorso anno (Tabella 10).

Per l a componente in titoldi di ver si da quel li di
principalmente d emittenti governativi, che a finesercizior appr esentano | 687% dell e a
vendita.ll portafoglio AFS comprende i titoli utilizzati a garanzia della raccekaurede i titoli detenuti per
ottimizzare il profilo di l'iqui dirtvii zd @lo, Grqwmpg a, galrtame i

investimento della liquidita dei fondi pensione per i dipendenti.

Tab. 107 RENDIMENTO DEL PORTAFOGLIO FINANZIARIO  (importi in migliaia di euro)

31.12.2012 31.12.2011
Giacenza media 3.580.917 1.963.219
Totale rendimento portafoglio titoli e derivati di negoziazione 418709 -107.149
di cui:
Interessi e disaggi 121.410 65.070
Dividendi su attivita finanziarie di negoziazione 133 565
Risultato netto attivita di negoziazione 13.500 1.320
Utili da cessione riacquisto AFS e proprie passivita 71.447 17.932
Variazione della riserva patrimoniale titoli AFS 212219 -192.036
Ritorno annuo sull'investimento 11,7% -5,5%
Giacenza media titoli detenuti per la negoziazione 126.411 176.245
Rendimento titoli HFT e derivati di negoziazione 12 8% 2,2%

Il rendimento complessivo del portafoglio finanziario, comprensivo del risultato su titoli e derivatditig,
degl i ut il e della variazione di v al ormasesannuaarispettoali t © d
5,5% del 2011.

Per quanto riguarda il portafoglio di negoziazione, il rendimento (comprensivo degli interessi e dividendi su
attivit®™ finanziarie di n e 8@ in deaispaumente jispettad prdcdlemtaesercizio st a't
(2,2%).

Si ricorda cle le valutazioni dei titoli di @&to italiani presenti nel portafoglio di titoli disponibili per la vendita,
impattano sulle riserve di patrimonio, con effetto neutro sul conto economico. Peraltro, in base alla régmilamee

attualePr ovvedi ment o Banca déltalia del maggio 2010 sui fi
di Ammini strazioni Centrali di Paesi appartenent.i all o
dver se di sposizioni che conseguiranno dall dentrata in v

L 6accor do prewedsal 0 iampiiFehgiaalla stessa erogati in progetti promossi da piccole e medie imprese operanti nello stesso territorio di ritrimento
Banca Marche.
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3.6

I RISULTATI ECONOMICI

|1 comment o all 6andament o

nella Tabella 11.

reddi tual e

Tab. 117 CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO (importi in migliaia di euro)

proposto

Dicembre 2012 Dicembre 2011 Variazione
Valore |Comp. %| Valore |Comp. %| Valore %
Margine di interesse 420.52] 63,9 401.68¢ 67,9 18.83] 4,7
Commissioni nette 125.924 19,1 146.29! 24,4 -20.36¢ -13,¢
Dividendi relativi allepartecipazioni 10.31¢ 1,8 11.69] 2, -1.37¢ -11,¢8
Risultato netto da negoziazione, copertura e dacession g, 551 154 19 96t 33 6209 ns
0 riacquisto di attivita e passivita finanziarie
Risultato netto delle passivita finanziavialutate 19.024 24 17.49¢ 2d  1.53( 8.7
al fair value
Margine di intermediazione lordo 657.854 100, 597.13] 100, 60.71] 10,7
Rettifiche di valore nette per deterioramento dei crediti | -811.38 -123,3 -127.39 -21,4-683.98 n.s
Rettifiche di yglgrg nettg per deterioramento di altre -2 444 0.4 1,77 0.3 -664 371
attivita finanziarie
Risultato della gestione finanziaria -155.96 -23,1  467.97] 78,4-623.93{ -133,J
Spese per il personale -216.63 -32,9 -230.73 -38,6 14.10] -6,1
Altre spese amministrative -148.70 -22,64 -140.29 -23,94 -8.407 6,C
Rettifiche di valore nette su attivita materiali e immaterig  -18.654 -2, -21.73f -3,6§ 3.081 -14,2
Spese di funzionamento -383.981 -58,4 -392.76! -65,4 8.78f -2,2
Altri proventi e oneri di gestione 50.837 7,01  48.92¢ 8,4 1.9073 3,¢
Utili/perdite delle partecipazioni -111.731 -17,¢ 1.79i 0,3-113.53 n.s
Utili da cessione di investimenti 1.22( 0,4 86.81¢ 14,5 -85.59¢ -98,¢€
IAccantonamenti netti ai fongber rischi e oneri -39.31( -6,0 -5.63¢ -0,9 -33.67% n.s
Risultatod el | 6 operati vit”™ <corr|l -638.94] -97,1 207.11( 34,1-846.05 n.s
Imposte sul reddito di esercizio 120.97¢ 18,4 -72.04] -12,1 193.01 n.s
Risultatod 6 eser ci zi o -517.96] -78,1 135.06! 22,6-653.03" n.s

Il 2012 ¢ stato caratterizzato da un contesto operativo ancora particolarmente difficile per il settore bancario,

soprattutto nella prima parte dell danno, spyeadale ttadi dier ano
Stato italiani rispetto a quelli tedeschi si era nuovamente ampliato. Al fine di migliorare le condizioni del mercato
finanziario |la BCE =~ intervenuta con azi padidynenmeseai e, t

luglio. Persistono, tuttavia, forti elementi di incertezza e volatilita e in tale scenario i tassi bancari e il relativo livello
dello spreadnon hanno manifestato particolari scostamentirdalde vi denzi at o nel
finanziamemo bancario non registra riduzioni significative, principalmente per gli elevati livelli del rischio di credito, e
in un contesto ancora fortemente concorrenziale sul fronte della raccolta la remunerazione delle forme di deposito a
maggiore scadenza si nieme elevata.

diri ferimento per |1 6indicizzazi

Al tempo stesso, nel corso

Unitamente alla dinamica dei volumi cid ha comportato:

del

one

6anno, i
2011: in particolare tale fenomeno ha riguardato il tratto a breve della curva dei tassi, nel quale si collocano i parametri

del I e

I dul ti

tassi

principald@i

1 un incremento degli interessi attivi, da 717.6527&1.473 migliaia di euro (+8,%), nel cui ambito, in
particolae, si rileva uno sviluppo degli interessi da impieighiitoli (in valore pari a 12683 migliaia di euro,
praticamente raddoppiati rispetto al 2011), sia per effetto di volumi crescenti derivanti da una ricomposizione

nterna degl i Izmdntodd rendiment deiptioli di $talioi consesguenti alla crisi del debito
sovrano domestico nella pri

1 un aumento degli intersispassivi da 315.968 a 3882 migliaia di euro (+14£%), che scaturisce dalla crescente
pressione sul mercato della provvista, soprattuditail, che ha portato la Banca a proporre forme di
investimento caratterizzate da rendimenti piu elevati, nonostante la discesa dei tassi di mercato, parzialmente
compeata dal minor costo déindingderivante dal rifinanziamento presso la BCE rispetto alle altre forme di
provvista sul mercato istituzionale venute a scadenza nel 2012, traobbiilgazioni proprie.

Léandamento dell e post ato,alp3fp dicembred2@1?,amarging dé intdressdid et e r n

420521 migliaia di euro per Banca Marche che registra, sullo stesso pedield@011, un incremento del 447

(+18837 migliaia di euro).
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Le commissioni nettsi attestano a 1284 migliaia di euro, rgistrando un decremento di 369 migliaia di
euro sul dicembre 201113,9%) come esposto nella Tabella 12 seguente:

Tab. 127 COMPOSIZIONE DELLE COMMISSIONI NETTE (importi in migliaia di eurd

Dicembre 2012 Dicembre 2011 Variazioni
Valore | Comp.% | Valore | Comp.% | Valore %
Servizi incassi/pagamenti 31.914 25,3 32.592 22,3 -678 -2,1
Servizi gestione/intermediazione 22.174 17,6 21.972 15,0 202 0,9
Altre 71.836 57,0 91.729 62,7 -19.893 -21,7
Totale commissioni nette 125.924 100 146.293 100 -20.369 -13,9
Lecommi ssi oni nett e ddalizianon3d.Mmglmia @ eupm airgiduzioeaenstu dicembre

2011 ¢678 migliaia di euro;2,1%), per effetto di:
1 sostanziale stabilita delle commissioni legate ai sistempagamento transazionali (carte di credito e di debito,
bonifici, pagobancomat e pos, ATM) che complessivamente assommano a 16.359 migliaia-6i &40 (
1 minori commissioni legate al processo di gestione degli incassi commerciali per conto dellaackedts|
relativi insoluti (effetti salvo buon fine e al dopo incasso, anticipi su fatture e altro) pari a 10.907 migliaia di euro

(-3,8%);

T le restanti component.i del |l aggregat o, che pmtitte se si
ridotta, raggiungono 4.64imi gl i ai a di eur o, segnando sull o stesso
pari a B1 mila euro ¢3,4%).

lecommi ssi oni nette da 0OfigleGrtaifoinceo €5 )i nstie rartetdd satza rom e
segnandounar escita dello 0,9% rispetto all desercizio 2011.
A tale risultato contribuisce principal mente | o s
2.704 migliaia di euro, 1.916 migliaia di euro in piu rispetto al 2011, quando la voce incladmrarhissione relativa
al coll ocamento delle quote del Fondo Coner o, al netto
del | 68, 2 %. Positivo risulta anche il contr ighaiadieurad el | 6 a

(+7,8% sul 2011) e delle attivita di custodia, amministrazione e raccolta ordini che ammontano a 1.362 migliaia di euro

(+15, 6 %) ri spetto allo stesso periodo dell 6anno prec:
gestionipatrimoniali (5.696 migliaia di eurel11,8%).
In flessione =~ risultata I 6attivit?’ di d9,286), r i buz|

riconducibile ai prodotti assicurativi, in virtu dei accordi stipulati con la compagnia Cardifdotfi per il prestito al

consumo, collocati dalla Banca in conseguenza di accordi commerciali con le societa Compass S.p.A., per i prestiti
personali, e Futuro S.p.A., per la cessione del quinto, nonché ai prodetisitig Negativo amrdellde | 6a
attivita di negoziazione valute che hanno generato ricavi commissionali per 1.862 migliaia e28ura|l 2011).

Graf. 57 COMMISSIONI NETTE DA SERVIZI DI GESTIONE/INTERMEDIAZIONE  (importi in milioni di eurg
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(*) Altre: Banca depositariaAttivita di consulenza e Raccolta Ordini
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Lec o mmi s si onisiatestano a 7836aniglfain @i éuro (19.89/igliaia di euroin meno rispetto al
2011,-21,®4); in tale ambito sono computate:

1 le commissioni nette per garanzie che totalizzano un risultato negativo per 4.858 migliaia di euro (erano positive
e pari a 5.197 a dicembre 201:193,5%), per effetto del computo di 10.018 migliaia di euro relative a
commissioni passive per la garanzild Stato sulle obbligazioni emesse da Banca Marche e utilizzate per il
rifinanziamento presso la BCE;

T Il e commi ssioni sull daccordato e sull o scoperto di c
un utilizzo superiore delle sommmesse a disposizione della clientela, nonché le commissioni per la tenuta e
gestione dei conti correnti che in valore assoluto sommano 77.746 migliaia di euro, in riduzione di 9.699
migliaia di euro {11,1%) rispetto a dicembre 2011. Tale decrementoacorit 6i nt r oduzi one del |
Istruttoria Veloce (CIV), a partire dal 1° luglio 2012 per i nuovi rapporti e dal 1° ottobre 2012 per i contratti in
essere, in sostituzione della commissionétsul poosea
di gestione, ammonta per il 2012 a 3.377 migliaia di euro;

1 le commissioni per altri servizi finanziari non in conto corrente che ammontano a 3.988 migliaia di euro, in
riduzione rispetto a dicembre 2011 del 37,8%, calo in buona parte inipwdhh ridotta attivita sul fronte dei
mutui;

T Il e commi ssi oni da Aal tri servizi o i mpattano negativ
al 2011 per 2.274 migliaia di eur o, @ paai b £.007-§74% |1 t at o
sul 2011) e di oneri per 6.086 milioni di eur8Z,0% sul precedente esercizio).

| dividendi relativi alle partecipaziomsi attestano 40.318migliaia, rilevando un complessivo decremento di
1.379migliaia di euro {11,8%), come dseguito indicaton Tabella 13:

Tab. 137 DIVIDENDI RELATIVI ALLE PARTECIPAZIONI (importi in migliaia di euro)

Dicembre 2012 Dicembre 2011 Variazione

Valore | Comp. % | Valore | Comp. % | Valore %
Dividendi da societa Controllate 5.642 54,7 7.286 62,3 -1.644 -22,6
Cassa di Risparmio di Loreto S.p.A. 2.057 19,9 2.285 19,5 -228| -10,0
BM Gestione Internazionale LUX S.A. 0 0,0 1.273 10,9 -1.273| -100,0
Medioleasing S.p.A. 3.585 34,7 3.728 31,9 -143 -3,8
Dividendi da societa Collegate 0 0,0 72 0,6 -72| -100,0
S.E.DA. S.p.A. 0 0,0 72 0,6 -72| -100,0
Dividendi da altre partecipazioni 4.676 45,3 4.339 37,1 337 7,8
TOTALE 10.318 100| 11.697 100 -1.379] -118

Tra le societd controllate, i dividendi percepiti da Medioleasing S.p.A. e da Carilo S.p.A segr@ano
diminuzione rispetto al 2011 rispettivamente pari al 3,8243 mila euro) e al 10%228 mila euro), come effetto del

minor wutile realizzato nell 6esercizio 2011.
Dal presente esercizio i dividendi di BM Gestione Internazionale Lux S.A. risultdiipquale conseguenza
del |l 6avvenuta |iquidazione della stessa societ”™ in dat

I di vi dendi da fAaltre partecipazioni 339a46i/&nglmiai ano |
di euro (-7,8%), principalmente per effetto mhiaggior dividendi su quote OICR appartenenti al portafoglio AFS.
Al 31 dicembre 2012 non si registrano dividendi dalle societa collegate.
leattivit”™ del ,conmegsa alld egofiaziona, @apertar® e cessione o riacquisto di attivita e
passvita finanziarie, hanno generato ricavi netti per 82.063 migliaia di euro a fronte dei 19.965 realizzati nello stesso
periodo del 2011 (+311%) . Tale risultato deriva dall
prontamente colte dalla Bea. In tale ambito:
T le Aattivit”™ di negoziazioned apportano 13.500 migl]
riconducibile alla ripresa di valore dei titoli (pari a 8,9 milioni di euro circa), dei cambi (300 migliaia di euro
circa) e dei derivati (4,4 milioni circa);

T le Aattivit™ di coperturao, realizzano 1.320 miglial
2011 pari a 713 mila euro (+85,1%);
T il risultato dell 6fiattieviatt™ idvii tc e spsaisosniev/irti’a cfqg uniasntzao a

euro (17.932 migliaia deuro a dicembre 2011, +27%% virtt dei maggiori utili su attivita disponibili per la
vendita (pari a 62.550 migliaia di euro) e del riacquisto di passivita finamZjeaii a 4.603 migliaia di euro);

nella voce ha impatto pressoché nullo il risultato della cessione/riacquisto di crediti (90 mila euro) nel cui ambito
€ computato il risultato netto delle due operazioni di cessione delle sofferenze effettuate dalla Banca
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La valorizzazione afair value delle passivita finanziaridetermina un apporto positivo a conto economico,
pari a 19.028 migliaia di euro, quale risultato netto della valutazione delle obbligazioni (+17.657 migliaia di euro),
deri vant e tdd 10 6.p. detredit epecadutilizzato per la valutazione delle obbligazioni effettuato nel
primo semestre e da un ulteriore innalzamentccodit spreagd n e | secondo semestre dell 6
b.p. e un massimo di 92 b.p., applicatie @bbligazioni in base alla scadenza residua. A tali fattori si aggiunge, inoltre,
la valutazione dei certificati di deposito Yen(1.371 migliaia di euro), quale effetto congiunto delle condizioni della
curva di mercato sulle scadenze a breve termitedle variazione dei volumi sottostanti.
Il margine di intermediazione lordaggiunge, quindi, 657.854 migliaia di euro (+60.717 migliaia di euro sul
31 dicembre 2011, +10,2%), la cui dinamica in termini di composizione percentuale € di seguittaillGstafico 6):

Graf. 67 COMPOSIZIONE DEL MARGINE DI INTERMEDIAZIONE  (valori %)
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La crisi economica, gia ampiamente descritta nei paragrafi precedenti, nonché le indicazioni della Banca
déltalia in materia di politiche di copertura del risc
di copertura dei crediti phdematici, cosi come evidenziato nel paragrafo relativo agli impieghi. Cio si é riflesso sui
relativi oneri a conto economico. lettifiche nette di valore su credd@mmontano, infatti, a 811.382 migliaia di euro,
con una crescita in valore assoluto di 683.988 migliaia di euro rispetto a dicembre 2011. In tale ambito, le rettifiche di
valore su sofferenze si attestano a 282.764 migliaia di euro, quelle sulle poatriomiaglio a 469.710 migliaia di
eur o, mentre | e rettifiche fialtred ammontano a 472 mil
riconducibili alla definizione di posizioni creditorie, per 25.133 migliaia di euro. Nella vocsaime sono compresi
anche 937 mila euro di incassi su posizioni estinte.

L6i mpatto economico dell daccant ona ménnbbnisindica, ¢hfine,ic ol |
una rettifica di valore pari a 34.240 migliaia di euro.

Per quanto riguaa gli strumenti finanziari diversi dai crediti, compresi nella viattfiche di valore su altre
attivita finanziarie la Banca ha rilevato una perdita di 2.440 migliaia di euro, derivante dalla valutazione di titoli
disponibili per la vendita e di altrattivita finanziarie. Per ulteriori dettagli sulla metodologia applicata nel test di
impairmenteffettuato dalla Banca si rimanda alla Parte A.2 della Nota Integrativa, paragiiafdti& Informazioni.

La dinamica degli aggregati di cui sopra condudeua risultato della gestione finanziariaegativo per
155.968 migliaia di euro, valore che si confronta con i 467.971 del 2011 registrando una contrazione di 623.939
migliaia di euro per effetto delle rettifiche di valore sui crediti sopra dettagliate.

Le spese di funzionaments attestano a 383.984#igliaia di euro, regisando un minor impatto per #5
migliaia di euro {2,2%) rispetto a dicembre 2011.
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In tale ambito lespese per il personatenmontano a 216.630 migliaia di euro, in diminuzionérse 2011 di

14107 migliaia di euro {6,1%). Nel dettaglio, le retribuzioni e gli oneri sociali régino una riduzione di circa il

9,07, principalmente imputabile al decremento della spesa prevista per la retribuzione variabile di competenza del
2012. Rr quanto riguarda, invece, gli oneri per il complessivo trattamento previdenziale (TFR e Fondi pensione), si
| 68, 5% ci
accantonamento ai fondi pemse a prestazione definita in considerazione delle rendite dei titoli in portafoglio.

registra un increment

o del

rca

ri spetto

al v al

La componente relativa altettifiche nette di valore su attivita materiali e immateyripdiri a 18.654 migliaia
di euro, egistra una diminuzione di 3.08114,2%) inputabile principalmente ai minori ammortamenti relativi ai
del |l operazione di

cespiti ceduti nell 6ambito
Le altre spese amministratimmontano a 14800 migliaia di euro con un incremento d&0%, di seguito

dettagliate (Tabella 14);

Tab. 147 ALTRE SPESE AMMINISTRATIVE (importi in migliaia di euro)

v al

Dicembre 2012 Dicembre 2011 Variazione

Valore | Comp. % | Valore | Comp. % | Valore %
Spese amministrativegenerali di funzionament( 42.818 28,8| 42.453 30,3 365 0,9
Spese per servizi informatici 25.817 17,4 26.814 19,1 -997 -3,7
Spese di gestione deglsset 38.189 25,7| 26.880 19,2| 11.309] 42,1
Spese prompubblicitarie e dmarketing 5.615 3,8 6.691 48| -1.076| -16,1
Spese relative alla gestione del credito 9.847 6,6 9.763 7,0 84 0,9
Imposte indirette e tasse 26.414 17,8 27.696 19,7] -1.282] -4,6
TOTALE 148.700 100| 140.297| 100 8.403 6,0

Nel dettaglio,d v ari azi on
scaturisce da:
T Aspese amministrat

euro, +4,1%), spese postali (3.908 migliaiz%), premi assicurativi (2.067 migliaia2,8%), spese di pulia

e anmumemi e lslte afalveoe

ive e

gener ali
0,9%, composte da compensi professionali (pari a 9.139 migliaia di euB8p)dbpese per servizi telematici
(6.842 migliaia,-7,2%), spese per trasporto e viaggi (5.742 migliaia, +0,4%), utenze (pari a 8.064 migliaia di

di funzi

ori zz

smesegescita

onament oo,

(2.288,-1%) e una restante componente relativa a spese di diversa natura (4.460 migliaia di euro, +8,5%);
i nf or ma-B8,7%),iricond(cibik a dosti per ilndlegfid e’la mi g |
manutenzione deglhardware (in valore pari a 17.892 migliaia di eure6%), a spese per elaborazioni

1T ispese per servizi

informatiche presso terzi (4.265 migliaia, +7,5%) e a spese per noleggio e manutestftoraee (3.660

migliaia, -3,8%);

1T ispese per | assebg,e sgaroinea d@ 8lird 8-42,1%)j ohpd diseendano grincipalmente
ti passivi, al |
i i mmobi |l i

dal |l i ncremento de
di affitto relatiwv

17% rispetto a dicembre 2011;

T costi rifer it imarietingga crhpeu brbalgigciiutn'g oen oadBO7Gnidhaiardiegrdsi ai a

16,1%)

i fit
i agl

1T spese a supporto dell e
migliaia di euro (+0,9%) rifekili a spese legali e giudiziarie sostenute per il recupero dei crediti (7.672 migliaia,
+0,9%), a spese per informani e visure (1.788 migliaia, +9,1%) e spese atenze (387 mila eure?25,9%);

26. 414

T Ai mposte indirette

e tasseo -4b6%e

fattivit”

a dat a
s P01y incedevana $olopec e d u t
la competenza del periodo da agosto, in cui € avvenuta la cessione, a dicembre. Tra le spese suddette si rilevano
poi spese sostenute per gli interventi di manutenzione e di ammodernamento della rete filiali (pari a 4.487
migliaia di euro,-22,6%) e spese di manutenzione e per traslochi che totalizzano 387 mila euro, in riduzione del

di concessi

total.

Zzzano

n val

one e

Gli altri proventi netti di gestioneelativi a recuperi di spese da clientela, proventseizi infragruppo e
altri ricavi da attivita non caratteristiche, si attestano a 50.832 migliaia di euro, valore che si incrementa di 1.903
migliaia di euro rispetto al 2011 (+3,9%) nel cui ambito:
i s 459,2%0), @rweffetiondelle manctd @ntratei deri@antieda Mmanobifi

i Afitti attivio
finon strumentali o ced
T i Arecwpemreémi e sp

recuperi per bolli (pri a 20.529migliaia di euro,+3,6%), a ecuperi su premi assicurativi (3.0@7gliaia di
euro,+1,5%), a recuperi di spese diverse (9.88R)liaia di euro,+1,0%) e a spese postali e telegraficbel 09

migliaia di euro;9,0%);

ut i ai

eseo

fondi i mmobi l

i ar i

e

ocati

ammo nt a n%), pencipallen® 2ichndunibilgi | i ai a

T gl Aal tri dpr awesautdotaoeaedt566imigliaia di euro €14,06 sul dicembre 2011)

principal mente per

effetto

di

maggi or i

i mpegni

Tutela dei Depositi, pari &72mila euroe oneri per furti e rapine,gri a257 mila euro{425mila eurq -62,3%.
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La voceutili/perdite delle partecipaziomileva un valore negativo per 1783 migliaia di euro ascrivibile:

fin quanto a 101.000 migliaia di eur o al |I,inerameate a me n't
detenuta da Banca Marche, per effetto dei risultati
1 perirestanti10.7mi gl i ai a imparmentdeallecopartecphziode in Cassa di Risparmio di Loreto, di cui

Banca Marche detiene8,81%.
Gli utili derivanti dalla cessione di investimenBultano pari a 1.220 migliaia di euro, a fronte di un risultato
di 86.816 migliaia di euro a dicembre 2011, che rilev
immobili.
Gli accantonamenti netti ai fondi per rischi e onmésultano pari a 39.310 migliaia di euro, valore che si

confronta con i 5.635 migliaia di euro del 2011, nel | a
controllata Medioleasing S.p.Anon coperta dal capitale proprio della stessa, che risulta pari a circa 37,5 milioni di
eur o. Le restanti component.i del |l 6aggregato si riferic

euro a revocatorie, 230 mila euro ad accanta@mdimprudenziali relativi a posizioni legate @éfault del Gruppo
Lehman e, infine, impattano riprese di valore per 1.393 migliaia di euro.

Léandamento dei mar girniisud ¢ sad¢ roi tdtei| ih $adote tneghtivoed pae o 5 U b
a 638.943 migliaia di euro, 846.053 migliaia di euro in meno sullo stesso periodo del 2011.

Stante i risultati conseguiti, lenposte sul reddital e | | 6 eserci zi o presentano un
migliaia di euro, sostanzialmente ascrivibile alla contabilizzazione di imposte differite &tferred Tax Assetper
rettifiche di val ore su crediti. elcac efdiemmdal ilta qduedtladed
beneficiato dell 6iscrizione di un credito di circa 1(
dal |l 61l RES relativa alla quota i mponi bi hiederdilgilmbdorso aachee s e d
per i peri odi dédi mposta compresi tra il 2004 e il 201

parziale o totale irrilevanza delle rettifiche su crediti, pur in presenza di una perdita di bilancio, risultamgumm
dovute per un ammontare pari, rispettivamente, a 62 milioni di euro e 27 milioni di euro.

Nel |l 6esercizio 2012 | a Banca consegue, guindi, un
confronta con un valore del 31 dicembre 2011 in pEe135.068 migliaia di euro.

Le dinamiche di risultato economico illustrate determinandCost Income Ratio (rapporto tra le spese di
funzionamento rispetto alla somma di margine di intermediazione e altri proventi netti di gestione) del 54,2%, in
riduzione rispetto a dicembre 2011 (60,8%).

I n conseguenza della perdita registrata nell 6eserc
(Return OnEquity a di cembre 2011 si attestava all 611, 5%.
Considerando anche altri elementi redditualih e |l 6attual e normativa di bil

direttamente alle variazioni del patrimonio netto, senza transitare per il conto economico, la redditivith complessiva
della Banca si attesterebbe ad una perdita di 374.176 migliaia di euro, perdsfiet voci esposta Tabella 15:

Tab. 157 PROSPETTO DELLA REDDITIVITA COMPLESSIVA (_importi in migliaia di euro)

Dicembre Dicembre Variazione
2012 2011 Valore %

Utile (perdita) dell'esercizio -517.967| 135.068 -653.035 n.s.
Altre componenti al netto delle imposte

Attivita finanziarie disponibili per la vendita 142.142 -130.717) 272.8® -208,7%

Copertura dei flussi finanziari 1.649 3.377 -1.728 -51,2%
Totale altre componenti reddituali al netto delle imposte 143.74 -127.340 271.13 -212,9%
Redditivita Complessiva -374.176 7.728| -381.905 n.s.

Léappostazione di provent.i per 142.142 migliaia di

Stato presenti nel portafoglio titoli disponibili per la vendita che, trattandosi di strumenti prontamente liquidabili, sono
stati acquistati de Banca in ottica di rafforzamento della liquidita strutturale e del conseguimento dei livelli di
Liquidity Coverage Ratiamposti da Basilea 3.

Peraltro, in forza del provvedi ment o Bamnariaziogdi|l t al i ¢
val or e, riguardando titoli di Ammini strazioni Centr al
patrimonio di vigilanza.

3.7 IL PATRI MONI O NETTO E LOADEGUATEZZA PATRI MONI ALE

Il patrimonio di vigilanza ed i coefficienti patrimonialengono determinati a partire dai valori patrimoniali e
dal ri sultato dbéesercizi o, applicando | e regole previs
27 dicembre 2006 e successi Vi aggrodeameale pédluovve Bhac
n. 155 del 18 dicembre 1991 e successiVvi aggi ornament
patrimonio di vigilanza e sui coefficientdi prudenziali

Lami surazione degl: indicatori di adeguatezza patr
cadenze regolamentari, anche nel continuo, ai fini di

patrimoniale in relazione agli @tivi strategici di crescita.

BANCA MARCHE situazione aB1 dicembre2012 39



Nella Nota Integrativa sono specificate in modo analitico le informazioni di natura qualitativa e quantitativa
del | e el aborazioni predette per | 6i ndividuazi one del
patimoniale consuntivata al 31 dicembre 2012. Di seguito si sintetizzano le principali evidenze:

1 il patrimonio di vigilanza si attesta a 1.269 milioni di euro, di cui 841 milioni di euro & riconducibile al
patrimonio di base, 422 milioni di euro a quello depgentare e, infine, 6 milioni al patrimonio di terzo livello;

T il patri monio di base = ridotto dell 6ammontare, par.
il cui importo é in prevalenza dovuto alle azioni proprie ottenute in pagemda Aviva Italia Holding, in
seguito alla cessione delle partecipazioni azionarie in Aviva Life S.p.A. e Aviva Assicurazioni S.p.A. avvenuta
nel 2010. Il patrimonio di base incorpora inoltre filtri prudenziali negativi, che complessivamente ammontano a
46 milioni di euro, relativi:
T all operazione di cessione degl:i i mmobi | i per 9,9
1 alla valutazione dair valuedelle passivita finanziarie per 18,7 milioni di euro;
1 ad attivita disponibili per la vendita per 17,4 milioni di euro;

Inoltre il patrimonio supplementare viene ridotto di 1,1 milioni di euro relativi alla quota non computabile delle
riserve positive su titoli disponibili per la vendita.

| requisiti prudenziali delle attivita di rischio ponderate troveranno adeguato dettagldanntegrativa, nella
parte F, fAlnformazioni sul patri moni oo, Sezione 2.2 AA

Le grandezze patrimoniali sopra esposte, senza tener conto della riduzione dei requisiti patrimoniali prevista
dalle norme di Vigilanza, pari al 25%, ple banche appartenenti ai Gruppi bancari che raggiungono un requisito
patrimoniale complessivo consolidato pari a 8%, conducono ai seguenti valori degli indicatori patrimoniali:

9 il Tier 1 Ratig dato dal rapporto fra patrimonio di base e attivitd pondguar il rischio, si attesta a 6,46%
contro 8,32% al 31 dicembre 2011, in quanto la riduzione dei requisiti patrimoniali non compensa la perdita
déesercizio al 31 dicembre 2012, che conseguent emeni
1 il Total Capital Ratig che pone in rapporto il patrimonio di vigilanza alle attivitd ponderate per il rischio, & pari
a 9,74% contro 11,98% al 31 dicembre 2011, valendo le medesime considerazioni di cui al precedente punto.
Inoltre, i prestiti subordinati risultano ammessi al cokopnel patrimonio supplementare entro i limiti del 50%
del patrimonio di base al lordo degli elementi da dedurre.

Gli stessi indicatori, tenendo conto della suddetta riduzione dei requisiti patrimoniali, si posizionano a 8,61%
(dall 811, 09 %TiarleRatiogd@ 12]199% (da¢ 15,97%Inel 2011) pékatal Capital Ratio

La quota di passivita subordinate non computabili costituisce elemento patrimoniale di qualita terziaria,
utilizzabile a copertura dei requisiti patrimoniali sui rischi di mercatalcolati al netto dei requisiti patrimoniali a
frontedelrischiodicomtoparte e del rischio di regolamento relati v
e sino a un importo massimo pari al 71,4% di detti requisiti sui rischi di mercato (6,2 milioni di euro).

Per quanto riguarda le attivita ponderate peisdhio, il deterioramento dei crediti verso clientela ha generato
una ricomposizione delle esposizioni verso | a classe #
maggiore e quindi un aggravio di attivith ponderate per il riscliee incremento & comunque mitigato dal
rafforzamento dell e politiche di accantonamento che, o]
dalle rettifiche di valore, consente la riduzione del fattore di ponderazione per le esposiaiomaggiori livelli di
copertura.

La riduzione del patrimoni o di vigilanza = imputahbi
l 6al tro, dall i ncremento delle rettifiche dilesoaetaor e,
controllate Medioleasing e Carilo. Tale perdita non € compedsatd | 6 aument o del capitale p
2012, per | 6i mporto di circa 180 milioni

Banca Marche, unitamente alle altre componenti del gruppo bancario, ha inoltre aderit | 6 opzi one of
provvedi mento della Banca déltalia del 18 maggio 2010,
debito detenuti nel portafoglio AAttivit"”™ fniQeatralizdi ar i e
Paesi appartenenti all é6Unione Europea, ai fini del cal

Tale provvedimento consente alle banche di optare per la neutralizzazione delle plusvalenze e minusvalenze
rilevate nelle riserve; o me se t al i titoldi fossero valutat:i al costo
previsto dalla normativa italiana che imporrebbe l'integrale deduzione della minusvalenza nEita Had parziale
inclusione della plusvalenza nettel Tier 2
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4. LA STRUTTURA DISTRIBUTIVA E IL POSIZIONAMENTO Dl
MERCATO

4.1 LA RETE COMMERCIALE E IL MODELLO ORGANIZZATIVO
La Tabella 16 riportda distribuzione per provincia degli sportelli al 31 Dicembre 2012, a confronto con la
situazione alla fine del 24

Tab. 167 SPORTELLI PER REGIONE E PROVINCIA

31 dicembre 2012 31 dicembre 2011
MARCHE 224 224
ANCONA 68 68
MACERATA 68 68
PESARQGURBINO 62 62
FERMO 15 15
ASCOLI PICENO 11 11
LAZIO 39 39
ROMA 37 37
LATINA 2 2
UMBRIA 14 14
PERUGIA 11 11
TERNI 3 3
EMILIA ROMAGNA 21 20
BOLOGNA 6 5
RIMINI 9 9
FORLI-CESENA 3 3
FERRARA 1 1
REGGIO EMILIA 1 1
RAVENNA 1 1
ABRUZZO 13 13
LOAQUI LA 1 1
PESCARA 5 5
TERAMO 4 4
CHIETI 3 3
MOLISE 1 1
CAMPOBASSO 1 1
TOTALE 312 311
Nel corso dell éesercizio 2012 Banca Marche ha cons
gi " presidi at e solannovaldipengeereza nelconaunedi Bologmagtando il totale delle filiali a 312
unita. In aggiunta allaet e di sportelli Afisicio ~— attivanlnedei Afil i

prodotti dedicati.
Il presidio commerciale della Rete Filiali € in capo alla funzione Direzione Centrale Rete Distributiva che ne
coordi na | 0 albstiutiurie petiferiahe (Zone)vaeui sowo ricondotte le singole Filiali.

4.2 | CANALI A DISTANZA

POS E COMMERCIO ELETTRONICO

Alla fine dell 6esercizio 2012 il numer o di ter mi na
rispetto a dicembr@011, +0,3%), con volumi intermediati perca 990 milioni di euro (+7,7%gd un numero di
operazioni pari a 14,6 milioni (+13,7%I2011),come esposto nella Tabella.17

Tab.17TPOS: OPERATI VI Té DELLGO6ESERCI ZI O 2012

31.12.2012 | 31.12.2011 Variazione
Valore %
Terminali installati 13.411 13.370 41 +0,3%
Volumi intermediati (euro/1.000) 989.775 918.714 71.061 +7,7%
Operazioni 14.618.94¢ 12.859.572 1.759.374¢ +13,7%
Operazioni medie per POS 90,5 82,2 8 +10,2%

Rispetto al precedente esercizioplgerazioni effettuate con carte di credito sono cresciute di circa 384 mila
unita (+6,9%), quelle con carte di debito di circa 1.376 mila unita (+18,8%).
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Prosegue e si consolida il progetto Pagovedwxiato nel 2009con un parco installato di circa 28@S dotati
di ricettore RFI D per | 6esecuzione di transazioni di
MasterCard Paypass su importi inferiori a 25 euro.
Il servizio di commercio elettronico Banca Marche, che utilizza sistemi di sicurgezaazionali Verified by
Visa e SecureCode Mastercard, pud contare su 200 negozi attivati con un tneh2at® pari a 19,6 milioni di euro
(+38,9% sul 2011), per 192.170 operazioni autorizzate (+2,3% su base annua).

ATM

Al 31 dicembre 2012 Banca Mzhe offre servizi automatizzati tramite 345 ATM (343 al 31 dicembre 2011)
presso i quali sono stati effettuati ciré@B milioni di prelievi (+5,2% sul 2011), per un importo complessivo di circa
1.034 milioni di euro (+ 4,8%) e per un prelievo medigidia 152 euro.

Tramite ATM sono state eseguite piu di 225 mila ricariche telefoniche con i gestori Tim, Vodafone, Wind e
H3G per 6,3 milioni di euro, effettuati 6.162 pagamenti del canone TV.

CARTE DI DEBITO E CREDITO
Le consistenze relative alle carigpdgamento al 31 dicembre ZDsono esposte nella Tabella 18

Tab. 187 CARTE DI DEBITO E DI CREDITO AL 31 DICEMBRE 2012

TIPO CARTA | 31.12.2012| 31.12.2011 Variazione
Valore Valore %
Carte di debito (*) 247.366 225.247| 22.119 9,8%
Carte di credito 134.464 139.467| -5.003 -3,6%
Totale Carte 381.830 364.714 17.116 4. 7%
(*)Ldbaggregato comprende gl i stock relativi alle carte bancomat, alle carte pi
Léandamento generale del comparto fACar t estodkdicafea g a mer

circolanti, un andamento in crescita per le carte di debito (+9,8%), determinato anche dal rilascio del nuovo prodotto di
carta prepagat&On Cara, e un andamento in flessione per le carte di cred¥6%) determinato principalmente dal

calo delle carte prepagate Cartasi (carta Eura), sostituite dal nuovo pré@ottcCard. Dal | 6i ni zi o del
| 6aggregato compl essircad7milauniva un incremento di ci

Nel I 6 a mbhcarte @i debigkdb Banca habilitato tale tipologia di carta agli acquistin line (funzione
obbligatoria richiesta dal circuito Maestro).

Nel comparto delle carte di debito prepagate, la Banca ha avvidigiriauzo ne del | a OnQapdv a c ar t

La AOn Cardo =~ |l a prima carta prepagata di T Banca

Pagobancomat e sul circuito internazionale MasterCard. Il prodottoghipre PIN consente al titolare di effettuare
prelievi e pagamenti, con un solo codice PIN, in Italia e nel resto del Mondo anche tramite Internet. La carta, munita di

codice | BAN, consente di ef fettuar e esemwiZiocdeSelk Baak, dleo ni f i
domiciliazione delle utenze, all 6addebito dei pagamen
(tramite Self Bank). I noltre dai primi mesi ¢timéntedlanno
servizio di Secure Code MasterCard, il quale tutela la carta dagli | i z z i il 1l eciti su | nt

commercializzata in diverse linee di prodotto orientate a diverse tipologie di clientela:

1 Carta Base riservata ai clienti maggiarBé anni;

i Carta Pensionati riservata ai pensionati che accreditano la pensione sulla carta;

i Carta MY 1830 per i giovani dai 18 ai 30 anni;

1 Carta MY 1418 per i minori dai 14 ai 18 anni con massimali di spesa e funzionalita limitate;

9 Carta Ersu Cameringrodottoco-brandedr eal i zzat o dall a Banca in coll abo
ri servato agl:@ studenti iscritti all 6Ent e. La carta
studenti di accedere e di usufruire dei servizi arogi dal |l 6ent e.

Al 31 dicembre | e carte AOn Cardo circolanti assomn

Per quanto concerne ¢arte di creditplo stockcomplessivo (prevalentemente costituito da prodotti CartaSi) a
dicembre 2012 haegistrato una dninuzione {3,6%).

I'n termini di singoli prodotti, per | desercizio 20
cartecontactlesg+4,4%). Risultano invece in flessione sia le carte prepagate Eura / MY, dtoakicircolante € in
diminuzione del 13,3%, sia le camevolving (-13,9%).In flessionele carte Business(Q,4%), Oro {6,5%), le carte
American Express-2,4%), Diners4{0,3%) e Bankamericard(,8%).

Nel corso dell dédanno 2012, i n r i tuaderdellen eand abtive  arical a i I
86,1% con urtrend positivo dello 0,6% mentre lo spesato medimuope carta attiva € pari a 3.8G8iro, con un
i ncremento dell 83, 9 %.

Nell 6ambito del progetto Pagovel ox, rt@acontadtiésPdyPase mbr e
invariate rispetto alldanno 2011, nor mal i carte di Cr e
prevede, la transazione senza contatto.
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LOATTI VI Té CON LOESTERO

Nel corso del 2012 [ d6attivit”™ di expolt enpome seiviaigdla one d
clientela registra, ri spetto all o st ess ol3@emggiondemdodel | &
un totale di 4.091 mibni di euro, contro i 4.702 milionidieusbe | | anno pregedente (Tabell :

Nel dettaglio, gli incassi (regolamento di esportazioni) mostrano un decremento del 4,6% mentre i pagamenti
(regolamento di importazioni) evidenziano una riduzione piu acatnt25,5%), riflettendo le conseguenze della crisi
economica e finanziaria in corso.

Tab.19TATTI VI Té& CON LINEASI E RKGAMENTI COMMERCIALI  (milioni di euro)

. . Vari azione
Dicembre 2012 Dicembre 2011 Valore Valore %
Export + servizi 2.687,7 2.817,1 -129,4 -4,6%
Import + servizi 1.403,5 1.884,8 -481,3 -25,5%
TOTALE 4.091,2 4.701,9 -610,7 -13,0%

Stante l a congiuntura weconomica e | 6i ncremento d
intensificata la richiesta di consulenzaf f er t a t r a rmtetnational Desks,erda zpar fie del | a
sistemi di pagamento ed in particolare sulle forme di copertura del rischio commerciale e rischio Paese. Tale esigenza
ha contribuito al s 0 st a nconfeana @ei erealitt doeumeéntaré cor iloricots@ dellaBantat i v i

alla riassicurazione dei rischi presso SACE.

INTERNET BANKING
Léofferta di servi zi d i SelfiBausk @ strautturata pbri segmanio adiachenteladpern o mi
rispondere all@ifferenti esigenze informative ed operative:
§i Self Bank Famiglie: servizio rivolto ai privati, utilizzato sia per funzioni informative, sia per funzionalita
dispositive, disponibile senza vincoli di orario, conta oltre 83.100 clienti attivati al 31 dieet@hb? (+27% su
fine 2011) che hanno effettuato nel cor so ,pgeednl dann
valore di circa 398nilioni di euro (+32,3% sul 2011);
1 Self Bank Imprese: servizio per la gestione degli incassi e dei pagamentjtoialle aziende, conta7.600
clienti attivati (+7,4% sul 31 dicembre 2011), con circa 4,7 milioni di disposizifr8% su dicembre 2011) e
10,5 miliardi dieurodivaimi (-6 , 1 % sul | 6 e Seif Bank 2nipad e3 @1 p)er met t e | dut i

Di gitale, | 6equi valente elettronico della firma aut
documento elettronico, ne garantisce | 6integrit?™, I
utilizzando iltoken( c hi avetta) contenent e i IPINdidirena. tnigdestccnaotioda di g i

Banca garantisce ai propri clienti il massimo in termini di sicurezza ed un dispositivo in linea con le direttive
Corporate Banking InterbancariCBI).

1 Self Bank Imprese no-weh soluzioneclientservertramite rete di trasmissione dedicata privata, che ddnta
aziende collegate, con circa 567 mila disposizioni di incasso e pagamento transitate, per un ammontare di oltre
762milioni di euro.

1 Self Bank Info: sewizio gratuito diinternet bankingrivolto sia ai privati che alle imprese, unicamente con
funzioni di consultazione informativa dei rapporti bancari che al 31 dicembre 2012 conta 17.920 clienti privati
(+9,1% su dicemlar2011) e 7.080 clienti impre$d.%);

9 Self Bank Trading on Line servizio che consente di operare in tempo reale sui mercati finanziari attraverso
undofferta di strument.i evol uti @lla cohsulenaanperaonatizhata; ¢ o0 n |
risultano attivati1.212 clienti, con circa 43.700 ordini eseguiti, e oltre 482.221 migliaia di euro di volumi
dispositivi pari al 41,3% del totale negoziato nel corso del 2012

1 Self BankEnti Pubblici: a disposizione degli Enti e delle Aziende Pubbliche che hanno la gesticsendeio

di tesoreria e/o |l a gestione del servi zi o gabire cassz¢
direttamente viavebl 6 oper ati vit”™ con | a Banca opleaedelb tesorerm@ mbi o
degliincassieconsentead he | 6utili zzo del ma Erdeagptidbrmarerdigimlmenteti i c 0

mandati e le reversali. Al 31 dicembre 2012 risultano attivi circa 463 Enti/Aziende.
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Nel corso dell éesercizio 2012 icbnnwowrfunzioralitd quaiili Sel f
pagamento dei Bollettini Postali e dei Bollettini MAV e RAV da subito molto utilizzati dagli utenti.
Sono state, inoltre, adottate modalita per aumentare il livello di sicurezza e contrastare ancora pil
efficacemente i tentativi diodeon line In particolare:
Tl daccesso ad alcune funzionalit”™ =~ ora consentito
numerico OTROne Time Passwojd
1 é stato introdotto un nuovo dispositivo OdiRultima generazione, dotato di tastierino numerico e di funzionalita

aggiuntive,che consente la firma elettronica delle disposizioni, generandpassavord egat a al | dope
postainesereL a maggi ore sicurezza deelfittachdifcodicen@dTP gehezatotdal o ni ¢
di spositivo fADigipasso |l egato all operazione che

per concludere la specifica operazione.

IL SITO INTERNET WWW.BANCAMARCHE.IT ELAWEB -TVWWW.BYMARC HE.IT

Dal |l 6i ni zi o wie.bahcdrmanchedh ai Ir egiitsa rato circa 6,7 milion
mensile di 560.500 visite (+13% sullo stesso periodo del 2011).

Accedendo al sito si possono ottenere aggiornamenti e notizie finanzisiazigni delle azioni della Banca e
dei Fondi C o mu mri-line déllé earsetdircieditd, simutazionitded calcolo della rata del mutuo ed inviare
richieste di chiarimenti e suggerimenti (circa 15.@00ail nel corso del 2012).

Nel corso deP012 é stata effettuata una revisione grafica dellae pagp er rendere pi % faci
servizi diinternet banking

Einoltredi sponi bi | e amobilwe d eabancsenarsbe.jo net thi mi zzata per | &
cellulari smartphoner aggi ungi bi | e di rmebancamarehe,ite arricéhitalcéninuodei funzionizche,
utilizzando | a fAgeolocalizzazioneo, per mettono di vVis
del | 6utente, pe%Fviciahi, ecghil &TMossibilit”™ di contatt

Nel mese ddicembre 2012 é stato rilasciato il nuovo sito vetrimav.bmbank.icheh a | 6 o basmtare i vo d

| 6of f er t dvoltd ai nuovi dliemte del Gruppo Banca Marchdal Deposito Sicuroai prodottiche saranno
commercializzati a seguire.

A fianco del sito ufficiale € operativo anche il sito portaleled&larche- www.bymarche.it- che grazie
all dutilizzo di fil mati mul ti medi al i permette una mag
carattere locale ed economico, sono curati dalla redazione di Banca Marche insieme a partner locali.

BANCOTICKET (BIGLIETTE RIA AUTOMATIZZATA)
Banca Marche é attiva nel settore delle prevendite di importanti manifestazioni sportive, musicali e teatrali
organizzate nella Regione Marche e nelle regioni limitrofe. Presso tutte le Filiali & operativo il servizio Bancoticket, un

sig ema di gestione di eventi Acertificatoo dall 6Agenzi s
per accedere alléingresso di spettacoli
Dall 6inizio dell 6anno sono state ges7t2vitbigliet,e pr evend
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5. | LI NEAMENT I DELLOATTI VI Té COMMERCI AL

Nel corso del 2012, che ha continuato a risentire della crisi economica che grava sulle famiglie e sulle imprese,
la Bancaha mantenuto il proprio ruolo di supporto al territorio, aderendo alle diverse iniziative istituzionali intraprese
per il sostegno al reddito delle famiglie e per favorire il consolidamento ed il rilancio economico delle imprese.

5.1 I NUOVI PRODOTTI
PRODOTTI ED INTERVENTI A FAVORE DELLE FAMIGLIE
1) PRODOTTI DI IMPIEGO:

Iniziative promosse da istituzioni ed enti locali e/o associazioni

E6 proseguito | 6i mpegno di Banca Marche verso | e
promossealalle Istituzioni locali, Enti e/o Associazioni:
T APr ot ocol | @ronbssd dalladerevimaa di Pesaro e Urbina sostegno dei lavoratori residenti e

domiciliati nel territorio provinciale, che hanno subito una contrazione/perdita di lavoro (o coito€dssa
Integrazione Guadagni) che prevede:
1 la concessione di un prestito personale di importo massimo pari a 3.000 euro e di durata fissa 24 mesi, senza
spese di istruttoria e con contributo integrale in conto interessi della Provincia, con appasitéadmo al
50% delle somme non restituite dal cliente;

T la sospensione del pagamento dell e rate di mut ui
eventualmente prorogabile per ulteriori 6 mesi.
T AProtocoll o délntesai ped all s o0& ieqmadmombdssoldal Regianz ioo n i

Marche, che prevede
T I'danticipo del |pandedti dbgzienad ubitate eMarcne, vel caso oh cui le aziende non
siano in grado di erogarla direttamente;

1 la sospensione e pagament o dell e rate del mutuo Apri ma ¢
lavoratori in Cassa Integrazione Guadagni straordinaria.

1 Accordo ABI- Associazioni dei Consumatodgl 18 dicembre 2009 6 Accor d o, che rientra
denomi nato APiano Famiglieo, =~ diretto a concedere
concessi per | dacquisto, l a costruzione lannbsubitoi str u
nel periodo compreso tra il 1A gennai o 200L8Bagoch i | 3
ha aderito alla proroga, promossa per |l a quarta vo

confermando le seguemdndizioni migliorative:
1 assenza di limite per quanto riguarda il valore del mutuo erogato, inlubgb éei mpor t o massi mo

euro previsto nell 6Accordo;
1 assenza di limite per quanto riguarda il tetto di reddito imponibile, in luego d 6 i mmgssdmo did0.000
euro per singolo mutuatario previsto nell dAccordo;

1 disponibilita della Banca a valutare le richieste di sospensione provenienti anche da quei clienti che
dimostrino di essere in condizioni economiche tali da non consentire il pagamentod@é nt er a r at a

speci fici feventi 0 previsti dal |l 6 Accordo.

T Fondo di solidariet”™ per i f per nucleo familiare lcoh eeddidouSEE hom d e |
superiore a 30.000 euro. Tale provvedimento consente di sospendere fino mdssimo di 18 mesi il
pagamento delle rate dei mut ui concessi per | 6acqgl
superiore a 250.000 euro, in ammortamento da almeno un anno.

Léammi ssione al beneficio =~ patilewentdstahbiigek fege adriflcalisa c c a d i

successivamente alla stipula del contratto di mutuo e tali da determinare la temporanea impossibilitd da parte del
beneficiario di provvedere al pagamento delle rate alla loro naturale scadenza

Apartredal18 ugl i o 2012 =~ stata sospesa IFéndodinsolidasidtaqppere del |
mut ui per | 6acqui,sta dedddiat di dealilmiae nctarsaatba i n vi gor e
che, modi ficando | Ctopeamat inwei tpr edveeldeprl ddaetttummzi one a
specifico Decreto del Mini stero dell 6Economia e dell

1 fiDecreto Sviluppo® che prevedefino al 31 dicembre 2012, il diritto per le famigliecon reddito ISEEnon
superiore a 35.000 ewre senza ritardi nel pagamento delle rate del mutdd ottenere dalla Banca, a
determinate condizioni stabiliex lege- la rinegoziazione di mutui ipotecari a tasso e a rata variabile per tutta la
durata del contratto, di importo originario non supexia 200.000 euro, stipulati o accollati (anche a seguito di

frazionament o) entro il 13 maggio 2011 per | 6acqui
abitazione.
04 j sensi del l 6art. 2, ¢ 0 memdre 20075 n. 244l sueRgeugeonl taime ndteol Idai Laetgtguea z2i4o ndei ¢( Decr et o del Mi

n. 132, emanato il 21 giugno 2010) e stato pubblicato sulla Gazzettaldffic 192 del 18 agosto 2010.
“Decreto Legge 13 madgceioviug®]) 1, dmconvmaificdzonidalla Légge 12 luglio 2011, n. 106
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Oltre all dadesione ai suddetti Ilidnpetgomngmd ae Bameai fh
interna con | 6obiettivo di fornire un sostegno concret
dei mut ui fiprima casaodo, permettendo alle stesse di

1 usufruire della sospensione del pagamentedalie (intera rata o solo quota capitale), sia per la prima volta (per
massimo 12 mesi), sia per la seconda volta (per massimo ulteriori 12 mesi);
1 usufruire, contestualmente alla concessione di una sospensidaddeve utile ai fini di una maggiore

sog eni bilit”™ del servizio del debito, dell d6all ungame
Nella tavola seguente sono sintetizzatiuirlst a t i r e |l a2012 viferiti alé dingoke migiatieei z i o
Tab. 207 INIZIATIVE A SOSTEGNO DELLE FAMIGLIE
Anticipi CIG SOSJ])SPUSAO(T; rata Micro -prestiti Rlnemggtzdzc:\)zlonl
Tipo iniziativa Fidi in Debito Importo
N. essere al N. Resi du N. | Erogato | N. rinegoziato
31.12.2012 (u)
Protocollo Pesarb Urbino - 0 0| 26 | 75.400 -
Accordo ABI - 85 9.007.590 - -
Fondo di Solidarieta - 10 1.018.848 - -
Protocollo Regione Marche] 233| 1.150.828 2 273.987 - -
Iniziativa autonoma Banca - 1.568| 198.298.784 - -
Decreto Sviluppo - - - 7 913.340
TOTALE 233| 1.150.828 | 1.665| 208.599.209 26 [ 75.400 | 7 913.340

(*) sonostate considerate, in termini di numero e debito residuo, tutte le sospensioni rata mutuo effettuate nel corsp pget 2612ui che hanno usufruito di piu
di una sospensione nel corso del 2012, il debito residuo & stato considerato una sola volta.

Rinnovo iniziativa Aprestito personale per fini scol ast

Anche per | 6anno scolastico ed acc pesgitmpersanaleperfird/ 2 0 1 3
scolasticd La Bancaattentaa | | e esi genze del | e f atwdledifficilesitumieorse sownomicad ur a
haaumentatodl a 6 00 euro a 900 euro | 6i mporto del prestito pe

mesi mediarg rate mensili costanti di 7&uro ciascuna (corrispondenti alla sola quota capitale), viene concesso senza
interessi e senza spese.

I'l prodotto fAprestito personale per fini scolastici
con un reddito ISEE (Indicatore del&tuazione Economica Equivalente) del nucleo familiare non superi@®e080
euro, per il pagamento di materiale didattico in genere, libri scolastici, testi universitari, tasse scolastiche ed
uni versitarie e quant o abcblasticoadaccageamcar i o per affrontare

Convenzione con I'Associazione Nazionale Disabili Italiani (A.N.D.1.)

Nel mese di novembre 2012 la Banca ha sottoscritto una Convenzione con I'Associazione Nazionale Disabili
Italiani (A.N.D.1.) che permette alle persone divensate abili iscritte all'A.N.D.I. e ai loro familiari di usufruire di
agevolazioni e sconti su alcuni prodotti come conti <co

2) PRODOTTI DI RACCOLTA:

Nel 2012 I b6attivits® c oanmeatare ii valume della rascolta diretta, @ttraverso foa t a
sviluppo di nuovi fl ussi di raccolta da clientela gi
competitive, soprattutto per |obbligazionari dibrettiidiodapesitodeicertfichte n a r o
di deposito.

Per quanto riguarda i prestiti obbligazionari a clientel@il, sono state effettuate emissioni di titoli atven
caratteristiche tradizionalBono st ate realizzate anche emissioni di pr
riservateal | 6 acqui si zione di Adenar o f r e sintevedsangérta niovauwagcolia r e g i
e/o nuova clientela.

Solo tramite ilcanaleon-line™ attiva | a commercializzazione del pr

nuova clientela, conto di deposito che prevede movimenti di accredito e addebito unicamente da e verso i conti di
appoggio indicati dal cliente, a fronte di uperticolarmente competitiveemunerazione della giacenza. Obiettivo del
prodotto =~ acquisire liquidit?~ e nuova clientela da z
filiali. Al 31 dicembre 2012 risultano attivi 6.391 rapporti di Deposticuro con una czolta netta totale pari a 414

milioni di euro di cui il 19,8% tramite la forma libera e il 80,2%amite quella vincolata. Per quanto riguarda la
copertura geografica il 49% della raccolta totale proviene dal Nord Italia e oltre itl&@3#&gioni in cui la Banca non

ha filiali.

Nel corso del 2012 s sono consolidati i risultati
vincolato con scadenze progressive da 3 a 24 mesi che, con circa 32.700 depositi attivi, registra 3dlaicembre
2012 pari a oltre 1 miliardo di eur®i consolidsanche | a vendita del prodotto ARIi

raccolta vincolato destinato ai minori, che conta 4.700 depositi aperti per un ammontara1di,4 milioni di euro.
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Prosegue | a vendita del AfiDeposito Alto Rendi ment oo,
versamento/prelievo di fondi su un conto tecnico di investimento abbinato al conto corrente di riferimento ed ai livelli
di giacenza minima mediamassima fissati con il cliente. A fine 2012 la raccolta derivante dal prodotto ammonta a
circa 54 milioni di euro.

In ulteriore sviluppo anche i conti correnti a pacchetto che a dicembre 2012 sfiorano i 188 mila rapporti.

Nel | 6ambito del peale divensemssigeqze depaocientela, si distinguono per numerosita il conto

corrente AScontoo, che verr~ progressivamente sostitui
milarapporti-1, 3% ri spetto a diekbmbet"@0dah elitrtecbatmi A& r ap
positivi i risultati riscontrat.i dal conto fABas® Zer oo
supera i 37 mila rapporti ( +Sienteld Bit) giovaree (oltra 22 mdacappodi alBMY 0 r

dicembre 2012, +25,4%).
In merito ai prodotti di raccolta indiretta le novita del 2012 hanno riguardato:

T Il 6estensione della convenzione con | a SocallaBahcaAni ma
di ampliare | 6offerta dei prodotti di Ri spar mi o Ges!

T Il 6introduzione di due nuove |inee di Gestione Patri

T la riduzione dell 6i mport o mi ni stione Multilineandg 50080sa0l0.Ggo@ r | e
euro.

L 6 a ¢ ¢siglatd @ fine 2011ra Banca Marche e Cardif, polo assicurativo del gruppo BNP Papbagede
la vendita in esclusiva di polizze Vita, Danni e CElidditor Protection Insurangepresso tutte Iéliali della Banca

| primi prodotti, frutto della collaborazione con il nuopartner, sono stati risciati alla rete daprile 2012 e
riguardano le polizze CRCredit Protection Insuranc&)utui e CPI Prestiti, destinati alle persone fisiche. Nel sdo0
semestre dell 6anno s dehRamd®anaifidud it li & $ & ic ddbkinalilieo hqa ativioan 2z & )
e le polizze Vita con premiognico ocon premi ricorrentigdestinate sia alla clientefaivate che alla clientelaetail.

PRODOTTI ED INTERVENTI A FAVORE DELLE IMPRESE

Iniziative promosse da istituzioni ed enti locali e/o associazioni
Con riferimento agli interventi a sostegno delle imprese in difficolta, la Bangaahacipato ad alcune

iniziative. In particolareil 6 aprile 2012 ha aderitoa | | & A c ¢ adiKudve Miéucedper il Credito alle PNil) ,
sottoscritto il 28 febbraio 2012, t¥&BI, Mi ni st er o del | 6 Ec oMEB)mVirastere detioeSkiluppo Fi na
Economico (MISE) principali Associazioni di rappresentanza datiprese L daccor do si prefi gge
agl i intervent.i f i Avviso @omunepterr a pl rae ssio sgptetnrsa wvoenres od elié6 debi t i
del2009% d i | successivo Accordo per il Qdet2Dilt o all e Piccol

Nell o specifico, |l e ANuove Misureodo ripropongono un
dal |l 6AAvvi so Comuneod e dall 6AAccordoo:

1. sospensionper massimo 12 mesi del pagamento della quota capitale delle rate dei finanzéamediblungo
termine prestiti chirografari e mutui ipotecari/fondigricon conseguente allungame del piano di
ammortamento;

2. sospensionper massimo 12 mesi o 6 mesi del pagamento della quota capitale implicita nei campanadioni
di leasingrispet ti vament e fii mmo b icbni eonsegbentee allufigamoehtd Idel gian® odi
ammortamento originario;

3. operazioni diallungamentodel piano di ammortamento nella misura del 100% della durata residua dei
finanziamenti rateizzati a mediongo terming(ad esclusione delle operazioniléasing, con un massimo di 2
anni per i prestiti chirografari e di 3 anni per i mutui con garanzia ipotecaria,;

4. allungamentdfino ad un massimo di 270 giorni delle scadenzeadetlito a breve terminper sostenere le
espenze di cassa, con riferimento alle operazioni di anticipazione su crediti certi ed esigibili, relativi ad insoluti
di pagamento che | &6i mpresa ha registrato sui creditd.i

5. allungamentdino ad un massimo di 120 giorni delle scadedekcredito agrario di conduziongerfezionato
con o senza cambiali;

6. prodotti di finanziamento dedicati a favore delle impresastituite nella forma di Societa di Capitali, che
realizzino processi di rafforzamento patrimoniale.

In merito alla concretaapplicazione delle facilitazioni sopra descritte, dal 18 maggio 2012 (avvio
del | operativit”®™ per Banca Marche) al 31 dicembre 2012

1 ha concesso la sospensione a 1.292 finanziamenti per un debito residuo pari a 175,4 milioni di euro;

1 ha perfezionato 2 operazioni di allungamento del credito a breve termine;

1 ha effettuato 21 operazioni di allungamento del piano di ammortamento szidmanti a medidungo termine.

A fronte del permanere della situazione di difficolta in cui versa il sistema economico ed a seguito delle
richieste avanzate dalle principali Associazioni-r rappr
con comunicato del 21 dicembre 201Ba prorogato la medesima iniziativa fino al 31 marzo 2013, impegnandosi
insieme con le stesse Associazioni a riconsiderare il complesso delle misure concordate ed eventualmente a definirne di
nuove nel | Gsapnebciitfoi cdoi aucncoor d o. [InaareB aostenare le imgrésé ititarid, hac a d i
esteso quindi la validita temporale di tali facilitazioni fino al primo trimestre del 2013.
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Con | 6intento di i ncent i verialedellteaitorsoyvBarcaMaie halsettoderdita t t i v
un contratto con la Banca Europea per gli Investimenti (B poter beneficiare di una provvista per complessivi 100
milioni di euro da destinare alle imprese ed in particolare alle PMI che intenglaliiczare progetti di investimento.

| finanziamenti con fondi BEI, disponibili nelle forme tecniche del prestito chirografario con durata massima 7
anni e del mutuo con garanzia ipotecaria con idbeniata m
materiali (ad esclusione dei terreni) ed immateriali, nonché per sostenere le esigenze di capitale circolante legate alla
normale attivit”™ produttiva e commerciale dell é6i mpresa

Nel |l 6ottica di mi gliorare il egundiflaguakta, la compeetitivita @la mar
sostenibilita del turismo nel territorita Bancaijl 4 giugno 2012ha sottoscritto ufProtocollo di Intesa, promosso dalla
Regione Marche con |1 dintento di real i zzar eo eiahavrigquslificazioeendelle v o | 1
strutture ricettive edel 6 of f erta t ur i st ihaatanziatogipladondail5@ miliom @& éuroche potra mb i t
essere utilizzato, fino al 31 dicembre 2013.

Relativamenteal compmrto energetico, Banca Marchi, 27 luglio 2012 h a a d e FontdooKyotml , i

promossod a | Mi ni stero dello Sviluppo Economico per sosten
concessi dalla Cassa Depositi e Prestiti, la realizzazitanparte di soggetti pubblici e privadi interventi finalizzati a
produrre fAenergia pulitad e/ o conseguire un risparmio

Al fine di sostenerela crescita del sistema imprenditoriale del territorio, Banca Maremehe in
collaborazione corel Associazioni di categorifa lanciato la nuova linea di finanziametiOUSTARTUP dedicata
alla creazione di nuove imprese ed allo sviluppo di imprese di recente costitdzguadsiasi settore economicifte
Individuali, Societa di Persone, Sagie Cooperative con massimo 8 soci, Societa a Responsabilita Limitata
uni personale o Societ? a Respons a) perlaguale & statoi staseiata uns e mp
plafonddi complessivi 100 milioni di euro.

Perle imprese che verranrfmanziatecon taleplafondentro il 31 dicembre 2012a Banca ha organizzato il
concorsdiCRESCERE CON BANCA MARCHE& chepremiera il progetto imprenditoriale pit meritevpler ciascuna

categorigpartecipant¢ gi ov ani Aunder 350¢glaviratod)r endi t oria femminile
Prestito ddbonore Regional e

Nel | 0 a miriedzione di auove anprese nel corso del 2012 =~ stata ult
edi zione del APrestito d6éOnore Regional eo, undini ziati

collaborazione con la Societa di Formazione e Consulenza SIDA Sa.lSecieta di Comunicazione Camera Work
S.p.A)), finalizzata a sostenere la creazione di 480 nuove imprese nel territorio marchigiano attraverso la concessione di
fi nanzi aan@evotviveg wl Inlbn assistiti da garanzie di alcun t
individuale per i primi 12 mesi di attivita della nuova impresa.

Il 23 giugno 2012 e stato sottoscritto il contratto di finanziamento da parte della 48Gegimesa;
complessivamente la Banca ha erogato a favore delle nuove attivita imprenditoriali un volume di credito di circa 11,2
milioni di euro.

Rapporti con associazioni di categoria e Confidi
La crisi economica ha spinto verso una forte sinergia trac&afissociazioni di Categoria e Consorzi di

Garanzia, con | 6obiettivo di definire e realizzare ini
Al 31 dicembre 2012 la Banca risulta essere convenzionata con 52 Confidi operanti nellerégiensén cui
presente, di cCui 9 Vigilati (iscritti all 6Al bo ex a

Basileacompliantche consente un minor assorbimento patrimoniale delle operazioni garantite.
Le erogazioni sia a brevehe a medio e lungo termine del 2012atestano a 345 milioni di eu@®% sl

2011).

Gl i af fi dament.i in essere con garanzia Confidi al
euro, evidenziando una diminuzione del 2% circa rispetto sltrso eserciziog pari al 6,2% dellcstock degli
impieghi.

Léboperativit? con il F o n dMedio@redito GCemtral@lezstatp ung edesnéniot o d

caratterizzante il 2012 iguanto sempre piu Confidi sono ricorsi a tale strumento consentendo un contenimento degli
accantonamenti patrimoniali a se stessi ed alle banche finanziatrici; nel 2012 le operazioni assistite dalla controgaranzia
in questione sono state circa 900.

Prodotti di raccolta per le imprese
Sul fronte della raccolta, continuano a consolidarsi i conti dedicati alle imprese commerciali, industriali e

artigiane sopr diniteddt, t oc hee lhlaen nloi npeeer mié s s o, soprattutto
Artigi ani 6, di gestire i <clienti con operativit”™ bancarie
Enti Pubblici

Nel 2012 sono stati acquisiti ulteriori due servizi di tesoreria/cassa, di cui di particolare rilievo quello nei
confronti del | 6Uni one Regi onMaichke; ad3d tidembrealth & mumeroddiegli Ent mme r

gestiti & pari a 547.

BANCA MARCHE situazione aB1 dicembre2012 48



La Banca ha poi iniziato |l a gestione, per un perioc
Commercio doéltalia.

I'n merito all datti vi & garerperlrirmovo seeizi diltesoaeriafrassat dé maitigplarg i o n
rilievo é stata la riconferma del servizio di cassa della Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di
Roma sino al 31 gennaio 2016, d3#ditedhwen2016 e desdormune ddFeagdati St

e di Senigallia per I édanno 2013.

Nell 6anno 2012 notevole importanza ha assunto | 6at
gestiti a tesoreria unica mista e precisamente quelli relativi a Redgtoménce, Comuni, Comunita Montane, Unione
di Comuni , Uni versit"™, Autorit™ di Ambito Territoriale

del 24 gennaio 2012 ¢ haBwblitoehe entrdili 16 apriladD tutte 2eadspombilita kglide
esigibili dei suddetti Enti dovevano essere riversate sulle rispettive contabilita speciali, sottoconto fruttifero, aperte
presso la tesoreria statale, con possibilita di rinegoziare gli accordi in essere.

Perquantoconcene | e iniziative commerci ald] relative del | ¢
| 6i ntroduzi one d eilOlLnianel dettdreoscolastido @razieaanchec a supporto delle nuove norme
emanate dal relativo Ministero.

La Banca hattenuto il mantenimento della Certificazione di Qualitai$© 01 per | 6anno 2013
alla gestione @i servizi di tesoreria e cassa

Interventi di carattere sociale a favore di famiglie e imprese
Il 2012 & stato caratterizzato da due evené banno creato notevoli disagi alla popolazione ed al sistema
economico produttivo dei territori serviti dalla Banca: le eccezionali nevicate che, nel mese di febbraio, hanno

interessato tutte le regioni del Centro Italia ed il sisma che, lo scorso maggio,c ol pi t o | 6 Emi |l i a Rom
Con riferimento al primo evento, Banca Marchee | | 6 a mplafondd 10@ reilloni di euro stanziato dalla
Banca per | e Alaadciaondistsienere aprivatr edd impéese che hanno subito danni a causa della neve

e del gelo, mettendo a disposizione appositi finanziamenti a condizioni ageVolaisfond destinato alle imprese
appartenenti a tutti i settori economici ed ai privati (fdimig¢ condomini), € finalizzatalla realizzazione degli
interventi di recuper degli impianti produttivia sostenere le necessita derivanti dai ritardi e dalle inteniuzel ciclo
produttivo, nonché ovviamente alla sistemazione degli immobili ed ogni altro bene danneggiato.

Per |l e conseguenze del sisma che ha colpito |l a pop
Marche- attuando quanto previsto dal Det Legge n. 74/2012ha disposto la sospensione del pagamento delle rate
dei mutui e degli altri finanziaenti fino al 30 novembre 2012.

Il nol tre, per | a clientela dell dEmilia Romagna (pri
della sospensione prevista dalla suddetta normativa e che si trovi in difficolta economiche & prevista la possibilita di
rinegoziare il finanziamento, nonché di concedere la sospensione delle rate avvalendosi delle iniziative della specie
predisposte dalla Banca

5.2 LE INIZIATIVE DI COMUNICAZIONE E DI MARKETING

Iniziative di comunicazione

I 2012 si & contraddistinto per la rafforzata attenzione dedicata al conto di depdsieetn De posi t o Si ¢
la cui diffusione é stata supportata da promozioni a tasso Epecidalla campagna di comunicazione effettuata
prevalentemente sul canaleh ma sperimentando anche il canale televisivo e radiofodlempre a supporto del
prodotto fADeposito Sicuroo, =~ stata r e ndolanuwwaweéestmorhiah pr i n
di Banca Marche, la schermitricero olimpicq Elisa Di Francisca. La diffusione del video, avvenuta tramite il portale
YouTubeha ottenuto oltre 235.000 visualizzazioni e circa 40 articolivetl

Il restylingd e | iCondt oo Sxctoamtt@m sostenuto da una campagna d
settembre ed ottobre 201¢heh a v i st o uha®plurtlitad ldidazalz db comdunicazione: quotidiani, affissiogpot
video, radioweh dinamica.

[ prodotto AOn Card Myo =~ st marketingtemitormle €azgbo Dayed s s o a'f
attraverso alcunaniziative di comunicazione sprincipali canali televisivi locali.

A supporto dei prodotti fi D e Marché haoinolBe definitooudProdect A On  (
Placement nt egr at o, utilizzando per | a prima volta il canal

Luigi Cecinelli con Gerard Depardieu ed emstitaliano di fama. Il film,prodotto da Claudi@amarion della Angelika
Vision e coprodotto e distribuito in Italia da RAI Cinema, uscira nelle sale nella primavera 2013.
Nel corso del 2012 sono stati, inoltre, organizzati concorsi e operazioni a premio al fine di pubblicizzare e
promuovere prodotti dia Banca:
7 il concorso fACrescere con Banca Marcheodo diretto a
i mprenditoriali sul territorio e collegato al prodolf
T 1 doperazione a peemti i®piostda nhbi éesa mossa ancor pi
nuovi clienti e nuova raccolta amministrata, prorogata fino alla fine del 2012.

32 || Decreto & stato successivamente convertito nella Legge n. 27 del 24 marzo 2012.
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Nuovo modello di Filiale e comunicazione digitale

E6 proseguito il p r olayeus & Filialel per leaFiiali zii noonaecapeduzal o per guelie o
completamente ristrutturateileroll-outd e | nuovo modu
copertura di rete al 62% con un totale di 184 Filiali dotate di questo modulo.

Educazione finanziaria

per
!

|l o Aivetri na dportandb &l e 0,

Tra le iniziative di educazione finanziaria definite dal Consorzio PattiChiari in collaborazione con il Ministero

| 61 st r wmzhebamaderitoBanca M

perle Marche a ALOIi mpront a0 Elciorneotniiac aa TAEIEfNFSSonder e | e t emat

gli studenti delle scuole secondarie superiori;

per le Marche al |l a iSetti mana del | 6educazdiodat tfiicrmanfzl Girn

Economica JUNIORO rivolto ag

I i studentii

dell e scuol

per le citta di Ancona, Jesi e Fermo, alla Campagna di comunicazione organizzata dalle principali associazioni

deiconsumatori AMetti amof iinmnecomunaol cedluegataneal

Economica PLUS" rivolto alla cittadinanza adulta.
Per sost ener eleagihg by doing ume Inlt a

anno consecutivo @&, fAiCoinoisateir\wa
Fondazioni e di Casse di Risparmio SpA) che persegue finalita didattiche a favore degti sieite Scuole Superiori.

Per supportare, infine, le iniziative didattiche rivolte ai giovani, Banca Marche ha collaborato in qualita di
Main Sponsgr al |l a redazione dell e domande
il gioco aquizper gli studeritdelle classi V delle Scuole Secondarie Superiori di 2° grado della provincia di Ancona.

5.3

t el

ed

LA CUSTOMER CARE

gié¢ u al
| ian tBeorrnsaaz i o n a

a,

a

Banc

c 0 BCHOOWGAME f i

a Marche
|l e coordi

La costante rilevazione dell@2ustomer Satisfactiooonsente di monitorare la qualita attesa ed erogata di tutte
le principali aree di interesse teh r el azi one con
servizio per i vari segmenti di clientela e la valutazione gedtéormancedella Banca nelle diverse zone di operativita.

Per |1 6edi zi one 20 1CustotherSatisfectiod stata regicpthiao sd eldli @i si one
are event u;
maggio e giugno su una base di circa 8.000 clienti, la secondaifassvolta tra ottobre e novembre su altrettanti
clienti, in modo da raggiungere una numerosita complessiva in linea con quella degli scorsi anni.
certific
anal i si dei r i sul GuatomerSatisfiaetibnt bvodagi akl pepirodica d
norma UNI EN ISO 9001: 2008 rilasciata dalla IMQ S.p.A. nel 2010.

efonica in due sessioni i n

Anche per il2012 la Banca hattenuto la confermd e | | a

l a Banca; per

mo d o

da

54 IL CONSORZIO PATTICHIARI
Il settore bancario italiano hafaf d at o al Consor zi
attuazione ad uRianod i Azi one, costituito da

R R I I I I B ]

BANCA MARCHE

Al l a data del 31 dicembre 2
Motore di confronto dei c/c a pacchetto
Motore di confronto dei c/c ordinari
Trasferibilita automatica RID
Guida fiCambio contoo
Monitoraggio dei tempi medi di chiusura c/c
Pubblicazione tempi medi di chiusura del;c/c
Investimenti Informati
Informativasul terminale ATM su Commissioni Bancomat
Trasferibilita automatica dati mutui
Monitoraggio dei livelli di servizio Qualita ATMFARO;
Call Centercentralizzato FARO
Trasferibilita automatica Ri.Ba.
Trasferibilita automatica addebiti rate di mutuo efestitg
Trasferibilita automatica dossier titpli
Guida alla sicurezza in banca
Attestazione per la deducibilitd fiscale degli interessi sui mutui
Protezione utilizzi indebiti carte
Protezionehome banking
Conto di Base
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volto al miglioramento della relazione con la clientedail e allo sviluppo di un mercato finanziario sempre piu
concorrenziale ed efficiente basato sui principi di semplicita, chiarezza, comparabilita e mobilitd della clientela.

attivat.

5C

1



6. LE ATTIVITA DI RICERCAE SV ILUPPO

Nel corso del 2012 gl interventi applicativi e or |
normative e il miglioramento dei processi aziendali.

PROGETTUALI TA8 PER ADEGUAMENTO ALLE NORMATI VE EST
Antiriciclaggio

EO6 pr os e guiaffiramdntd det procegsi Volti al rigdroso rispetto delle prescrizioni contenute sia nel
D.Lgs. 231/2007 e successive modifiche/integrazioni, sia nei relativi provvedimenti attuativi, in particolare:

1 Provvedimento U.ILF. (unitd 6i nf or mazi one finanziBrspdsidzil omri2 parce
dati aggregati:a partire dalle segnalazioni relative al mese di gennaio 2012 sono state adeguate le segnalazioni
aggregate SARA, inoltrate per via telematica, attraversatbfmINFOSTAFUI F del |l a Banca délt

1 Adeguata verifica rafforzatal i nee gui da comportamentald. per | 6opera
el/o attenzionati dalle Competenti Autoritsono state codificate in normativa aziendale le dtida porre in
essere in relazione all doperativit”™ riferita a tali

1 Applicazione Lista Operazioni di Bonifico da controllan il rilascio della nuova procedura, la Banca si &
dotata di un ulteriore strumento per effettuare controlli di primlbie secondo | ivello sull
Tale applicazione, che si aggiunge a quella per il monitoraggio delle operazioni in contanti e a quella per il
moni toraggio dell e operazioni di cambi o &asraflergatao per
su specifiche operazioni, c¢che, sulla base di un al g¢

T Applicazione per bndii nbdltlreo apedrl ez isoengin ad azgette all 6
(U.LLF.): conilrilasciodellanuova applicazione e |l a realizzazione d
stessa,  stato migliorato il processo per | é6inoltr«

PROGETTUALI TAd DEL COMP ARAITAOL NAREGEMENT E
Programma Basilea- Sistema Internal Rating Based Advanced Measurement Approach
Sono proseguiti gli interventi per il complessivo miglioramento della gestione dei rischi, nonché quelli

finalizzati all 6utilizzo diallsi st e mi i nterni avanzat.i C
Sono stati realizzati i progetti di aggiornamento della definizionedd&ulta i fini del model
Rating Basedo, di revi si one d e lrating di prima aueettazione pel landientelan a e

imprese. Sono statistimati / ricalibrati i principali modelli di calcolo della PD.
Operativita con Fondo di Garanzia PMI
Dalla fine dello scorso esercizita Banca, per rispondere da un lato alla crescente richiesta di liquidita delle
i mprese e dal | ibriddrre il riechia nella&ancessipree e ereditb, ha avviato la fase realizzativa per
| 6atti vaGainahe dell | & Garanzia Diretta del Fondo di Gar
garantiti in ultima istanza dal Fondo a cui la Bapua ricorrere direttamente.
Nel mese di dicembre 2012, il Fondo di Garanzia ha pubblicato delle disposizioni operative immediatamente
recepite nei processi interni.
Completamento riassetto organizzativo ed evoluziondel presidio dei rischi
Sono state avviate iniziative volte al miglioramento del presidio dei rigclBtata definita la costituzione di
uno specifico programma per il presidio sistematico di vari ambiti:
Sistema dei controlli interni;
Sistema di reporting interno;
Revisioni in ambito crediti (Politiche e Processi del credito, Basikatema RB);
Posizione di liquidita e rafforzamento patrimoniale;
Evoluzioni in ambito antiriciclaggio.
Con riferimento aréportm@inmnti eerrneo ofi Si s < reews@ N dEem@tive ibruava o e
schema dieportinginerente a:
9 Rendicontazione controllo di gestione;
1 Rendicontazione controllo rischi;
1 Rendicontazione utilizzo deleghe.
Sono in corso di aggiornamenitussi informativi tra le Funzioni di controllo nonclogelli verso gli Organi
aziendali riferiti alle Funzioni Compliance, Antiriciclaggio e Revisione Interna, in sinergia con il progetto di revisione
del sistema dei controlli interni.

= =4 =4 =4 -4
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PROGETTUALI TA DEL COMPARTO FI NANZA/ TESORERI A
Nuova Piattaforma di Conailenza
La Banca, in coerenza con i principi stabiliti nel nuovo modello relazionale MiMarkiets in Financial
Instruments Directive ha avviato lo sviluppo della nuova Piattaforma di Consuleezando un approccio integrato
riconducibile a tralirettrici:
T regol e di compliance (tutela delldinvestitore):
1 costanteallineamento con le previsioni normative e regolamentari in materia di tutela del cliente
nell éerogazione dei servizi di investimento;
1 introduzione di un approccio quantitativo e mhrtafoglio per rendere coerente il modello di servizio di
consulenza con il modell o di controll o dell dadegua
1 adozione della nuova Piattaforma di Consulenza allineata cdrede practisedi mercato, in grado di
introdurre livellidi servizio evoluti;
1 modelli di consulenza (qualita e automazione del servizio):

T verifica e revisione del model |l o di adeguatezza pa
Aimul tivariato di portafoglioo0;
1 utilizzo della piattaformadiconsuenza a supporto dell éerogazione e d

T pianificazione commerciale (pianificazione e govern
1 verifica della coerenza degli obiettivi commerciali con i presidiathpliances con il modello di cosulenza;
1 azione di presidio centrale proattivo e massivo dello stato degli investimenti della clientela.
Nuova Piattaforma di Trading On Line
Nell 6ottica di mettere a disposi zi one trddingdndineldl i ent e
Banca ha identificato nel prodotto AMFTrading20 il mi g
con i sistemi della Banca.
La piattaforma presenta:
T undinterfaccia utente compl et ame art flessibile epersonaizzabilee ¢ ar
1 una completa flessibilita che consente di erogare un servizio caratterizzato:
1 da differenti modalita di presentazione dei contenuti/funzioni per diversi profili di clientela;
1
1

dalla possibilitd di personalizzare le modalil visualizzazione;
integrabilita di contenuti informativi aggiuntivi multimediali e di approfondimento relativi a strumenti emessi o
commercializzati dalla Banca,;
9 arricchimento dei contenuti e delle funzionalitd operative per la clientela (ordini movatiz stop loss, take
profit, trailing stop).
Adequamento della gestione del rischio liquidit”™ e del
Basilea3
Il progettovol t o, tra | 6altro, al | 6 i nildiveloididnorgtaraiggiordel risdhio i ni z
l'iquidit"™, ha permesso al |l a B a nbkuapeahiBanking dutheritfgBAx i,datii n da't
relati vi all 6i ndi c aliqoidite Covemge iRhtipantiectot daGruppo,dcon rilen@Rto glla data
del 31 dicembre 201JAnaloga segnalazione & stata predisposta con riferimento al 30 giugnoL2042gnalazioni

vengono prodotte tramite | 6utilizzo di una nuova proce

significati vi |ivelli di ottimizzazione ed efficientamento
Sono state emanate:

T una nuova versione della fApolicy di liquidit”™o in |
d 6 | t @dallainermativa Basilea 3;

f la nuova #dApolicy dei tassi interni di trasferimento

una nuova curva blended dei tassi interni di trasferimento che incorpora il costo diretto della liquiditaariferito
vari mercati di approvvigionamento della Banca.
Evoluzione della Piattaforma diFront-End Kondor+
Nel corso del 2012 1l a Banca ha realizzatfonténdevol u
AKondor +0 dedicata alla gestione delle posizioni finan
stessa con le relative pertinenze, ovvero con i mercati e le procedure inteac& dfficefinanza.
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PROGETTUALI TAS DEL RETE MEARBUTOVA, SISTEMI DI PAGAMENTO E

CANALI TELEMATICI

Adozione di una nuova procedura diCustomer Relationship Management (CRM)

Nel corso dell deser ci zi omakainga sugpori@ tella gestiomé deltazedarione don ils i s t
cient e. I'n particol are, sono stati realizzati e resi 0
analisi della funzione commerciale e il nuovo strumentGuditomer Relationship Managemé@RM), per la gestione

della relazione commeiale con la clientela.

Nuovo front enddi filiale

Nell 6ambito delle attivit®™ fodemweisséi lal dlae,reladapgprlaiz
all 6operativit”™ contabile e gest i on a filialidele Bahca datvecchio, =~ p
applicativo al nuovo.

La realizzazione della nuova piattaforma prevedpoitting d i tutte |l e funzioni ges

sportello in una scrivania virtuale con interfaccia graftdee permetté 6 i nt e g vasezfunnonadita glaiin uso, il
potenziamento dei servizi dore businesbancario dfiliale, nonché il miglioramento dei processi funzionali.

Al 31 dicembre 2012, risultano operanti con il nudnamt end160 filiali.
Scudo Autorizzativo

Nel |l 6ambito degl: interventi relativi alla mitigazi
fine di tutelare maggiormente | 0integrit”™ del sibBtema
sicurezza denomnat o AScudo Autorizzativoo. ! di spositivo nor

carte bancomat dellec ar t e p r reGarabg reeit paesi ldVe i prelievi e i pagamenti sono ancora basati sulla
tecnologia meno sicura della bandagmetica e dove € piu alto il risio di frode con carte clonate.
Portale Web e infrastruttura di SSO (Single Sign On

Nel corso del secondo semestre 2012 =~ stato ril as:
accesso ai servizioffertidaleanca vi a Web e c¢ onsanfinediservizibaocarf f erta e | a

ALTRA PROGETTUALI TAS®S
Adozione di una procedura di gestione documentale per i controlli sulle partite Debitori e Creditori

Nel corso del 2012 la Bande sviluppato e adottato una nuova procedura di gestione documentale finalizzata
alla gestione e allbdarchiviazione elettronica della d
procedura, in uso presso tutte ikafi e le unita comabili di direzione generale, permette la razionalizzazione e la
tracciatura dei controlli periodici sullagite in essere, da parte ddlezion preposte

Adequamento delle tempistiche per |l a predisposizione d
Le attivitd sono finalizzate al rispetto degli obblighi normativi in materia di segnalazioni statistiche consolidate
che, dall 6inizio del 2013, prevedono delle tempistich

applicativi e organizz&vi nei diversi ambiti impattati dal processo di bilancio hanno consentito di predisporre una
nuova tempistica per la redazione del bilancio consolidato e di adeguare le procedure applicative per la segnalazione
statistica consolabdrapea(EBA). | 6 Aut ori t”™ Bancar.i
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/. LE RISORSE UMANE
7.1 LE POLITICHE E GLI STRUMENTI DI GESTIONE

Nel |l 6ambito dell dattivits’ di gestione degli organi
potenziamento della Banca con quelli di efficientamento intéqprincipali interventi hanno riguardato:
T Il dapertura della nuova filiale di Bol ogna e il trasf
1 la gestione, finalizzata al recupero di efficienza operativa, del nucleo degli addesttistilezioni;
T Il danali si e |l a predisposizione di guanto necessario
Banca deliberate dal Consiglio di Ammi ni strazione,

riporto gerarchio delle funzioni di controllo;
T 16individuazi one de |fDiezionei CeriralesRete Distribdidshsne grnealraez i aolnlea al |
con il nuovo partner assicurativo;

1 il supporto di alcune strutture di direzionengrale impegnataimportant pr oget t i guiaheo ] ai ld
nuoVvrenteiddifi | i al ed e | a gestione dell éiniziativa fADepo
1 il potenziamento delle funzioni di controllo ed in particoldngdit, Antiriciclaggio e Compliance destinatarie
del | 6i nt r ovdaunztiio nneo vdiit “r infoer mati ve, e dell 6Area Credit

7.2 L6OEVOLUZI ONE E LA COMPOSI ZI ONE DELLO6ORGANI CO
Nella Tabella 21 sono riportati i dat i relati vi al |l

Tab.21i COMPOSI| Z1| ONE DELLO6ORGANI CO AL 31 DI CEMBRE 2012
Dicembre Distribuzione Dicembre Distribuzione

2012 % 2011 %

Dirigenti 56 19 55 19
Quadri Direttivi 995 33,7 984 33,9
Aree Professionali 1.898 64,4 1.864 64,2
TOTALE 2.949 100 2.903 100
Apprendisti 69 110

Impiegati a tempo determinato 88 82

TOTALE COMPRESI TEMPO DETERMINATO 3.106 3.095

Personale ausiliario 8 12

Nel corso dell 6esercizio 2012 =~ stato trasfodlmato i

risorse precedentemente assunte con contratto di apprendistato.

Relativamente aturn overe proseguita la politica degli esodi incentivati che ha interessato 24 dipendenti,
nonostante le modifiche apportate dalla riforma previdenziale.

Nel periodo di riferimento sono state autorizzbédrasformazioni da tempo piergart-time, portando a 38
il numero dei dipendenti che ne usufruiscono, pbtio, ®6 dei dipendenti totali.

7.3 LE POLITICHE DI REMUNERAZIONE

Nel mese di maggio € stato erogato il premio del sistema incentivante legato al raggiungimento degli obiettivi
asegnati alle strutture aziendaldi per il 2011. Anche n
contribuito alla determinazione degli importi corrisposti anche parametri qualitativi ispirati a criteri di correttezza nella
relazione, tutka e fidelizzazione della clientela.

I risultat.i ottenuti hanno consentito | 6accesso al
normativa interna, della quasi totalita delle strutture commerciali e di pressoché tuttcofiaieds direzione con
| 6erogazione di oltre 2.900 pr emi individual:i per un i

In ottemperanza alla normativa di Vigilanza inerente le politiche di remunerazione ed incentivazione, recepita
dalanor mati va interna, per il iPersonale Rilevanteo | 6er
guota distribuita nell desercizio =~ stata in parte corr
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7.4 LE RELAZIONI SINDACALI
Nel |l 6ambito del confronto aziendale con | e 0OO.SS.,
T gl accordi relativi al l e attivit?” formati ve per
Interprofessionale Nazionale (Fondo Banche adsazioni);

T 1l édintesa relativa al Premio Aziendale di competenza
I'n tema di contrattazione collettiva nazionale i/l
hanno siglato | 6accor do p edietiivie peril personal®del@d arbe pmfessionaliachet o p
rimarr” in vigore fino al 30 giugno 2014. Con riferi me

tre tranches(1° giugno 2012, 1° giugno 2013 e 1° giugno 2014) di incremetributivi, corrisposti in 13 mensilita,
sotto forma di el emento distinto della retribuzione. L
|l avoro e prevede |l a costituzione di un Fondo bilateral

In data 29 febbraio 2012 | 6ABI e |l e Organizzazioni
del CCNL per i dirigenti, prorogando fino al 30 giugno 2014 i contenuti economici e normativi del CCNL vigente.

7.5 LA FORMAZIONE E LO SVILUPPO DELLE R ISORSE
Diversi sono gli ambiti nei quali si sono sviluppate le attivita formative del 2012. In particolare:

1 la formazione manageriale, che ha visto la conclusione del percorso di sviluppo della leadership per i 4 gruppi
avviati nel 2 0 3, toineolgdndb a diversi divellddi respdngalsilita presenti in Azienda. Dopo
alcuni mesi dal termine delle attivita formative sono state effettuate delle giornate di follow up finalizzate al
consolidamento delle conoscenze acquisite lungo il percorstan a

T la formazione commerciale, che ha occupato il maggi
ha riguardato i temi del credito, finanza, nuovi prodotti e politiche commerciali, estero, tesoreria. Sono stati
strutturati percorsi formatii ad hoc per il personale che si occupa di consulenza a imprese e a privati con

l 6utilizzo di qualificata docenza esterna alternata
competenze relazionali e negoziali sono stati realizz nuovi intervent. con met ¢
segnal a, inoltre, |l 6avvio della formazione suli pro

partner assicurativo Cardif, che ha riguardato la polizza protezione crediti, le pal&zneulti ramo e le multi
rischio abitazione, la polizza TCM. Un nuovo progetto di change management é stato avviato in ottobre riguardo
al nuovo applicativo CRM per gestire efficacemente la relazione con la clientela, che vede coinvolte tutte le
figure commerciali della rete e delle zone;
T nell 6ambito della formazione sulle normative, quel
maggior coinvolgimento: alla fruizione del corso on line, da parte di tutto il personale di rete, sono seguit
i ncontri in aula con gl addet ti di filiale al fior
realizzato uno specifico percorso formativo per i dipendenti del Servizio Antiriciclaggioateria di salute e
sicurezza sul lavoro laformazone =~ st ata erogat a, in linea con i d e
|l 611 gennaio 2012, ai |l avoratori, preposti, dirigent
1 le tematiche connesse alle competenze trasversali, con nuovi ittdoremativi destinati al personale della
direzione generale e specifici per ogni area compor
cambiamento, la comunicazione, la negoziazione, il problem solving, la leadership, il giocaddasqua

I nfine, per guanto riguarda | a formazione relativ:
conferenze su grandi temi déattualit”™ finanziaria e cr

In merito alla formazione finaigta dal Fondo Banche Assicurazioni (FBA), da un lato sono stati rendicontati i
due piani aziendal. del 2011 e dall daltro si SONO0O SV
aziendali presentati nel 2012, che si completeranno eptimi mesi del prossimo anno. Inoltre, sono stati presentati al
Fondo FBA n. 31 Piani Individuali, relativi alla formazione specialistica estpanda richiesta di finanziamento.

Complessivamente nelle attivita formative é stato coinvolto il 96&a del personale.

La variazione delle giornate/uomo di formazione erogate nel corso del 2012 rispetto alle attivita svolte
nell 6anno precedente ( +8%) - stata determinat a, in p
normativa antiricichggio e sulla sicurezza e da una maggiore partecipazione alla formazione commerciale legata anche
al nuovo applicativo di CRM.

BANCA MARCHE situazione aB1 dicembre2012 55



Nel Grafico 7 e rappresentata la rilevanza in termini quantitaigiornate/uomo) e relativa alimodalita di
fruizione delldattivit”®™ formativa del 2012.

Graf. 7ICOMPOSI| Z1 ONE DELLE ATTI VI TAG6 FORMATI VE
16.438

N°gg/uomo

2011 2012

B Autoformazione B Formazione

7.6 LA COMUNICAZIONE INTERNA
La comunicazione internsi € sviluppata principalmente attraverso:

9 le convention periodiche con i responsabkilz i endal i per l 6illustrazione di
principald:@ riflessi degl i scenari sistemici sul |l 6att
T 1dutilizzo del canale digitale AStaff Charmpmneigald per
novita in tema di progettualitd aziendale, informazioni su iniziative e risultati commerciali, nuovi prodotti,
modifiche normativeorganizzativepr ocedur al i , che nell 6esercizio ha
personale difiliale attravero | e rubriche AVideo Manager o, fALettere
E inoltre attivo, nellantraneta z i endal e, il APortale del Personal ed
per promuovere | 6informazeéloneuie dmbictoomuni staati anpgr e¢dit ®p
ideeod utile a raccogliere impressioni, i dee, propost e
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8. | SISTEMI DI CONTROLLO INTERNI E IL PRESIDIO DEI RISCHI
8.1  IL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI

Léinformativa di cui al presente paragrafo risponit
del | 6 disdel. TUFL @@icabili al Gruppo Banca Marche come previsto dal comma 5 del medesimo articolo.

Cosi come richiesto dalla Circolatee | | a Banca doéltalia n. 264010 del .
AProgetto di governo societarioo, approvato dal Consi ¢
assicurare il rispetto pieno e sostanziale delle citate disposizioni

(I sistema dei control i interni - definito C 0 me

organizzative che mirano ad assicurare il rispetto delle strategie aziendali e il conseguimento delle seguenti finalita:
1 efficacia ed efficienza d@rocessi aziendali (amministrativi, produttivi, distributivi, ecc.);
1 salvaguardia del valore delle attivita e protezione dalle perdite;
1 affidabilita e integrita delle informazioni contabili e gestionali;
1 conformita delle operazioni con la legge, la natiw@adi vigilanza nonché con le politiche, i piani, i regolamenti
e le procedure interne.
Un ruolo fondamentale é attribuito agli organi con funzioni di supervisione strategica, gestione e controllo, i
quali, ciascuno secondo le rispettive competenze gonssabilita, definiscono le politiche generali del sistema di
amministrazione e controllo, sono responsabili della sua realizzazione, vigilano sul suo concreto funzionamento,
verificano la sua complessiva funzionalita e rispondenza ai requisiti preViathdemativa.
La governancalel Gruppo € basata sulla gestione accentrata dei rischi presso la Capogruppo, la quale per tutte
le Societa del Gruppo esposte alle singole tipologie di rischio:
1 definisce le linee guida per la gestione integrata dei rislivelo di Gruppo;
1 & responsabile delle Policy per la gestione dei rischi.

Le singole Societ”™ Controll ate sono IPolicgpennshadii | i d
processi di competenza.

Banca Marche, in quanto Capogruppo dell domoni mo Gr
controllo prudenziale e della determinazione dell 6adeg

(Processo ICAAR Internal CapitalAdequacy Assessment Progess

Livelli dei controlli
Il sistema dei controlli interni del Gruppo Banca Marche si articola su tre livelli:

Controlli di primo livello (controlli di linea)

I controlli di primo livello sono quei controlli diretti ad assiaue il corretto svolgimento delle operazioni. Essi
sono effettuati dalle stesse strutture produttive (ad es. i controlli di tipo gerarchico) o incorporati nelle procedure ovver
eseguiti nel | 6 haokoffiteo del | datti vit"™ di

Si tratta dei controlli diinea, di carattere procedurale, informatico, comportamentale, svolti sia da chi mette in
atto una determinata attivita, sia da chi ne ha la responsabilita di supervisione.

Le strutture della Capogruppo e delle Societa Controllate preposte ai singolssprdcéusinesse di
funzionamento hanno la responsabilita di garantire la salvaguardia del sistema dei controlli interni, attivandosi affinché
le attivita operative vengano espletate con efficacia ed efficienza, nonché in maniera conforme al vigeatalisiste
deleghe.

La responsabilitd dei controlli di primo livello, il cui espletamento & necessario al conseguimento degli
obiettivi di efficacia, efficienza e di correttezza operativa, € in capo alle singole Societa del Gruppo.

Controlli di secondo livedl (gestione dei rischi)

| controlli di secondo livello sono quei controlli volti alla gestione dei rischi e alla conformita alle norme.
Fanno parte di detti controlli, in maniera conforme al vigente sistema delle deleghe e alla complessiva normativa di
etao e auto regolamentazione:

a) i control i sulla gestione dei rischi, affidati a
concorrere alla definizione delle metodologie di misurazione del rischio, di verificare il rispetto dei limiti
assegnati alle funzioni operatiee d i controllare | a coerenza dell oper
obiettivi di rischierendimento assegnati. Tali controlli sono attribuiti alla FunzioriRigk management

b) i controlli dei rischi di non conformita, volti a verificareched at t i vit© aziendale e i re

prevenire la violazione delle norme di eteegolamentazione (leggi, regolamenti, etc.) e di
autoregolamentazione (codici di condotta, codici etici, etc.), attribuiti alla Funzi@enblianceper le materie
del perimetro di competenza.

c) i controlll i ai sensi dell a normativa antiriciclaggi
riciclaggio dei proventi di attivita criminose e di finanziamento del terrorismo. Tali corgoolb attribuiti alla
Funzione Antiriciclaggio;
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d) i control i sull 6adeguatezza e completezza dell 6inf
veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica e contabile della Bancersdtibpresidio dei
rischi collegati al processo amministrativo contabile. Tali controlli sono attribuiti al Dirigente Preposto alla
redazione dei documenti contabili societari;

e) i controlli di convalida interna volti al monitoraggio defpperformancee ddla stabilita dei sistemi interni di
gestione dei rischi di primo pilastro utilizzati per il calcolo dei requisiti patrimoniali. Tali controlli sono attribuiti
al Servizio Convalida Modelli Interni.

Con riferimento allagovernancedi Gruppo, i controlli disecondo livello accentrati presso la Capogruppo
riguardano i controlli:

1 sulla gestione dei rischi;

1 sui rischi di non conformita per gli ambiti in capo alla Funzion€dalinpliancenonché per quelli in materia di
Vigilanza prudenziale (circ. 263/2006),imateria antiriciclaggio e antiterrorismo;

T sull éinformativa contabile/finanziari a;
1 diconvalida interna.

Per gl ambi ti inerenti alla gestione dei rischi,
Responsabile, presso la Capogruppdj referenti in ciascuna societa Controllata che svolgono funzione di supporto al
Responsabile per | 6applicazione, alla specifica realt?a
di Gruppo.

Controlli di terzo livello (revisine interna)

I controlli di terzo livello sono costituiti dalle attivitd di revisione interna volte a individuare andamenti
anomali, violazioni delle procedure e della regolamentazione nonché a valutare la funzionalita del complessivo sistema
dei controllii nt er ni portando all éattenzione degl:i Organi az
apportare alle politiche di gestione dei rischi, agli strumenti di misurazione applicati, ai processi e alle procedure
attivate. Essi si realizzanattraverso la verifica di adeguatezza del complessivo sistema dei controlli interni, in via
sistematica, per eccezione e a campione dei fattori di rischio aziendali e dei risultagj qualin t i t at i vi del |
Sono condotti da strutture diversendipendenti da quelle produttive, anche attraverso verifiche in loco.

Questa tipologia di controlli viene espletata dalla Funzione di Revisione Interna che, anche attraverso
unbadeguata <collocazione or gani z adondmiaaispettd a responsahili deio n s e
processi operativi, esamina il funzionamento del sistema dei controlli interni e fornisce supporto consulenziale ai vari
soggetti aziendali sul tema dei controlli interni.

In ciascuna Societa del Gruppo, il contrdflioterzo livello, pur nella responsabilita della singola Societa, pud
essere affidato inutsourcinpad al tr o soggett o, d AuditdioGruppa dellanrCagogrupgbu at o ne
L 6 A rAadé di Gruppo svolge anche attivita di verifica verso le Saceontrollate, finalizzata al rispetto

degli indirizzi della Capogruppo.

Il Dirigente Preposto
La Legge 262 del 28 Dicembre 2005 (e successive mo
di sciplina dei me r c a feisociétd emitent valarr nnobiliari ammess alla negosidziens @ un a
mercato regol amentato che hanno scelto come stato memb
La suddetta disciplina istituisce la figura del Dirigente Preposto alla redazione dei documenti comiatslis
e prevede in capo al Consiglio di Amministrazione e allo stesso Dirigente Preposto specifiche responsabilita funzionali

a garantire | 6adeguatezza e | 6effettiva applicazione
corrispondenza e i documentii contabili societar:i alle risulta
documenti a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica e finanziaria
del | 6emittente iempdreelslediinrsd leunee dredll econsol i dament o, I 6
relazione sulla gestione circa | 6andamento e i risult;
incertezza cui &€ esposto.

In tale contesto BancaMath e, che nel |l dambito di programmi di emi
emesso obbligazioni qguotate presso | a Borsa di Lusse

in data 3 febbraio 2010, ha nominato il Dirigente Preposta@dlazione dei documenti contabili societari del Gruppo
Banca Marche.

Considerato che Banca Marche pu, avvalersi del | a
Emittent.i Consob in ordine al |l 6obb estraepladdoive siraevdlgaziitalen e d «
facol t” consegue <che il Dirigente Preposto non  t

ne
comma 5 d bisdeldaF: t . 154
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Le principali caratteristiche dei sistemi di gestione deirischi e di controllo interno esistenti in relazione al
processo di i nformativa fbisganma?2,lett bh),aUR) ai sensi dell dart
Il sistema di gestione dei rischi e di controllo interno esistenti in relazione al processo di informativa
finanziaria si basa sul Modello Organizzativo e Metodologico del Dirigente Preposto, articolato in due componenti:
1 il Modello Organizzativo del Dirigente Preposiel quale sono descritti sia i poteri e mezzi attribuiti al Dirigente
Preposto per poter ademmerni compiti conferitigli, sia le relazioni organizzative che intercorrtmaoil

Dirigente Preposto e |l e altre funzioni aziendali, si

1 il Modello Metodologicanel quale viene descritta la metodologiaildivazione, definizione e valutazione delle
procedure amministrativo contabili ex art. 154 del TUF.

Per la definizione del Modello sono stati presi a riferimentosglhdardinternazionali derivati daCOSO
Framework Ldéapprocci o mebodadibkdgsedpaoc aftsdritze da un | ato di
controll o sui rischi a maggiore impatto, e dal Fodoaltr
contabili considerando in particolare i rischi che, se non adegeatangestiti potrebbero determinare errori
nell 6i nformativa finanziari a.

Il modello prevede i seguenti ambiti di analisi:

1 analisi dei controlli interni a livello societarig&iitity Level Contrdl undanal i si sintetica
aziendale deki st ema dei control i interni, volta a verifi
ridurre i rischi di errori e comportament. non <co
finanziaria;

9 analisi dei singoli processi di plou zi one del | 6i n fPvocesslievelvGontrl mmadiantezla ar i a
sviluppo e manteni mento di adeguati processi di con
successiva verifica nel tempo della loro adeguatezza ed effettivaceaimhe;

T analisi dei control li sul governo del l 6infrastrut
amministrativo contabiliA tal riguardo va precisato che relativamente sia alle implementazioni delle procedure
gia in essere sia al rilei® dei nuovi applicativi & stato sviluppato un processo di sub certificazione, formalizzato
nella normativa interna, che ha fissato le regole per la gestione del ciclo di vita per lo svilugpftvaeie
applicativo e stabilito i controlli/presidi che fmnzione responsabile deve porre in essere a fronte delle
el aborazioni effettuate nell 6ambito del processo di
Per Per guanto concerne | danali si dei singolii proc

(Process Level Gurol), il modello adottato prevede una serie di attivita raggruppabili per sequenza, natura e finalita
nelle fasi di seguito riportate:

definizione perimetro di indagine;

1 formalizzazione/aggiornamento dei processi amministrativo contabili rilevanti;

f valutazione dei rischi e dell dadeguatezza del di seg!

1 valutazione esiti attivitd dielfassessmerftheck lis});

T verifica dell 6effettiva e continuativa applicazione

9 valutazione complessiva del sistema dei contasiiministrativo contabili.

Sulla base del modell o come sopra definito, | 6oper
attivita sequenziali (c.d. DEyclg , che descrive |l e singole fasi idl o6int
assegnatagli dalla Legge e dal Consiglio di Amministrazione finalizzate a pervenire ad un disegno completo dei
processi ammi ni strativo contabili, val ut ar e | 6adegua
attestar e/ di aivai comtabile esociétadia prevista ndalla Legge con la consapevolezza derivante
dal |l é6esi stenza/ adeguatezza dei processi e dall deffetti

Il Modello definisce, quindi, un sistema di flussi informativi tra Dirigente Preposto erée satutture/organi
aziendalia | fine di informare il vertice aziendale in merit
relazione al processo di informativa finanziaria.

Con particolare riferimento akporting direzionale, il Drigente Preposto informa periodicamente il Consiglio
di Ammi ni strazione e il Coll egio Sindacale dell éattiwv
| 6adeguatezza e | 6effettiva appl ielacorrispamdenza deildbcameptirallec e d u
risultanze dei libri e delle scritture contabili. La reportistica prodotta dal Dirigente Preposto costituisce la base di
riferimento che consente al Presidente del Consiglio di Amministrazione, unitamente al DiFlggpsto stesso, di
attestare/ dichiarare | 6informativa finanziaria.

Nel corso dell besercizio 2012 le attivitsw progett
estendere i Model I o Met odol ogi co s opend Infdrmainvé rei t t o
Telecomunicazioni o0 ARisorse Umaneodo e fASupporto Logi sti
AAmMmMi ni strazionebo, AFi nanzabod, ACreditood, Al ncassi e P

controllata Calo.
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8.2 IL PRESIDIO DEI RISCHI

Identificazione e gestione dei rischi: il processo disk management

(I Gruppo Banca dell e Marche, nell 6ambito delle at
processi di identificazione, monitoraggimjsurazione e controllo dei rischi. Gli stessi si avvalgono della progressiva
estensione di modelli interni avanzati per la misurazione dei rischi utilizzati, al momento, per finalitd gestionadi sia sull
Capogruppo che sulle societa controllate.

Inpartiol are, all 6Area Controllo Rischi =~ assegnata | a
conteni mento e gestione dei rischi declinat:i L6Area
e AControll oodRi scchhe sdav rCirretdendono ai  si st emi di gestior
e da un fAServizio Convalida Model li I nterni 0 che svol
gestione dei r i sc lComitao IConkralle @ Rischi s pcoorsde t al t o nel |l 6ambi t

Amministrazione, secondo le indicazioni regolamentari in materia di organizzazione e governo societario delle banche e
gli orientamenti di Vigilanza sul sistema di controlli interni. Tale Catonitha come principale funzione quella di
supportare il Consiglio di Amministrazione nella definizione dei livelli di tolleranza al rischio, delle politiche di
gestione dei rischi, nonché dei relativi meccanismi di monitoraggio e di controllo. Lo stesstat@oinoltre, e

chiamato a verificare la coerenza dei rischi assunti dal Gruppo con la tolleranza al rischio e con le policy approvate dal
Consiglio di Ammi ni strazione e ad assicurare | 6adegua
rischi.

Le suddette attivitd di gestione dei rischi ed i relativi esiti sono riportati e discussi nella riunione mensile del
Comitato Presidio Rischbrgano collegiale, cui partecipanadp managemerg diverse funzioni aziendali, deputato
ad attuare le linee guida espresse dal Consiglio di Amministrazione in tema di gestione e controllo dei rischi,
assicurando | dédindirizzo e il coordinament o Adteritalde pr i r
Vigilanza.

[ Gruppo, nella gestione dei ri schi, policydppravatea i mo
dal Consiglio di Amministrazione della Capogruppo e delle societa controllate, articolati in strutture e processi
opemtivi, sistemi gestionali, metodi di lavoro e flussi informativi, reportistica periodica volta a misurare i fattori di
rischio secondo un processo continuativo.

Il modello di governancedefinito a presidio del processo di controllo dei rischi del Gruppfrsia sui
seguenti principi:

f separazione tra i processi di assunzione ed i proce:
1 sviluppo dei processi di controllo e gestione del rischio, coerentemente con la struttura gerarchica del Gruppo e
mediante un fcesso di deleghe;
chiarezza delle responsabilita degli organi e delle funzioni aziendali e adeguatezza dei flussi informativi;
conformita dei processi di gestione e monitoraggio del rischio con le indicazioni della vigilanza prudenziale.
Le attivita svole nel continuo a presidio della gestione del rischio del Gruppo trovano la loro sintesi nel
resoconto ICAAP (annuale) attestante il processo interno divaliitazione dei rischi finalizzato alla determinazione
del livello di capitale interno, attuale eogspettico, adeguato a fronteggiare tutte le tipologie di rischio alle quali esso
ritiene di essere esposto. In tale ambito, le attivita di identificazione dei rischi e la valutazione della loro rildieanza su
entita rientranti nel Gruppo hanno prodotonhappatura dei rischi come rappresentato nella Tabella 22, nella quale le
diverse componenti di rischio sono distinte tra quelle per cui sono richiesti requisiti patrimoniali minimi (c.d. primo
pilastro di Basilea) e quelle incluse nel processo di cdatpyudenziale seppur non soggette a requisiti patrimoniali
specifici (c.d. Secondo pilastro di Basilea).

f
f

Tab. 22i MAPPATURA DEI RISCHI PER LE SOCIETA DEL GRUPPO

| PILASTRO Il PILASTRO
3

2 o 'S )
o o | 8|23 Sl ol =
ol s | 8| 2| R|I&8| =| S| | L] 5
- 5 Q 5] = s €5 B S N 2| S
Entita legale o o o s | Els2 S| a| <= | & i
Slelel 88| s|s=lz|g|=| &5
s|=|o|lelggl 3| *|e|h| T
© 8 |a8<° T o

= ©)
Banca Marche S.p.A. X X X X X X X X X X X
Medioleasing S.p.A. X X X X X X X X
CARILO S.p.A. X X X X X X X
FOCUS Gestioni SGR S.p.A. X33 X X
Marche Covered Bond S.r.l. X X X

33 Focus Gestioni SGR S.p.A. presenta rischi di credito solo in sede di consolidamento.
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Di seguito si descrivono sinteticamente i sistemi di controllo dei principali rischi, che troveranno pit adeguato

dettaglio in nota integrativa nell a parotpeerB ufrlamf.or mazi
Rischio di credito, di concentrazione e residuo

Léattivit?’ di intermediazione creditizia espone i
unboperazione <creditizia, il debitore meondel xapitate le dia , an

pagamento degli interessi e che, pertanto, tali crediti debbano essere parzialmente o integralmente svalutati (rischio di
credito).

Il Gruppo Banca Marche, nel perseguire i propri obiettivi strategici in ambito creditizio, haemesné
aggiornato le nuove linee strategiche di politica creditizia del Gruppo l(oah Policy in grado di assicurare
| 6adozione e | d6utilizzo di principi, norme e processi
permettere una pigonsapevole ed efficiente allocazione del capitale economico e regolamentare a disposizione del
Gruppo Bancari o. I n tale ambito permane prioritario il
impieghi supportato da procedure informhte f i nal i zzate all 6integrazione dei
credito basati su modelli dating interno (cfr. Nuove disposizioni di vigilanza prudenziale per le ban@wsilea 2-
Circolare Banca doéltalia n. 263 del 27 dicembre 2007)
di erogazione e monitoraggio del credito.

Il rischio di concentrazione e il rischio residuo sono configurabili come fattispecie del rischio di credito e,
pertanto, sono potenzialmente presenti sulle entita legali che hanno un portafoglio di impieghi creditizi rilevante.

Il fenomeno della concentrazie del portafoglio creditizio, gia monitorato sulla base delle disposizioni

nor mative riguardo ai Grandi Ri schi, viene wulterior me
misure alternative, espressamente descritte nella spgmificg interna.
Per | 6esame del ri schio residuo, inteso come il ri s

di credito risultino meno efficaci rispetto alle previsioni, la Banca ha approvato una sppclftgee le metodologie
per la sia rilevazione.

Rischio di mercato

[ rischio di mercato il ri schio generato dal |l 6c
valute e le merci ed agisce soprattutto sul portafoglio di negoziazione.

Le attivita in bilancio e fuorbilancio che generano rischi di mercato sono dettagliatamente descritte in Nota
Integrativa (parte E, sezione 2).

Al fine di ottenere una maggiore completezza conoscitiva dei rischi di mercato di tutto il portafoglio
finanziario, la Capogruppo estendeahtrollo gestionale dei rischi anche alle posizioni in titoli del portafoglio bancario
delle Banche del Grupp@&é&nking Book

In tale contesto il sistema dei controlli interni prevede che per ogni tipologia di portafoglio siano fissati limiti e
soglie disorveglianza in termini di:

9 posizione nominale;
9 rischio;
1 loss warning level

Il livello di capitale assorbito assegnato dal Consiglio di Amministrazione (limite di rischio) indica quanta
parte del patrimonio & allocata al portafoglio complessivo per lb gvo ment o del | operati vit?’
costituisce un indicatore della massima perdita potenziale del valore del portafoglio, entro un certo intervallo di
confidenza e in un determinato orizzonte temporale, a fronte di variazioni avverse shrigndi fattori di mercato
(tassi di interesse, tassi di cambio, corsi dei titoli azionari, volatilita).

Per il calcolo delle configurazioni di rischio, la Banca utilizza un modellyalue at Risk(VaR) di tipo
parametrico per il calcolo del rischio generico e specifico sui titoli e per il rischio generico dei detizatirdj.

Il calcolo del VaR & basato su un orizzonte temporale di 10 giorni lavorativi, un intervallo di confidenza del
99% ed ma profondita delle serie storiche dei livelli dei fattori di rischio in un anno.

| rischi di mercato sono calcolati sia in ipotesi di normalita che in situazione di stress tegt

Ri schi o tass ankihgbook er esse sul

Il Gruppo Banca Marcheallo scopo di misurare e monitorare il rischio di tasso di interesse, si & dotato di un
sistema diAsset & Liability ManagemerfALM), con il principale obiettivo di favorire una macrogestione integrata e
strategica delle poste di bilancio attive e passiwegli strumenti fuori bilancio. Tale gestione é finalizzata, nel breve
periodo, al controllo e all 6ottimizzazione del risu
massimizzazione del valore patrimoniale del Gruppo.

Il Gruppo si avvale iduna politica di gestione del rischio tasdotérest Rate Risk Polizycomprendente un
sistema di ' imiti/soglie di sorveglianza coerente con
rischio insito nei nuovi prodotti e tigli attivita.

La gestione del rischio di tasso & accentrata presso la Capogruppo, che definisce le linee guida per la gestione
integrata dei rischi a livello di Gruppo e le strategie di copertura ed € responsabile della redazione deljgolgativa
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Ladhidi catore di riferimento per il calcolo dell dind
sorveglianza € misurato in termini skensitivitydi valore economico rispetto a ushift parallelo della curva dei tassi
di £200 bps, in rapportal patrimonio di vigilanza. In particolare, & considerata la variazione di valore economico
generata dal solo scenario avverso, quindi si utilizza lo scenasbiftiver so | dal to oppure que
scegliendo quello che dei due genera unazi@he di valore.

Talesensitivityé calcolata anche in situazione di streste6s test

Viene inoltre determinato, tramite il mo d e Ishifo di r
verso | 6alto e verso il basso della curva dei tassi, i

Il Comitato Presidio Rischi, nel valutare i risultati delle analisi sul rischio tasso di interesse, approva eventual
azioni correttive mir at gettoandividdandoteealitictze diicapertara ritemdte pit ideneeh i o

Rischio liquidita

Il rischio di liquidita si manifesta tipicamente come difficolta (o impossibilita) a reperire i fondi per far fronte
ai propri impegni di pagamento.

I modello complessi per la gestione ed il monitoraggio del rischio di liquidita si articola su due ambiti:

1 la gestione della liquidita di breve termine (liquidita operativa), ovvero la gestione degli eventi che impattano
sulla posizione di liquidita del Gruppoe |l | 6 ori zzonte temporale da 1 gior
primario del mantenimento della capacita del Gruppo di far fronte agli impegni di pagamento ordinari e
straordinari, minimizzandone i costi; in tale ambito sono monitorati gli shilanéotain entrata e in uscita,
nonché i limiti ed i livelli di sorveglianza;

1 la gestione della liquidita di medio/lungo termine (liquidita strutturale), ovvero la gestione degli eventi che
i mpattano sulla posizione dmpolriagluei doiltt'r ed eil 6Grnuepspio, nc
del mantenimento di un adeguato rapporto strutturale tra passivita ed attivita a medio/lungo termine.

In ottica di salvaguardare al meglio il patrimonio del Gruppo nelle fasi iniziali di una crisi diitad
garantire il normale corso degli affari anche in condiziorstdésse/o crisi di liquidita prolungate, il Gruppo Banca
delle Marche ha predisposto @ontingency Liquidity Plarientato ad identificare i segnali di patarme sia di tipo
endogendcrisi specifica) che esogeno (crisi sistemica), i cui indicatarodiingencysono costantemente monitorati.

Il Comitato Presidio Rischinel valutare i risultati delle analisi sul rischio liquidita (operativa e strutturale),
anche in presenza di unmuale corso degli affari, definisce con cadenza mensile eventuali azioni correttive mirate

all 6attenuazione del rischio in oggetto.
Nell 6ambito della gestione del rischio Iiquidit”™ i
progettuale,c o n | 6obiettivo di i mpl ementar e il ¢ drhneewdrko deg

internazionale c.d. Basilea 3.

La misurazione della posizione di liquidita viene sottoposta anche a prove di stress {est al fine di
ver i fi cuatezea dellé asdrnee ghe il Gruppo ha a disposizione per fronteggiare eventuali deflussi imprevisti che
dovessero verificarsi in condizioni di stress severo sui mercati e per determinare i livelli di attenzione da osservare con
continuita.

Rischio operaivo

(I rischio operativo ~— il ri schio di subire perdit
risorse umane e sistemi interni, oppure da eventi esogeni. Nel rischio operativo € compreso il rischio legale, mentre non
sono inclusigel | i strategici e di reputazi one. Tale rischio

societa del Gruppo.

Il Gruppo Banca delle Marche ha definito il quadro complessivo per la gestione dei rischi operativi assegnando
specifici ruoli e responsabilita, emanando apposita normativa interna e definendo processi organizzativi per la
valutazione e misurazione, gestione, controllo e mitigazione.

Il Comitato Presidio Rischi riceve gli esiti delle attivita di analisi, misurazione, monitoraggitigazione dei
rischi operativi ed ha il compito di attuare le linee guida derivanti dalle decisioni assunte dal Consiglio di
Ammi ni strazione in tema di gestione e controllo di tal
azoni.

Il modello adottato prevede responsabilita decentrate presso tutte le strutture delle societa del Gruppo al fine
dell a raccolta e censimento degli eventi di perdita op

La Capogruppo ¢e societa del Gruppo si sono dotate, anche ai fini del metodo adottato per il calcolo dei
requisiti patrimoniali (TSA), di adeguati controlli interni e di un efficace sistema di gestione dei rischi operatisi, oltre
meccanismi di governo societario pistivdalle Disposizioni di Vigilanza.

Il Gruppo Banca delle Marche attua una politica tradizionale di trasferimento del rischio operativo mediante
opportune coperture assicurative volte alla mitigazione degli impatti derivanti da eventuali parttéise. Inoltre, il
Gruppo si € dotato di un piano di continuita operativa che definisce e norma processi, responsabilita e presidi per la
gestione di tutte le iniziative finalizzate al contenimento, entro livelli accettabili, dei danni conseguenéinid ev
estremi quali incidenti o catastrofi.
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Crediti anomali

Le esposizioni deteriorate, sulla base della prassi aziendale e in conformita alle indicazioni normative, sono
state individuate come quelle caratterizzate da uno stato di sofferenza, incaglidgturézione o che sono
scadute/sconfinanti da oltre 90 giorni (incluse | e pos

Le esposizioni a sofferenza sono quelle nei confronti di soggetti in stato di insolvenza anche non accertato
giudizialmente.

Sono incagliate le controparti in uno stato momentaneo di difficolta che la Banca ritiene risolvibile in un
congruo periodo di tempo.

Le esposizioni ristrutturate sono caratterizzate dal deterioramento delle condizioni ecefitwamniziaredel
debitore cui la Banca acconsente a modificare le originarie condizioni contrattuali sostenendo una perdita.

Le esposizioni scadute e sconfinanti da oltre 90 giorni, non appartenenti alle precedenti categorie di rischio,
compongono una categoria averdd e me nt i foggettivio di deterioramento
Vigilanza.

Funzione di Convalida
A maggior presidio delle metodologie, dei processi e dei sistemi adottati per la misurazione dei rischi di Primo
e Secondo pilastro, nel 2011 ¢ stata istituita la Funzione di Convalida dei modelli interni.

Tale funzione, rappresentata dal Servizio Conaaltbdelli Interni posto irstaffal | 8 Ar ea Contr ol | |
occupa di gestire, per la Banca e per il Gruppo, i processi di convalida dei sistemi interni di gestione dei rischi di Primo
pilastro sui qual.i | a Banca rgano dip/igilenza didarne yso anehe ai finadelt o r i

calcolo dei requisiti patrimonialMissiondella funzione & anche quello di valutare i processi di misurazione dei rischi
di Secondo pilastro per i quali la Banca ha provveduto a sviluppare internanwe#i uantitativi, oltre che per i
rischi di Primo pilastro laddove la modellistica sviluppata internamente sia utilizzata ai soli fini gestionali.

8.3 LE INFORMAZIONI SULLA CONTINUITA AZIENDALE, SUI RISCHI FINANZIARI, SULLE

VERIFICHE PER RIDUZIONE D EL VALORE DELLE ATTIVIT A E SULLE INCERTEZZE

NELLOUTI L ELE STIME

Con riferimento al documento congiunto Banca délt a
successivo documento n. 4 del 3 marzo 2010, relativi alle informazioni da foglieerelazioni finanziarie sulle
prospettive aziendali con particolare riferimento alla continuita aziendale, ai rischi finanziari, alle verifiche per la

riduzione di valore delle attivitdngpairmenttes) e al |l e i ncert ez ze instratorcrisengond dis o  d i
avere la ragionevole certezza che la societa continuera nella sua esistenza operativa in un futuro prevedibile e che, di
conseguenza, il bilancio dell éesercizio32012 ~ stato p
Il possibile impatto causato da un evento inatteso, riconducibile alle tipologie di rischio idiosincratiche
del Il dattivit”™ creditizia, di tasso di interesse e di I
Gl i el ement i ddéincertezza pi, %2 | édaitdemdatie siguarzdame
duramente provata dalla crisi finanziaria, le cui conseguenze hanno avuto e continuano ad avere pesanti riflessi
sull édintero sistema bancario internazi onalatterizzdtegtradeon s e g

altre cose, da una scarsa liquidita e da forti turbolenze che hanno investito il debito sovrano dei Paesi europei periferici
a partire dal 2010 ed ulteriormente accentuate nella prima parte del 2012, per poi mostrare segnali dedtensivi
secondo semestre e ad inizio 2013, con | 6ul t erratimgr e el €
operatadaparteoody 6 s | n v,eada mesirdi maggio 20120 gennaio 2013.

Inoltre la crisi finanziaria, trasferitasi atti i settori economici, sta generando effetti negativi sulla qualita del
credito che testimoniano le difficolta finanziarie del tessuto economico di riferimento. La crisi finanziaria ha
pesantemente influito anche sul mercato immobiliare, ancora iresealf stasi, i cui riflessi si ripercuotono sui crediti
garantiti da beni immobili.

Quale ulteriore elemento di incertezza si annoverano i frequenti cambiamenti del contesto normativo di
riferimento, che nel passato hanno prodotto impatti rilevanti sellilipatrimoniali del Gruppo, a tal riguardo le
proposte di modifica regolamentare internazionale (c.d. Basilea 3), la cui entrata in vigore era inizialmente prevista per
gennaio 2013 ma per ora rinviata, stanno richiedendo importanti interventi sianini téi mezzi patrimoniali sia con
riguardo ai profili di gestione della liquidita.

Tuttavia, anche in un contesto caratterizzato da elementi di criticita e incertezza, escluse le rettifiche su crediti,
che nel 2012 hanno rappresentato un elemento dirdinaria intensita, la cui genesi trova ampio approfondimento nei

paragr afi relati vi agl i i mpi eghi e all éandament acareddi
legata alla realizzazione delle iniziative sopra menzionateosferma positiva e in crescita rispetto ai risultati
conseguiti nell 6esercizio precedente.

(I bilancio della Banca = stato redatto in ottemper

13 marzo 2013, inerente la valutazione dei ¢irddi remunerazioni e la distribuzione dei dividendi.

34 Pe rispondere allsollecitazionida parte degli Organismi di Vigilanza, volte ad assicurare un pili elevato grado di trasparenza, nella Pdrt® A2 i t i cihe cont ab
Parte relativa alle principali voci di b i delpresenteBilanoe: dataospeeifical infornfativa gulke enetddoldgie di ma z i o |
determinazione déhir valuee sulle modalita di determinazione delle perdite di valonggirment tegt
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In particolare, in merito alle politiche dirovisioning del portafoglio crediti, sono stati adottati criteri di
prudenza per la valutazione della recuperabilita dei crediti anomali tenendo coetwalethzioni di perdita sulle

specifiche posizioni analizzate nell 6ambito degli acec

val ore complessive ad un |ivello coerente ttiwvion | 6evol uz
Sul fronte delle politiche di remunerazione, coerentemente ai criteri stabiliti dalle Disposizioni e con le

indicazioni fornite da Banca déltalia con comunicazio

riduzione delle remuneraziowariabili.

Infine, essendosi manifestata una perdita di esercizio, a valere sul 2012 non sono stati distribuiti dividendi,
neanche attingendo dalle riserve patrimoniali.

A fronte dei risultati del |l esercizi & Coasglib2di c he
Amministrazione sta esaminando, poi, alcune opzioni di natura strategica declinate nel Piano industriale, al momento in
corso di predisposizione.

Il Piano industriale € volto a garantire per i prossimi anni la solidita e la redditivitaalgh& attraverso una
crescita sostenibile ed equilibrata, focalizzandosi su 5 obiettivi strategici:

1 Rafforzamentalei livelli di patrimonializzaziong
1 Gestionesostenibiledellaliquidita, attraverso un corretto bilanciamento del rapporto tra depasitieghi e la
riduzione della dipendenza da BCE;

T Livel Il di deterioramento e c op eatttatersaunalgedtiona affisacenei o d
equilibrata del portafoglio;

9 Attenzioneai costi con definizione di una strutturadicoste c cel | ent e 0

1 Consolidamentaleiricavi con | 6adozi owadueldasedunal Hhsgepltionaefdell

strategie dpricing.
Per garantire il conseguimento dei suddetti obiettivi strategici sono stati individuati alcuni cantigarprit
seguito declinati:

1 aumento di capitale, per ripristinare in tempi rapidi una dotazione patrimoniale allineata agli standard del sistema
bancario italiano;

1 sviluppo di un piano difundingliquidita di equilibrio strutturale, finalizzato a tragdare la riduzione
del | 6esposizione verso | a BCE;

1 interventi di miglioramento della qualita del credito, attraverso una gestione tempestiva delle anomalie e
revisione del processo di gestione e di recupero del rischio, valorizzando le capacipertornemance di
gestione;

1 interventi di efficientamento, semplificazione e razionalizzazione dei processi della Banca e del Gruppo,
finalizzati alla riduzione dei costi di funzionamento.

Pur in presenza degli elementi di scenario sopra descritti, consideratattiaratfinanziaria e patrimoniale
della Banca e | 6intensa attivit?@ di pianificazione p|
aziendale nel prevedibile futuro.

8.4 LA GESTIONE DEI RECLAMI E LA RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

Il mantenmento di un buon rapporto con la clientela & considerato dalla Banca un importante patrimonio,
come dichiarato nel Codice Etico, ancor prima che |l a B
ribadisse la necessita di assicurargsipetto dei principi di trasparenza e correttezza nei rapporti con la clientela per
migliorare la fiducia del pubblico nei confronti degli intermediari finanziari.

Sin dal 1996 la Banca, al riguardo, ha istituito un Ufficio Reclami, proprio per venoatin alle esigenze dei
clienti e creare una relazione basata sulla trasparenza e sulla correttezza delle informazioni e dei comportamenti,
secondo principi ribaditi con apposite circolari e comunicazioni alla Rete distributiva e alle Strutture centrali
competenti.

| clienti che riscontrano problemi possono rivolgersi a Banca delle Marche, Ufficio Reclami, via Ghislieri, 6
60035 Jesi ( AN) , o al Ireslam@bancamarezhe.it edmodalfh aa dequire pér madlttare am i ¢ a
reclamo sono ben visibili sul sito internet della Banca.

La Banca, inoltre, aderisce allo6Arbitro Bancario
stragiudiziale delle controversie in materia di servizi bancaiwi st o d-bi$ deloTalkBt e regblat@ dalle
di sposi zioni emanate dalla Banca doéltalia il 18 giugno

Per guanto riguarda i servi zi di i nv e sficib Reclamio , i
possono rivol geGisur3albd®d®Omébuide marmr gani s mo gestito dal
Finanziarioi ADR O , oppure alla Camera di Conciliazione e Arbi
179/2007.

Il numero dei reclami pervenuti nel corso del 2012 risulta inferiore del 13,5% rispetto a quelli dello stesso
periodo dell édanno precedente (rispettivamente par.i a 4
diminuzione del 55,2% dei reca mi sull 6intermediazione mobiliare rispe
contro i 64 del 2012).
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Sul totale dei 422 reclami pervenuti nella prima parte del 2012, ne sono stati accolti 48 (corrispondenti
all 611, 4% del t commesse/g dicirga@93 milareurae 211 redlasicsono stati invece respinti (51,4%),
11 sono stati ritirati dai clienti (2,6%) mentre i restanti 146 (34,6% del totale) sono ancora in istruttoria.

Nel 2012, inoltre, sono stati proposti dalla clientela 18 rics i all 8Arbitro Bancario [
uno é stato accolto dal Collegio ABF di Roma, 6 si sono risolti con esito favorevole alla Banca (2 al Collegio di Napoli
e 4 al Collegio di Roma), 5 ricorsi sono in attesa della decisione del Colleflonda, mentre un ricorso & stato
dichiarato inammissibile dal Collegio di Milano.

I nfine, con |l dentrata in vigore dedonoBtate mresentatedalla2 8/ 2
clientela 77 domande di conciliazione, di cui 13 si sonolosaacon esito positivo per i clienti (concordati i rimborsi ai
clienti per 119 mila euro) e 6 con esito negativo (fallita conciliazione); per 41 mediazioni, per motivi diversi, non si &
ritenuto opportuno partecipare, mentre 17 mediazioni, riguardantiquisa sofferenza, crediti a rischio o promosse in
corso di causa, sono state trasferite ai competenti Servizi.

8.5 LE RACCOMANDAZIONI DEL FINANCIAL STABILITY FORUM IN TERMINI DI DIFFUSIONE

DI INFORMAZIONI SUI RISCHI DA PARTE DEGLI OPERATORI DI MERCATO

I'n riferimento alle indicazioni dell a Banca doéltald.i
sede di bilancio, che promanano dal Rapportd-tt@ncial Stability Forunii Raf f or zare | a Solidit?"©
| nt er med i a rditr@asparenza mfartnativaisule esposizioni verso strumenti finanziari percepiti dal mercato
come rischiosi, si rappresentano di seguito le posizioni di Banca Marche per le individuate tipologie di strumenti
finanziari:

1 Esposizioni verso SPESpecial purpse entities® relativi alle proprie cartolarizzazioni di crediti, parte delle
quali sono consolidate, in quanto derivanti da operazioni di cartolarizzazione originate in regime di bilancio IAS,
strutturate con modalita che non prevedono la derecognition;

91 Esposizioni verso CMBSQommercial MortageBacked Securitigs rappresentano 1o 0,24% del portafoglio
titoli complessivo;

1 Esposizioni verso RMBSResidential MortagdBacked Securitigsrappresentano lo 0,45% del portafoglio titoli
complessivo;

1 Esposizioniverso ALTRI TIPI DI CARTOLARIZZAZIONI (prestiti agli studentleasing prestiti al consumo):
rappresentano lo 0,01% del portafoglio titoli complessivo.

Non sussistono esposizioni delle restanti specie indicate nelle raccomandazkEiniadelal Stabiliy Forum
(subprimee Alt-A, CollateralisedDebtObligations.

Alcune delle tipologie citate possono essere presenti quali sottostante di gestioni in cui la Capogruppo ha
investito una componente minimale del portafoglio titoli (pari allo 0,30% circa),ssattendo obbligazioni il cui
rendimento é indicizzato all@erformancedelle gestioni sottostanti che investono in strumenti di credito europei di tipo
obbligazionario.

La quantificazione di tali esposizioni € illustrata nella Nota Integrativa partefdriazione sui rischi e sulle
relative politiche di copertura), sezione 2, paragrafo 2.2. La gestione sottostante tali titoli € curata da primarie societa
europee EEuropean Credit Managemeént

35 Tali esposizioni sono descritte nella Nota Integrativa parte E (Informazioi rischi e sulle relative politiche di copertura), sezione 1, paragrafo C.
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9. LASTRUTTURA DEL GRUPPO E LE PARTECIPAZIONI

Banca delleMar che S. p. A, Capogruppo del |, adhdicemnbmeo201g,rleu p p 0
seguenti societa:
1. Carilo T Cassa di risparmio di Loreto S.p.A, con sede a Loreto (AN), ave
del Il dattivit”™ bancari a;
2. Focus Gestionii Societa di gestione del risparmio S.p.A. con sede ad Ancona, avente ad oggetto la
prestazione del servizio di gestione collettiva del risparmio;

3. Medioleasing S.p.A.i Societa per azioni unipersonale con sede ad Ancona, avent e
Italia eda | | 6 e s leasingdinanzidrie &d operativo, nonché del credito al consumo nella forma tecnica del
leasingal consumg

4. Marche Covered Bond Srl,con sede a Conegliano (TV), avente pe
operazioni di emissionediobb gazi oni bancari e gar abistdéllaleeggere 83D dek z at e
30 aprile 1999, tsoldo altitbl@adndrasmdj cretlitbda bagchd. st o pr o

Al 31 dicembre 2012 1 6unica soci antquintesdeitdititod) vwo® tha ad

Assemblea ordinaria) risulta Montefeltro Sviluppo Soc. cons. a r.|.con sede a Urbania (PU), che ha lo scopo di
attuare, in funzione di gruppi di azione locale (G.A.L.), tutti gli interventi previsti dal programmalugipsy locale
(P.S.L.) dell dini kebdertPluvy a operativa integrata

La struttura del gruppo bancario, corredata dalle altre interessenze rilevanti, € riportata nel seguente Grafico:

Graf. 871 COMPOSIZIONE DEL GRUPPO BANCA DELLE MARCHE AL 31 DICEMBRE 2012
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Al 31 dicembre 2012 il valore di bilancio delfartecipazioni in societd controllate e collegatece 100
iPartecipazioni o dello Stato Patrimoniale Attivo, ~— p
societa controllate 20 mila euro in societa collegate sottoposte ad influenza notevole, relativa alla sola partecipazione
in Montefeltro Leader S.c.ar.l..

In relazione allealtre partecipazionnel corso del 2012 sono state effettuate le seguenti operazioni ad
incremento déé¢ quote:

T in data 14 dicembre 2012, a seguito dell édesecuzione
della Societa Gestione per il Realizzo SpA in liquidazione, i titoli della societa SMIA S.p.A (societa controllata
della SocietdGestione per il Realizzo) sono stati trasferiti per girata ai soci, fra i quali Banca Marche, alla quale
sono state assegnate n. 1.883.930 azioni per complessivi 94.196,50 euro.

1 indata 19 dicembre 2012 la Banca ha acquistato una partecipazione parel &pitale sociale nella societa
L.I.V.E. S.r.l, per un valore nhominale pari ad 500 euro (la partecipazione € stata acquistata ad un valore di
1.223,55 euro, pari al 5% del valore del patrimonio netto della societa L.I.V.E. S.r.l.).
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Per quanto riguata le operaziora decremento delle stesse, si segnala che:

il

in data 18 giugno 2012 | a Banca, sulla base di una
Centrale delle Banche Popol ari It al i diee vikolante per (| CI
| 6acqui sto della piena ed esclusiva propriet”™ di tu

con una quota di minoranza pari allo 0,27%), ha ceduto il proprio pacchetto azionario detenuto nella Siteba
S.p.A. alprezzo di 27.346 euro.
in data 14 dicembre 2012, a seguito dell 6esecuzione
della Societa Gestione per il Realizzo SpA in liquidazione, € stata depositata la cancellazione della societa (della
quale si & in attesa della data di trascrizione).

Léandamento delle societ?@ controllate incluse nel

relazione al bilancio consolidato del Gruppo.
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10.LA COMPAGI NE AZI ONARI' A E LOATTI VI Té S

In data 9 marzo 2012 si =~ concluso il periodo di ac
of ferte agl:.i azionisti ai sensi dell 6art. 2441 cac., a
pagamentodelacpi t al e soci ale della Banca deliberato dall 6Assce
In virt®¥ dell daumento di capitale, sottoscritto pe

controvalore di 179.962.681,70 euro; il capitaleial® della Banca € pertanto passato da 552.661.881,72 euro ad
662.756.698,76 euro, suddiviso in n. 1.274.532.113 azioni del valore nominale di 0,52 euro ciascuna, cosi come risulta

dall éart . 6 dell o Statuto Soci 8huwv sodi permpettendozdi ionalzare ha i n
numero degli azionisti privati della Banca agli attuali 40.000 soci.
Léevoluzione dell 6azionariato della Banca nel <cor so
Tab. 237 AZIONARIATO BANCA MARCHE
Situazione al Situazione al
31 Dicembre 2012 31 Dicembre 2011
Numero % capitale Numero % capitale
azioni sociale azioni sociale
Fondazione Cassa di Risparmio della Provincia di Mace| 286.908.18 22,51 238.098.09 22,40
Fondazione Cassa di Risparmio di Pesaro 286.908.18 22,51 238.098.09 22,40
Fondazione Cassa di Risparmio di Jesi 137.369.35 10,74 113.999.47 10,73
Intesa San Paolo S.p.A. 74.396.78 5,84 74.396.78 7,00
Fondazione Cassa di Risparmio di Fano 42.671.82 3,35 35.412.32 3,33
Altri azionisti 409.412.26 32,14 333.230.68 31,35
Azioni proprie disponibili 36.865.50 2,89 29.575.83 2,78
TOTALE 1.274.532.11 100 1.062.811.31 100
Pertanto, | a situazione dell édazionariato pu, esser e

Graf. 97 AZIONARIATO BANCA MARCHE AL 31 DICEMBRE 2012
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Léammontare complessivo delle azioni pr o psraitestaal et e n
n. 36.865.504, derivanti da:
T n11.603.273 azioni risultanti dal |l éattivit™ di intel
f n. 25.380.330 azioni derivanti dall éacquisto di azi

in data 28 luglio 2010, a fronteela cessione ad Aviva Italia Holding S.p.A delle partecipazioni detenute nelle
societa Aviva Life S.p.A. e Aviva Assicurazioni S.p.A.

T Il dassegnazione di n. 118.099 azioni al APersonal e |
competena del | 6esercizio 2011, come previsto dalle poli
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effettuato attivita di intermediazioneéno nt o

Per cid che concerne le azioni di propria emissione, nel periodo 1 gennaie20dZzembre 2012, la Banca ha
propr i o, Imendoiaeguidtoeazidniprogrie.| i zz o de

Tab. 24i AZIONI BANCA MARCHE: ATTIVITA DI INTERMEDIAZIONE IN PROPRIO

Consistenze al Acquisti Vendite Consistenze al
01.01.2012 q 31.12.2012
azioni ordinarie (numero) 4.195.508 7.407.765 0 11.603.273
I'l dettaglio delle operazioni di acquisto/vendita s

2012 viene riportato nelf@abella25.
Tab. 257 AZIONI BANCA MARCHE: OPERAZIONI DI ACQUISTO E VENDITA

Date aste Valuta Acquisti Vendite Prezzi
02/01/2012 05/01/2012 91.000 0 0,84
09/01/2012 12/01/2012 44.500 0 0,84
16/01/2012 19/01/2012 195.526 0 0,90
23/01/2012 26/01/2012 120.000 0 0,98
13/02/2012 16/02/2012 898.713 0 1,01
20/02/2012 23/02/2012 513.542 0 0,98
27/02/2012 01/03/2012 1.800.00(¢ 0 0,95
05/03/2012 08/03/2012 890.000 0 0,95
12/03/2012 15/03/2012 440.000 0 0,95
19/03/2012 22/03/2012 400.000 0 0,95
16/04/2012 19/04/2012 158.916 0 0,92
23/04/2012 27/04/2012 350.000 0 0,90
07/05/2012 10/05/2012 100.000 0 0,85
21/05/2012 24/05/2012 400.000 0 0,78
04/06/2012 07/06/2012 200.000 0 0,70
18/06/2012 21/06/2012 86.295 0 0,63
25/06/2012 28/06/2012 100.000 0 0,68
06/08/2012 09/08/2012 200.000 0 0,69
13/08/2012 17/08/2012 200.000 0 0,69
03/09/2012 06/09/2012 50.000 0 0,65
10/12/2012 13/12/2012 60.000 0 0,53
17/12/2012 20/12/2012 109.273 0 0,53
Totale (acquisti/vendite) 7.407.765 0
Variazione periodo (01.01.2012 31.12.2012) 7.407.769 0
Azioni Proprie: situazione del fondoacquisto
L6Assembl ea degli azionisti in data 27 aprile 2012
| 6acqui sto |l 6alienazione di azioni propri e, nei t el
contrastare le asimetrie tra domanda ed offerta migliorando la liquidita del titolo sul mercato:
1. stanziamento al Fondo Acquisto Azioni Proppier un importo massimo di 20.000.000 eprelevato dalle
riserve disponibili;
2. modalita delle operazioni di acquisto e di aliebagin el | 6 ambi t o AMercato Azio

3.

le norme del Regolamento che lo disciplina, pubblicato e depositato presso la Consob;
guantitativo massimo di Azioni acquistabile Azioni sono acquistabili fino ad un controvalore massimo pari

ala disponibilitd del Fondo Acquisto Azioni Proprie di 20.000.000 euro e a un corrispettivo unitario compreso

nel | i

T 1ivel

30%;

T 1ivel

del 30%;

quantitativo massimo _di_azioni_alienabili

ntervall o di
ni mo di

massi mo

seguito
prezzo

di prezzo

| 6autori zzazione

par i

par.i

al

al

specificato:
prezzo

prezzo

riguarda

di

deli f erir

rifer

tutte

dalla Banca. Il coispettivo di tali cessioni, il cui prezzo unitario minimo non potra essere inferiore al livello
minimo indicato al punto precedente, viene ad essere ricomputato come quota disponibile nella Riserva per
acquisto azioni proprie per un utilizzo rotativoantinuo, con adeguamento contabile mensile;

durat a

del |:®8amegi;or i zzazi one

delega al Consiglio di Amministraziomk fissare di volta in volta il prezzo del singolo ordine conformemente a

guanto indicato ai precedenti punti 3 e 4, con facolta dideldgare tale attribuzione a dirigenti della Banca,
anche disgiuntamente nel rispetto delle applicabili disposiziomegiie, del regolamento e della normativa

aziendale.
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Azioni Proprie: scambi sul mercato secondario
Léultimo prezzo dbébasta dell deserc
Marche attraverso | 6etbBlstztemadicaa, AT

Graf. 10 i MERCATO SECONDARIO i QUANTITA TRATTATE E PREZZI DEL TITOLO BANCA
MARCHE NELLG6ESERCI ZI O 2012
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Il confronto con la media dei valori registrati nei passaéircizi evidenzia un calo, dopo il picco raggiunto nel
2007, per poi stabilizzarsi sia in termini di quantitd scambiate che di prezzo medio ponderato nel bierB@l 2010

subendmel corso del 2012 una crescita in termini di quantitd scambiate derdallstecitata operazione dumento di
capitale (Grafico 1L

Graf. 11 i AZIONI BANCA MARCHE QUANTITA SCAMBIATE E PREZZO MEDIO PONDERATO T
VALORI MEDI 2002 12012
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11.LE OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE

Come r i chi es+isc.cdinConsiflia di AmminkstBaidne ha approvato, con deliberazione del 29
giugno 2005, il HfARegolamento interno al Gruppo Banca d

In ossequio alle disposizioni introdotte dalle delib€E@NSOB n. 1722Hel 12 marzo 2010 Adozione del
Regolamento recante disposizioni in materia di operazioni con parti correlate e n. 17389 del 23 giugmda2iifica
al Regolamento n. 17221 in materia di operazioni con Parti correlate e al regolamento n. 16191 tdblre2@Q7
concernente la disciplina dei mercala Banca ha provveduto a perfezionare ed adottare un nuovo Regolamento per le
Operazioni con parti correlate, approvato dal Consiglio di Amministrazione il 1 dicembre 2010 con efficacia a partire
dal 1 gemaio 2011, pubblicato anche nel sito internet della Banca www.bancamarche.it.

Nel suddetto Regolamento un soggetto viene individtu

a. direttamente, o indirettamente, anche attraverso societa controllate fidodizeeposte persone:

1 controlla Banca Marche, ne € controllato, o & sottoposto a comune controllo;

T detiene una partecipazione in Banca Marche tale das
quindi, ai fini che qui ci occupano, pari aldnano il 10%, ferma restando, in presenza di una partecipazione
inferiore al 10%, la necessita di verificare la sussistenza della notevole influenza sulla base degli indici
segnaletici previsti dalla Delibera Consob n. 17221 del 12 marzo 2008 e della i€aziome Consob n.
DEM/10078683 del 24 settembre 2010;

1 esercita il controllo su Banca Marche congiuntamente con altri soggetti;

b. & una societa collegata di Banca Marche, ossia quando la Banca stessa detenga almeno il 20% dei voti
esercitabili in assemblea
€ ungjoint venturein cui Banca Marche € una partecipante;
e uno dei dirigenti con responsabilita strategiche di Banca Marche e, pertanto, gli Amministratori (esecutivi e
non), i Sindaci (effettivi), il Direttore generale, i Vice Direttori generali e i responsabili delle Direzioni centrali;
e. & uno stretto familia di uno dei soggetti di cui alle lettere (a) o (d), ossia:

oo

9 il coniuge non legalmente separato,
9 il convivente,
1 igenitori,
1 ifigli,
9 le persone a carico del soggetto, del coniuge non legalmente separato o del convivente;
f.”  unodentit?” nsodgéttadi cgiwalke lettere dh @ (e) eseiicita il controllo, il controllo congiunto o
| 6influenza notevole in virt¥w di clausol e statutari

significativa, comunque non inferiore al 20%, deittidi voto;
g. & un fondo pensionistico complementare, collettivo od individuale, italiano od estero, costituito a favore dei
dipendenti di Banca Marche, o di una qualsiasi altra entitd ad essa correlata.

Per maggiori dettagli si rinvia alla Nota Intetiva, Parte H, Operazioni con Parti correlate.

I n ottemperanza a quanto disposto dalla Banca délt
vigilanza prudenziale per |l e bancheo (9A aigldeaxonfitai ment o
déi nt er ess e soggdtt calegadif,r oinnt id adtia 28 giugno 2012 | a Banca
internet www.bancamarche.it il Regolamento delle Operazioni con Soggetti Collegati.
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12.LE OPERAZIONI SIGNIFICATIVE, NON RICORRENTI, ATIPICHE
E/O INUSUALI

Sono definite operazioni isignificativeo tutte | e
determinate soglie di significativit™, ment r gpe®mmno da
frequentemente nel consueto svolgimento delldattivit@
Le operazioni atipiche e/o inusuali sono, invece, tutte le operazioni significative, coma sopra definite, che, per
natura delle controparti, oggetto della transazione, modalid&tdrminazione del prezzo di trasferimento e tempistica

del |l accadi ment o (prossimit?w del | a data di chiusur a
correttezzalcompletezza dell é6infor mazi guamlia deln patimordioanci o
aziendale, alla tutela degli azionisti di minoranza.

In ottemperanza a quanto dispmdalla Comunicazione Consobth0 6 4293 del 28 luglio 20
fornire nelle note al bi | a n miaeentidencératteribtiche soara indicate, si segnala r d a
c he | 6 o p aeumanioidiocapéaleeriezionata nainese di marz@012, pud essere annoverata tra le operazioni
isignificative e non ricorrentio, essendo di i mporto

bancaria. Inoltre, avendo avuto come controparte anche soggetti rientranti nella definifiopeadi t e corr el at
Banca, puo essere altresi annoverata tra le operatipiche e/o inusuali.
Tale operazione viene descritta in deoltl ©BIETTIVI nel | a

STRATEGIC | E | Rl SULTATI CONSEG2U0 I'2 0 NEALODMEBASIRRAZIORARIA E
LOATTI VI TAG SUI TITOLI PROPRI 0.
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13.LE ALTRE INFORMAZIONI
13.1 LA RESPONSABILITA SOCIALE E AMBIENTALE

PerResponsabilit”™ (o€ormoiate Sacial Rdésponsibilite SCES R) S i intende | 06
principidinat ura etica all éinterno della visione strategica
volont”™ di gestire efficacemente | e problematiche déi m

La responsabilita socialti Banca Marche si fonda su satdi valori condivisi e racchiusi in uBodice Etico
nel gual e si afferma che |l e strategie di crescita az

patrimonio di valori e di principi che da sempre cardtizano la storia ed il modo di operare della Banca, patrimonio
che la stessa intende fermamente salvaguardare ed accresce@edNel Eticosono formalizzati i principi verso i
quali Banca Marche orienta la propria attivita, come la rigorosa osserdali@degge, la concorrenza leale, il rispetto
degli interessi legittimi dei clienti, dei fornitori, dei dipendenti, degli azionisti, delle istituzioni e della collefligifa
valori sono posti a fondamento di ogni comportamento e di ogni attivitadaés adottati a qualsiasi livello dalla
struttura organizzativa della Banca.

1 cammi no i ntrapr eGodice Etico aziendlaensasvilappatoo attraversb erolteplici
iniziative tra cui, non ultima, la scelta di redigereBilancio Socialesin dal 2003, con il qualéa Banca intende
comunicare la propria naturale e storica sensibilita, che le deriva direttamente dal patrimonio di valori trasmessi dalle
Casse di Ri sparmi o che | 6hasaoi @l é gd eansedianentavblto anchied@le d & o
miglioramento della qualita della vita.

A partire dal 2009, la Banca si & dotata diMadello di Organizzazione e Gestionhe, in ottemperanza a
guanto richiesto dal D. Lgs. 231/ 2001, delinea |1 6insie
specifiche attivita svolte e del controllo dei rischi ad esse connesse.
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14.1 FATTI DI RILIEVO AVVENUTI DOPO LA C HIUSURA
DELLOESERCI Z1 O E PREVEDI BILE EVOLUZI O

Il Consiglio direttivo della Banca Centrale Europea, nella sedeitd febbraio 2013a deciso di mantenere
invari ati i tassi di interesse sull e algpOers%sulie operaziom i rif
di rifinanziamento marginala | | &tk subdepositi presso la Banca Centedle 0,00%

L 6 a g eMro o id,ggod due distinte notstampa del 25 e del 26 gennaio 2048 comunicato la riduziorad
rating di BancaMarche, relativamente ai depositi a lungo termine e al dsbitwr, dal livello Bal a B3 conoutlook
negativo, e il giudizio suimortgage covered bonda A3 a Ba2, i quali mantengono la eleggibilita ai fini del
rifinanziamento in BCELn relazione aale decisiondla Bancahaprecis4o che la nota di declassamento costituisce un
ulteriore incentivo a procedere corpércorso di rafforzamento struttuegallecisamente intrapreso nel secondo semestre
del 2012 e basato in particolare sull dapprofondita r
prolungato periodo di stagnazione che ha colpitgpecial modpil comparto delle costruzioni

Banca Marche, in collaborazione con la societa di consulenza Bain & Co., sta predisponendo il Piano
I ndustriale che vedr”™ |l d&dintroduzione di obiettiwvi mi r a
alla clientela, allo scopoi diaffermare il ruolo diBanca del territorio al servizio delle famiglie e delle piccole e medie
imprese e di ritornare a risultati reddituali positivi gia dal 2013.

Allo scopo di affrontare il nuovo Piano Industriale con un assetto manageriale coereiiteirmovamento
recentementavviato con la nomina del nuovo Direttorengrale Luciano Goffil Consiglio di Amministazione, nella
seduta del 7 febbraio 2013 ha definito, con decorrenza 7 febbraiolaisluzione del rapporto di lavoro délce
Direttore generale di Banca MarcHg.p.A. Pier Franco Giorgi e, con data febbraio2013, anche di quello delive
Direttore generale di Banca Marche S.p.AlLeonardo Cavicchia Nella medesima seduta il Consiglio di
Amministrazioneha preso atto delleessazione, in data 4 febbr&®13 del rapporto di lavoro intrattenuto congig
ex-Vice Direttore generaledi Banca Marche S.p.AStefano Vallesi, dal 29 ottobr2012 Direttore generale dlla
controllata Carilo S.p.A., designando nel contemfodrea Caradori, gia Vice Direttore generale della stessa
controllata nuovo Direttore generale della Carilo S.p.A.

In conseguenza a tali accadimeiBanca delle Marchéa resonoto che, nei tempi ritenuti necessari e in
coerenza con le linee di sviluppo pregislal Piano Industriale, si procedera al previsto rafforzamento della struttura
della Direzione generale, al momento costituita Dédettore generale Luciano Goffi e da¥ice Direttore generale
Armando Palmieri.

Il Consiglio di Amministrazione della Cagruppo, nella seduta del 14 febbraio 2013 ha deliberato un

fversamento soci in conto futuro aumento di capitaleo
societa controllata Medioleasing. Tale operazione € finalizzata a raffalzpresidio patrimoniale della societa
controllata alla luce della perdita relativa all b6eserc
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15.IL PROGETTO DI COPERTURA DELLA PERDITA

Di seguito si propone lo schema di copertura della perditarilevatd | 6 eser ci zi o

Tab. 26- Progetto di copertura della perdita(importi in euro)

2012:

Dicembre 2012
Perditadi esercizio -517.966.824
Utilizzo integrale dell&Riserva straordinaria 426.620.48(
Utilizzo del Fondo sovrapprezzo azioni 91.346.349§

Oltre alldédintegrale wutilizzo del

| a 91846318 delaFondot r a o0 r

sovrapprezzo azioni, residuando su tale fondo disponibilita sufficienti a garantire alla riserva legale il raggiungimento
del quinto del capitale cgiale, ai sensi degli articoli 2430 e 2431 del Codice Civile, e per il presidio delle

immobilizzazioni immateriali non ancora ammortizzate.

Ove il bilanciod 6eser ci zi o e | a pr opfossdroaappdovati meotgrrini suespasti, d e | | ¢

fondi patrimoniali assumerebbero la seguente composizione:

Descrizione( i mporti all éunit”™ di eur o) 31.12.202
Capitale sociale 662.756.699
Azioni proprie riacquistate -39.622.317
Fondo sovrapprezzo azioni 98.053.18(
Riserva legale 121.230.55]
Fondodividendi azioni proprie 1.113.83§
Avanzo di fusione 11.418.534
Riserva di concambio 4.825.978
Altre riserve 68.119.536
Riserve da valutazione 7.892.533
Totale 935.788.53¢
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Relazione del Collegio Sindacale
al bilancio di esercizio chiuso al 31 dicembre 2012
a i sensi del |l darticol o 2429,
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Sigg.ri Azionisti,

[ Coll egio Sindacal e, ai sensi del |l 6art . 2429, co
degli Azionig i sull édattivit”™ di vigilanza svolta nell deserci
Sindacale puo0, altresi, fare osservazioni e proposte in ordine al bilancio e alla sua approvazione e alle materie di sua
competenza.

Il Collegio Sindacale ha svolto i propri compiti istituzionali nel rispetto del Codice Civile, dei Decreti
Legislativi n. 385/1993 (TUB), n 58/1998 (TUF) e n. 39/2010 (testo unico della revisione legale), delle norme statutarie
e delle norme emesse dalle autoritalpdbi che c¢che esercitano | dattivit”™ di vi
principi di comportamento raccomandati dal Consiglio nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili.

NOMINA DEL COLLEGIO SINDACALE

Il Collegio Sindacalei n carica alla data della presente rel az
Azionisti tenutasi il 27 aprile 2012.

Si segnala che il Sindaco Supplente, Dr. Lodovico Valentini, in data 30 gennaio 2013, ha comunicato la
propria rinuncineotalvlidipnecrasroincad ipje | a sua sostituzione

ATTI VI TA6 DEL COLLEGI O SI NDACALE

Nel corso del |l 6esercizio 2012 il Coll egio Sindacsze
Amministrazione e a n. 44 riunionetlComitato Esecutivo. Con delibera del C.d.A. del 6/12/2012 é stato istituito il
AComitato Controllo e Rischi o quale emanazione del C.
funzioni consultive il Presidente del Collegio Sindacale.

[ Coll egio ha svolto nel corso dell desercizio | a

quali n. 36 effettuate da questo Collegio e le restanti dal precedente, a cui sono intervenuti i rappresentanti delle varie
funzioni aziendaldi volta in volta invitati ad intervenire per offrire gli opportuni approfondimenti e chiarimenti.

Nell o svolgimento della propria attivit?® S i T avy
Segreteria tecnica.

OPERAZIONI DI PARTICOLARE R ILEVANZA

Nel corso delle riunioni consiliari sono state discusse e deliberate le operazioni di maggior rilievo economico,
finanziario e patrimoniale della Banca e delle societa Controllate.

I'l Collegio ritiene oppor t unistdbdelr27/4620612 Haainnevate inConsiglio dis s e m
Amministrazione e nominato il Sig. Lauro Costa alla carica di Presidente del Consiglio di Amministrazione.

Intende richiamare la vostra attenzione sugli interventi posti in essere dal CdA (delibere 01P3/8El
4/10/2012, del 25/10/2012 e del 7/2/2013) sulla struttura organizzativa della Banca e sulla composizione del
management ed in particolare:

9 sulla nuova strutturazione della Direzione Generale in sostituzione della precedente articolazionedtiare Di

Generale e tre Vice Direttori Generali;

T la sostituzione avvenuta nel corso dell desercizio

Luciano Goffi e quella del Vice Direttore Generale Mercato, Rag. Stefano Vallesi (nominato DiBstwerale

di Carilo’ Cassa di Risparmio di Loreto), con il Capo Area Crediti, Dr. Franco Leone Salicona e il Capo Area

Recupero Crediti, Dr. Carlo Audino;

T in tempi pi¥ recenti, febbraio 2013, IDbettan Generaliuzi one

Dr. Pier Franco Giorgi, Dr. Leonardo Cavicchia e con il Direttore Generale Carilo, Rag. Stefano Vallesi;

1 la costituzione del Comitato Controllo e Rischi, presieduto dal consigliere Dr. Roberto Civalleri, a cui
riferiscono direttamente feinzioni di Gestione del Rischio, Antiriciclaggio, Compliance e Revisione Interna;
1 il posizionamento del Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili in staff alla Direzione Generale.

Modifiche sono intervenute anche negli Organi socialiles¢ruttura organizzativa delle Controllate.

Questo Collegio ritiene, inol tre, di richiamare | a
Generale a partire dalla meta del mese di ottobre e successivamente ratificata dal Cdge riéldieembre 2012, di
verifica dello stato del credito che ha portato alla riclassificazione in senso peggiorativo di un cospicuo ammontare di
posizioni, con conseguente effettuazione di rilevanti svalutazioni come puntualmente descritto nella Raldaione
gestione e nella Nota integrativa, ove potete rinvenir
identificazione delle cause che hanno determinato la formazione del credito deteriorato.

Il Collegio ha svolto una approforidiverifica di quanto sopra in incontri specifici con il Direttore Generale, i
responsabili delle Aree Crediti e Recupero Crediti nonché con la societa di Revisione legale PricewaterhouseCoopers
SpA, pervenendo ad una sostanziale condivisione delle rigalteui € giunto il CdA, ravvisando carenze e anomalie
nella organizzazione e nel processo del credito che hanno reso necessario effettuare una apposita segnalazione ai sens
dell dart. 52 del TUB all 6Autorit "eddu/2/2013gi | anza dell a B
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Un analogo processo, con analoghe risultanze, € stato svolto nella controllata Medioleasing ed e sfociato anche
in questa realta in una comunicazione ex art. 52 del TUB, effettuata in data 21/2/2013 su segnalazione del Collegio
Sindacaledella Controllata. La stessa Controllata € stata oggetto di una precedente comunicazione sempre ai sensi
del |l 6dart . 52 del TUB, resa congiuntamente al Coll egi
(comunicazione in data 19/9/2012) pavvenuto superamento nei confronti di un Gruppo affidato del limite di
concessione del credito imposto dalla normativa di Vigilanza.

In data 1 e 8 marzo 2013 il Direttore Generale ha presentato n.2 elgrusticia alla Procura della Repubblica
di Ancona,rappresentando le risultanze degli accertamenti ispettivi svolti, rispettivamente sulla societa Medioleasing e
sulla Capogruppo.

I'n considerazione delle anomalie emerse nel corso
Comitato Contrbo e Rischi ha richiesto al Consiglio di Amministrazione di incaricare una primaria societa di revisione
contabile di effettuare undanalisi del processo del cr
del pr oc e s sita, psoht@merteattivath, @ an vid di definizione

La Banca @~ stata oggetto di verifica ispettiva da r
tuttdora in corso.

In data 12/7/2011 il Consiglio di amministrazione ha approvato i tegmaif i ni t i v i del | 6oper a
di capitale sociale a pagamento ai sensi dell éart. 244
ha deliberato | 6operazione di aumento di capidi alte d e
212.562.262,00, comprensivo di sovrapprezzo, mediante emissione di massimo n. 212.562.262 nuove azioni del valore
nomi nal e di a 0,52 cad. ad un prezzo unitario compr eso
é stata interamenteot t oscri tta al prezzo minimo, per cui | datt

L6Assemblea Straordinaria degl: azionisti del 5/
Statuto Sociale, in materia di elezione alle carichéeso¢ i e, segnatamente, per | 06el
amministrazione.

Oltre a quanto sopra riferitovi, il Collegio Sindacale, successivamente alla data della sua nomina, non & venuto
a conoscenza di operazioni, deliberate e poste in essere, non imprantagpetto dei principi di corretta
ammi ni strazione, non in conformit?@ alla | egge e allo
contrasto con |l e delibere assunte dal |l 06Asidellmbecessarie mani
informazioni in caso di sussistenza di i nteressi degl i
aziendale.

La Relazione sulla Gestione(punto 12), le informazioni prodotte in C.d.A. e quelle ricevute dagli
Amministratori, dal Management aziendale, dai Collegi Sindacali delle societa controllate e dalla Societa di revisione
non hanno evidenziato | 6esistenza di operazioni atipi
definite dalla normativa Gesob.

al
/2
ezi

OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE

Al sensi ebis el ©od.rCiv..ed i@ 8sSetjuio alle disposizioni introdotte dalle delibere Consob n.
17221 del 12/3/2010 e n. 17389 del 23/6/2010, in data 1/12/2010 il C.d.A. ha adottato, con efficacid ,liitv2dovo
Regolamento per le operazioni con parti correlate, pubblicato anche sul sito internet della Banca www.bancamarche.it.

I n ottemperanza a quanto disposto dalla Banca dol f
vigilanza prudenzi@d per |l e banched in tema di AAtti vit?” di ris
coll egati o, in data 28/6/2012 | a Banca ha deliberato e
delle Operazioni con Soggetti Collegati

In merito si fa esplicito rinvio a quanto riportato dagli amministratori nella Relazione sulla gestione (capitolo
11) e sulla Nota integrativa (Parte H).

I n merito, i Coll egio Sindacale evidenzia che uno
evidenziato possibili ambiti di miglioramento del processo, a cui hanno fatto seguito idonee iniziative intraprese per
| 6ul teri emd or afeflorpzreems i di o di controll o. Il noltre, al |l o
Sindacale su tale materia normativa, é stata raccomandata la formalizzazione di strutturati controlli di secondo livello,
da affiancare a quelli (di prime di terzo livello) gia previsti e correntemente espletati.

ATTI VI TA8 DI VI GILANZA Al SENSI DEL TESTO UNICO DELLA

I n base al Testo unico della revisione | egale dei |
2006/ 43/ CE, relativa alle revisioni l egalii dei cont i a
gual e AComitato per il controll o interno e per |l a revi
finanziarig (ii) efficacia dei sistemi di controllo interno, di revisione interna e di gestione del rischio; (iii) revisione
legale di conti annuali e dei conti consolidati; (iv) indipendenza della societa di revisione, in particolare per quanto
concerne la prestamie di servizi non di revisione.
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I n proposito segnaliamo che il bilancio separato d

Banca Marche sono stati redatt.i i n base ai prancipi
Accounting Standards Boar d (I ASB) e adottati dal |l 6Un
conformemente ai provvedi ment.i emanat i in attuazione d
delle istruzioni emanate dala Banca déltalia con Circolare n. 262 del
integrazioni.

Nell a Relazione sulla gestione sono riepilogati i

prevedibile della gestione.

Il Collegio Sind@ale ha esaminato le relazioni redatte dalla societa di revisione PricewaterhouseCoopers, la
cui attivita integra il quadro generale delle funzioni di controllo stabilite dalla normativa con riferimento al processo di
informativa finanziaria.

Dette relazioi rilasciate, ai sensi degli artt. 14 e 16 del D. Lgs n. 39/2010, in data 12/4/2013, evidenziano che
il bilancio dell 6i mpresa e il bilancio consolidato al
Standards (I FRSe &dobpadi ndach®Umiomprovvedi ment.i eman e
38/2005 e, pertanto, sono redatti con chiarezza e rappresentano in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e
finanziaria, il risultato economico, le variazionigeb t r i moni o netto e i flussi di ca:

La Societ”™ di revisione nel c o r-sptes deeCGpd. Civ.,ialficeaello r i t
scambio di reciproche informazioni, non ha evidenziato al Coll&jndacale atti o fatti ritenuti censurabili né
irregolarita che abbiano richiesto la formulazione di specifiche segnalazioni.

Il Collegio ha inoltre esaminato la relazione rilasciata, in data 12/4/2013, dalla societa di revisione ai sensi

del | 6 aomma 3, #ed D. Lgs. 39/2010 dalla quale emerge una sostanziale conferma delle valutazioni e delle
criticita nelle macro fasi del processo del credito gia precedentemente evidenziate in questa Relazione che sono state
oggetto di comunitcad zZiao naei aslelnas i Badnecla cdobmMma 2 del |l 6art. !
comunicazione alla Vigilanza da parte di questo Coll ec
crediti la societa di revisione legale ha ritenuto nehplesso sostanzialmente condivisibili le valutazioni effettuate ai
fini del bilancio ddédesercizio e consolidato.

La societa di revisione in data 14/9/2012 ha rilasciato la propria relazione sulla revisione contabile limitata dei
prospetti contabili separai c onsol i dat.i predi sposti per l a deter mina:

patrimonio di vigilanza, segnalando che non sono emersi elementi che facciano ritenere che i citati prospetti contabili
non siano stati redatti, in tutti gli asfpi significativi, in conformita ai criteri descritti nella nota integrativa.

ATTI VI TA6 DI VI GI LANZA SULLO6I NDI PENDENZA DELLA SOCIETA

I Coll egio ha esaminato | a relazione sull 60imdi pend
ri scontrando situazioni che ne abbiano compromesso | di
17 del D. Lgs. 39/2010 e delle relative disposizioni di attuazione.

Su espressa dichiarazione della societa di revisione, il glolindacale rileva che alla stessa nel corso del
2012 in aggiunta agl:@ incari chi di revisione del bil
semestrale e di verifica della regolare tenuta della contabilita e della corretta oitevaigi fatti gestionali nelle
scritture contabili, sono stati conferiti i seguenti incarichi:

T attivit”™ svol t e canfortfetterim relakione bl inmave delprogrammna dil @missione di Euro
obbl i gazEMINRr dgr. &immédio

1 attivit © svolte ai f ¢omfort ledtexdin Irefarioné & snhovandel prdgramma di emissione di
obbligazioni bafCoariredg®B8oant Pregtamdedh

f attivit”™ svolta con riferimento aleldateprvisosaliiocugnedi un
prospetto informativo relativo all éaumento di capi
Regolamento della Commissione Europea n.809 del 29 aprile 2004;

9 traduzione in lingua inglese delle relazionid r evi si one emesse sul bil ancio

dicembre 2011, inclusa attivita di verifica della fedelta della traduzione dei bilanci oggetto di revisione contabile;
91 procedure di verifica concordate per la controllata Medioleasing &@iti ad oggetto il Rapporto Periodico
relativo alla cartolarizzazione dei crediti ceduti a Medioleasing Finance Srl, con riferimento al Rapporto
Periodico per il periodo dal 1° ottobre al 31 dicembre 2011,
T attivit?” di supportomaretl | Gmmbedordebhtipramgaltl dadiesgu
predisposizione dei bilanci alle nuove disposizioni di Vigilanza.
La societa di revisione ha altresi attestato che non sono stati conferiti ad altre entita appartenenti alla rete
PricewaterhouseCoeps incarichi per servizi relativi alla revisione.
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ATTI VI TA6 DI VI GILANZA SUL PROCESSO DI | NFORMATI VA FI N

Il Collegio Sindacale ha esaminato la normativa interna che disciplina il processo attraverso il quale il
Dirigente Preposto alla redaziodei documenti contabili e societari (Dirigente preposto), hominato ai sensi della L.
262/ 2005, procede al ril asci-bis, cdamab,del @JF.t est azi oni previ

Le procedure amministrativo/contabili per la formazione dei bilanci separatonsolidato e di ogni altra
comunicazione finanziaria sono state predisposte sotto la responsabilita del Dirigente Preposto che ne attesta
| 6adeguatezza e | 6effettiva applicazione.

Il Dirigente Preposto nel corso degli incontri con il Collegio Sindaéiahlizzati allo scambio di informazioni,
non ha mai segnalato significative carenze nei processi operativi e di controllo che, per rilevanza, possano inficiare il
giudizio di adeguatezza ed effettiva applicazione delle procedure amministratitabili al fine di una corretta
rappresentazione economica, patrimoniale e finanziaria dei fatti della gestione in conformita ai principi internazionali.

Tuttavia, la relazione predisposta dal Dirigente preposto ai sensi della L. 262/2005 sui bilanci separato e
consolidato al 31/12/2012, segnala aree di miglioramento. In particolare vengono auspicati interventi di tipo
organizzativo e procedurale relativamente al processo
stato gestite attraverso azion compensati ve. Il noltre viene rilevata | 6
credito, con particolare riguardo al rafforzamento dei presidi da attivare a fronte delle attivita di monitoraggio e di
valutazione.

Il Dirigente preposto e il Presidendel Consiglio di Amministrazione hanno sottoscritto le attestazioni relative

ai bil anci separat o e ¢ o0ns o-erdeél®Rkegolamerito Crkdb h.21921Gldl 24/5/A99%® v i s
e successive modi fi chertd54bindel ®.9g.gsaNz58/098a8. |, che richiama | 6
Nel corso degli incontri finalizzati allo scambio di informazioni, cosi come nella relazione predisposta ai sensi
del | 6art . 19 del D. Lgs. 39/2010, |l a soci eterfioindréntiit evi si
processo di informativa finanziaria, che sono state ogd
del Il 6art. 52 del TUB, che ha fatto seguito alla gi"~ ™ me

Il Collegio Sindacale tenuto conto delle informazioni ricevute e della documentazione esaminata, avendo
raccomandato una tempestiva realizzazione delle azioni correttive pianificate alla luce delle aree di miglioramento

identificate, esprime una valutazione digdeat ezza del processo di formazi one
segnal ando il permanere potenziald. rischi connessi al |
e manuali).
ATTI VI Té DI VI GI LANZA SULLO6ADEGUABONHRAIKLO IDMEERNOSI STEMA DI
Nel |l 6ambito del complessivo programma volto al rias
avviato anche a seguito della richiesta dell 6Autorit”
haesami nat o, con | dassistenza di due societ”™ di consul e
ad alcune sostanzial:/ modi fiche dell dassetto preesiste
anche il par¢ f avorevol e del Coll egi o Sindacal e, al proget

prevedendo la collocazione della Funzione di Revisione Interna alle dirette dipendenze del CdA o di un costituendo
Comitato Contr ol | o tineo pdcostiitoicon (ebErk del 6/12/20E2 sfeérmocémungue restando il
raccordo della Funzione di cui trattasi con il Direttore Generale.

Tenuto conto che in data 4 settembre del 2012 | a Ba
relai vo a fADisposi zioni di vigilanza prudenziale per | e
continuit?” operativao il cui periodo di osservazione
del | 68/ 11/ 2012pormel bé@avbnhesaedéeini ai va del document o, a
|l 6attribuzione di nuowvi presidi di conformit”™ di cui
| 6emanazi one dell e nuBarcaidplotsalzi @aniindmatvVe gii & adizasi st

Nella Relazione relativa al 1V° trimestre il Responsabile della Funzione di Revisione interna ha ricordato alcuni
firapporti di audit che hanno messo in luce situazioni molto critiche in meritsizipni di clientela/grupgi del | 6i nt e
Gruppo Bancario ed ha richiamato | 6attenzione sull dat

societa Controllata Medioleasing.

| contenuti dei ricordati report hanno costituito la base,anméinte alle considerazioni in ordine alla passata
gestione svolte dal Direttore Generale durante alcune riunioni del C.d.A., per le attivita di verifica e le conseguenti
comunicazioni effettuate dal Col |l egli®arSti.ndazatiel aTUB A
detto in precedenza.

In relazione ai ricordati avvenimenti il CdA ha assunto deliberazioni volte ad accertare le responsabilita ed a
promuovere, in ogni sede, le azioni ritenute opportune.

Il Collegio Sindacale haesamipat | a Rel azi one 2012 dell 60Organi smo di
organizzazione e gestione adottato da Banca Marche spa ai sensi del D. Lgs. 231/2001.

La relazione evidenzia i controlli agiti sui processi sensibili in relazione al ModellOrginizzazione e
Gestione (MO&G) e gli approfondi ment i svol ti sull e sit
casi, anomalie e punti di possibile miglioramento dei processi e dei controlli in essere, in particolar modo per quanto
attiene ai processi operativi afferenti il comparto creditizio.
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Sulla base della documentazione esaminata e dell e
attivita di vigilanza, sono emerse situazioni, alcune anche di particolare gravithache richiesto le ricordate
segnalazioni alle Autorita ed interventi correttivi.

Allo stato attuale il Collegio Sindacale non ritiene sussistano situazioni o fatti critici che possano far ritenere non
adeguato il sistema di controllo interno nel suo cesgo; tale giudizio viene emesso tenendo in considerazione le
iniziative in corso di integrazione e modifica del sistema di controllo interno sopra specificate, finalizzate ad un
generale miglioramento dell éefficacia dello stesso.

Attivita di vigilanzasul | 6adeguatezza dei sistemi di Revisione Inte
Il Collegio Sindacale ha esaminato le Relazioni trimestrali e annuali predisposte dalla Funzione di Revisione
Interna relative alle verifiche svolte nel 2012 sulle strutture di Direzione della Capogruggsn & Rete Commerciale

della medesima e presso |l e Controllate e sottoposte al

Léattivit™ di verifica =~ stata svolta secondo i Pr
del |l 6approceéeno iRi st dr al mi gl i oramento del sistema d
operativi pi % esposti ai rischi O comunque maggi or me
normativa.

Dalle citate Relazioni si evince chenelcotse | | 6eserci zi o | e competenti st
volto ad una pronta individuazione e realizzazione delle soluzioni progettuali e/o organizzative idonee alla sistemazione
dell e criticit”™ rilevate daobnb andonadaicune ceiticitd anicoraGrosblte dagparte . T
dell e strutture competent.i e collegate anche all 6ul ti:

12/10/2011, riferito alle ispezioni condotte in materia di antiriciclaggio e datintredito, liquidita e tasso nel periodo
201062011.

Nel |l 6ambito del pi % vasto programma di iRevisione
revisione Interna =~ stata fatta ogg e indlauditihg alldoestracticei vi t -
in essere identificando, se del caso, eventuali interventi per il loro miglioramento.

Attivit™ di vigilanza sull 6adeguatezza dei si st emi di

Per quanto attiene al rischio di Conformita, il Collegiodaitale ha esaminato la Relazione della Funzione di
Conformit”™ per | 6anno 2012, presentata al Consiglio di
riferimento (Disposizioni di Vigilanza in materia di conformita alle nofimB a n ¢ &alia d@7/2007; Regolamento
Congiunto Bancaidbttalliba e@elCobepbh Consob n. 17297 ADi
comunicazione di dat i e notizie e la trasmissliodoaetidvi &
svolta con particolare riferimento a quanto pianificato nel Compliance Plan approvato dal CdA in data 28 marzo 2012.

Gl i el ement i che maggiormente hanno inciso sulla |
sono riferibili al:

1 posizionamento della Funzione di Compliance di Gruppo alle dirette dipendenze del CCR quale emanazione del
Consiglio di Amministrazione;

1 ampliamento delle materie ricomprese nel perimetro di riferimento della Funzione ai seguenti ambiti normativi:
Privacy, geBone esternalizzata del contante, Conflitti di interesse con i soggetti collegati, Investimenti
partecipativi in imprese non finanziarie, Codice etico, Parti correlate, Segnalazioni di Vigilanza prudenziale
(tramite referente), Disciplina emittenti e Djgdina mercati (MiFID), Disciplina finanziamenti imprese;

1 trasferimento della gestione dei reclami (e del relativo personale) al Servizio Legale e Contenzioso.

In attesa delle risultanze che scat ur iemadencontraia l pi
interni o la funzione di Compliance ha wutilizzato, per
materi e oggetto di presidio di conformit?™, i crpet er i a
|l a classificazione delle attivit”™ e I 6attribuzione del

Dalla Relazione della Funzione di Compliance € emerso un adeguato presidio sulle principali materie di
competenza. Con particolaregif i ment o ai fi SeirMiiFzliDod 6sionnvoe ssttianteintiondi vi d
per aumentare ulteriormente il presidio di rischio di non conformita.

(I Collegio ritiene il compl et ament o dedsseqeialegeet t o
| 6espressione di un giudizio di piena adeguatezza del |l

Particolare attenzione deve essere posta alla completezza, funzionalita e adeguatezza dei controlli
antiriciclaggi o, val ut an dedureip ksser e ril tlorofunsdonaménio élta dueel degli  d e

obiettivi di adeguata verifica della clientela, di appropriata registrazione e conservazione delle informazioni e di
tempestiva segnalazione delle operazioni sospette, anche con riferimento altdepiamimazione del personale.

Dai controlli effettuati ed illustrati dalla Funzione antiriciclaggio, rappresentati nella relazione annuale sul
2012, emerge che non sono stati riscontrati atti o fatti violativi della normativa di riferimento, che pngsaecaire in
capo agl. organi apicali d e | | ale AitaritacdaVigiladza di settoreg(at. 58 del d a r n
D.Lgs. 231/07). In particolare, non sono stati riscontrati atti o fatti che possano costituire una violazione deileanormat
di riferimento e delle istruzioni di vigilanza emanate (rif. art. 52 comma 2 lettera a), art. 41, art. 49 e art. 36 del D.Lgs
231/07).
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Per quanto riguarda i sistemi di gestione dei rischi di primo pilastro sottoposti al processo di convalida (Rischi
Operativi e Rischi di Credito) il Collegio fa riferimento, oltre alle informative periodiche prodotte dalla Funzione di
Gestione del Rischio (Funzione vacante da novembre 2012) su tutti gli ambiti di rischio di competenza, alle valutazioni
condotte dal Seizio Convalida dei Modelli Interni e dalla Funzione di Revisione Interna.

Con riferimento aRischi Operativila Bancad 6 | t al i a definisce il rischio o
perdite derivanti dall i nadeguatezza o dalla disfunzio
esogeni. Tale definizione include il rischio legale, ma non qeellor at egi co e di reputazi one|
e s a mi n Relazond daCorivalida sul sistema interno per la gestione e la misurazione dei rischi operativd (AMA)
uni tamente alla Relazione AnnuaCoeformiteed lefficaciB del processoedi d i F
convalida interna del sistema di gestione e misurazione dei rischiopératvie nt r ambe compl et at e n
dell 6anno. Da tali documenti =~ emersa wuna vschioperatizii one

che, pur evidenziando alcuni ambiti di miglioramento in buona parte sanati nel quarto trimestre, € risultato rispondente
alle prescrizioni normative e alle esigenze aziendali.
Per quanto riguarda Rischio di Creditoil Processo di Convalal (ai fini IRB1 Internal Rating Basede
ancora in corso. La Funzione di Gestione del Rischio segnala che diversi ambiti di miglioramento sono stati gia posti in
essere, quali ad esempio la revisione dei modelli interni di rating per meglio adeguatliimglaggiornamenti della
nor mati va di riferimento, nonch® alcuni aspetti di pr o
Ulteriori valwutazioni sono Pasilealld fiiclateuinetbmpmei & me
nel carente anno, quali ad esempio la ristima di alcune componenti del modello, quali la L@&Dre ihte nonché
| 6evol uzi on éataluhlita.fer quaraomiguardaiil modello di stima degdl@babilita di default(PD) del
settore edilizio, su c§ i osserva unobel ev atsnglenamed @oliegio Sirmacaerrikevadhenes et t o
corso del 2012 la Banca si é dotata di una numen Policy con la definizione di stringenti indirizzi strategici e
operativi nei confronti dei segmenti dlientela interessati dalla concentrazione (di settosingle namg e che ha
programmato per il 2013 | 6affinamento del model |l o stes
Ambiti evolutivi significativi hanno riguardato inoltre il rischio di liquidita, su cui siviato un importante
cantiere progettuale per adeguare il sistema di misurazione del rischio alle nuove regole introdotte da Basilea 3 per |l
monitoraggio degli indicatori di breve termine (LGRLiquidity Coverage Ratjpe strutturale (NSFR Net Stable
Funding Rati9.
Il Collegio Sindacale si riserva di esprimere la propria valutazione allorché le attivita in corso saranno

completate.
In merito alle rimanenti tipologie di rischio, non sono segnalati aspetti di particolare rilievo.
In relazione aResocato ICAAP 2012 i | precedente Collegio Sindacale

Audit di Gruppo, le cui verifiche hanno condotto ad attestare la conformita della struttura del processo ICAAP alle
Disposizioni di Vigilanza, nel cui ambito le iniziativetraprese per il miglioramento delle fasi del processo e indicate

nel Resoconto, appaiono idonee alle finalita di efficacia del sistema di governo, gestione e controllo del capitale del
Gruppo Banca Marche, per la copertura dei rischi individuati.

ATTIVI Té DI VI GI LANZA SULLOADEGUATEZZA DELLOASSETTO ORGA
Il Consiglio di Amministrazione, con le deliberazioni assunte in data 4 ottobre, 25 ottobre e 8 novembre 2012,

ha avviato un processo di riorganizzazione aziendale che ridefinisce i ruoli kedbedeAllo stato attuale, a seguito

degli eventi riportati nella parte precedente della presente relazione, la Direzione Generale si compone nel Direttore

Generale e in wun Vicedirettore Generale pr gipriorgotio al |
organizzativii tra i quali la nomina di un Vicedirettore Generalé tuttora in corso di completamento. Il rafforzamento
quaiquanti tativo della struttura diviene ancora di pi %
20132 01 6, approvato dal Consiglio di Ammi ni strazione in
dell a propria relazione ai sensi del comma 3 dell dart.
vertice della Bangal cui iter & stato gia avviato, sia completato tempestivamente.

I n particol ar e, per guanto riguarda | 6éevoluzione d
Crediti T stata rivista con | 6 e n u circlasairzei do unenuodoenucledcS e r v i
denominato AQualit”™ del creditod, temporaneamente allo

E6 stata poi prevista | a nuova Area Recupero Cr
ridenominato ServiziGestione Crediti in Sofferenza, e dal nuovo Servizio Gestione Crediti Deteriorati.

Recent ement e, al fine di mi gliorare | éoperativit?sw

affinamenti alla suddivisione delle competenze tra le due Argeariicolare, con delibera CdA del 14 febbraio u.s.,
stato previsto il passaggio dal Servizio Gestione Crediti Deteriorati al Servizio Monitoraggio Crediti della gestione delle
posizioniinpastduge con | 6escl usi one indagliodggettywosi zi oni con stato d
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Pertanto | dattuale assetto organizzativo prevede | &
T I 68 Ar e a (c@npesthiddl Servizio Concessione Crediti, dal Servizio Monitoraggio Crediti e dai Servizi
Crediti dislocati sul terriorio) presidia il processo di valutazione e concessione del credito; assicura il

monitoraggi o andamentale del credito della Banca; s
in osservazione, rinegoziate e [rastdue - con esclusione degincagli oggettiv) al fine di prevenirne il
deterioramento; valuta | édesatta composizione degl: (
T 1 6Ar ea Re c (conposta daC3Iepridio Gestione Crediti Deteriorati e dal Servizio Gestione Crediti in
Sofferenzapresid a | processi di monitoraggi o e g-ansltsigbne de

incagli oggettivi- eristrutturate) e garantisce la gestione e il recupero dei crediti in sofferenza.
Di particolare rilevanza si sottolinea la rivisitaziatedle deleghe in materia creditizia, in precedenza assegnate
al Direttore Generale ed ora attribuite al Comitato Crediti (istituito alla fine del 2012).
(I Coll egio Sindacal e, nell 6esprimere un pasiere f:
ri serva di formul are un complessivo giudizio valutati
aziendale.

POLITICHE RETRIBUTIVE

Il Collegio Sindacale ha esaminato le evidenze delle verifiche effettuate dalla Funzione di Coneptiatiae
Funzione di Revisione I nterna, in ossequio a quanto ptr
materia di Apol itiche e prassi di remunerazione e ince
| azfene sulla comunicazione Banca doéltalia del 13/ 3/ 2
di stribuzione dei dividendi o, l a quale ha ribadito |6
vigilanza del 30/3/2011nimodo da garantiret r a |- l& aokténibilita della componente variabile dei compensi
rispetto alla situazione finanziaria e il raggiungimento o il mantenimento di un livello di patrimonializzazione adeguato
in una fase congiunturale sfavorevole.

UUTERI ORE ATTI VI TAbD DEL COLLEGI O SI NDACALE
Nel |l 6esercizio delle proprie funzioni il Col l egio ¢

f ha valutato | dattivit”™ di controll o strategico e ge
richiesto dalle Istruzioni di Vigilanza (Cap. 11, Sez. IV) ed anche per verificare il rispetto di quanto previsto
all dart. 11 4.Lgs. 5801996) a tal?finidileCbllegid Sindacale ha esaminato la Relazione annuale
della Funzione di Revisione interna, dall a quale si
usualmente portato a valutazioni di sostanziale id@ndei presidi di controllo dei vari segmenti operativi
verificati presso le Controllate Carilo, Focus Gestioni SGR e Marche Covered Bond, mentre ha evidenziato
anomalie nel processo di gestione e monitoraggio del credito presso Medioleasing. |l ®allpggso atto che
tali situazioni sono state prontamente rappresentate al Collegio Sindacale ed al Consiglio di Amministrazione di
guestoOul tima e dell a Capogruppo, che hanno svolto
segnalazioni agli Organd i Vigilanza e all 6Autori t” Giudi ziari a
disciplinare conseguenti;

1 ha scambiato informazioni con gli omologhi organi delle societd controllate in merito ai sistemi di
amministrazione e controllo e sul generale arglant o del | datti vit?"” soci al e, co
Vigilanza dell a Banca déltalia. Ar ee di mi gl i or ami
Medioleasing SpA, per le quali sono state prese le iniziative indicate nel precedezdecdliattivate azioni di
revisione organizzativa di concerto tra la Direzione generale della Capogruppo e la Controllata;

1 ha esaminato la relazione annuale sui reclami che non evidenzia particolari problematiche;
1 segnala che la Societa e la Controllata Miedsing sono state oggetto di verifiche da parte
del |l 6Ammi ni strazione finanziaria che si sono conclu
entita che sono stati accolti ed altri impugnati nelle apposite sedi;
1 non ha ricevuto denunex art. 2408 Cod. Civ,;
i & stato chiamato ad esprimere il proprio parere obbligatorio sulle materie previste ai sensi di legge, tra i quali si
riportano i seguenti principali:
T parere relativo al rinnovo del | éiidotument contabili docietad,i r i g e
ai sensi e per -bs|commafl,de TUF (rilastiatd ih data 9/53/2012)1 5 4
T parere di alRegaamentoeperazoni doa soggetticollegati( r i | asci ato in dat
1 parere di adeguatezzhe Regdlamento partecipazioni detenibili in attivita non finanziarie ( r i | asci at
data 28/6/2012);
1T parer e sul | Regolamahto Operaioei coa Partiftorrelate ( r i | asci ato in dat a
1 parere in ordine ai requisiti di professionaltiidun componente del Consiglio di Amministrazione (rilasciato

in data 6/9/2012);

1 parere in ordine alla collocazione della Funzione di Revisione interna, alla previsione di una fighief di
Risk Officer(CRO) al momento sospesa e mahster plandelle inziative di miglioramento realizzabili
nell éanno (rilasciato in data 27/9/2012).
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Inoltre il Collegio Sindacale, quanto agli Organi sociali, segnala:

T che il Consiglio di ammi ni strazione con apposita d
della propria dimensione, composizione e del proprio funzionamento e adempiuto a quanto richiesto da Banca
déltalia n.23078/12 del 11/1/2012;

1 di aver riscontrato la corretta applicazione dei criteri e delle procedure di accertamento dei requisiti di

i ndi pendenza adottati dal Consiglio di Ammini strazi
componenti;

1 di aver vigilato affinché le operazioni compiute con i soggetti che svolgono funzioni di amministrazione,
direzione e controllo fosseromgo r e poste in essere nel rispetto dell d

Bl LANCI O DO6ESERCI ZI O E CONSOLI DATO,

Per quanto attiene I éattivit”™ di vigilanza suli bil e
2012, i cui progti sono stati approvati dal Consiglio di amministrazione nelle riunioni del 14 marzo e del 3 aprile 2013
e, quindi, messo a nostra disposizione unitamente ai relativi allegati e alle Relazioni del Consiglio di amministrazione

sul | 6andamentnmnedseddd anoiglemandateolarevisione legale dei conti, evidenziamo quanto segue in
riferimento alla loro formazione e impostazione generale:

7 11 bilancio doéi mpresa e il bil ancio consolgtruziai 0 s on
di Vigilanza contenute nella Circolare della Banc.
modi ficazioni, e con applicazione dei principi con
Accounting Standards Board (IASB), onh o gat i dall 6Uni one Europea, ed i1

bilancio, nonché delle connesse interpretazioni (SIC/IFRIC).

9 I richiamati principi contabili internazionali sono dettagliatamente esposti nella parte A.1, sezione 2, della Nota
Integrativadei bilanci separato e consolidato.

1 Detti bilanci sono costituiti dallo Stato Patrimoniale, dal Conto Economico, dal Prospetto della Redditivita
Complessiva, dal Prospetto delle Variazioni del Patrimonio Netto, dal Rendiconto Finanziario e dalla Nota
Integr at i va. Sono corredat.i dall a Relazione del Consi
giudizio sulla coerenza della relazione con il bilancio & stato espresso dalla Societa di Revisione Legale nella
propria citata relazione.

1 | bilanci sono accompagnati dalle prescritte attestazioni del Dirigente preposto alla redazione dei documenti
contabili soci eHlisalelD.Lgd538/199&i all 6art. 154

1 Come indicato nella sezione 3 della parte A.1 della Nota Integrativa e richiamato nefimfetlla gestione,

il bilancio é redatto nel presupposto della continuitd aziendale, in considerazione della ragionevole aspettativa

che la societa continuera la sua esistenza operativa in un futuro prevedibile.

1 Ai sensi del | 6art . pute 2 6l Cdlegib sinGazalei ha eespr&sbsovili droprio consenso
all édiscrizione, nella voce 120 dell 6attivo dell o St
cos3® come meglio specificato natilaniTabehla@aol2. 2 AALt

1 Nella parte F della Nota Integrativa sono dettagliatamente illustrate le informazioni sul patrimonio e sui
coefficienti di vigilanza, per i gual.i il Coll egio
al 12,99% a livko individuale e 8,51% consolidato.

1 Inoltre, informazioni complementari sono riportate nei seguenti documenti allegati:

1 Prospetto delle rivalutazioni effettuate sugli immobili;

1 Rendiconto dei fondi di previdenza del personale;

1 Elenco delle partecipazigni

T Pubblicit”™ dei corrispettiuvi di +big del Godice Gidle. | egal e a

T I'n applicazione dell e disposi zioni nor mati ve, | 6ar e
1 con il metodo integrale, il bilancio della Capogruppo e gqdellie societa controllate:

1 CARILO-Cassa di Risparmio di Loreto S.p.A.,
1 Medioleasing S.p.A.,

1 Focus Gestioni S.G.R. S.p.A,,

1 Marche Covered Bond S.r.1.;

T Nell darea di consolidamento sono comprese anche |
Marche Mutui 5 verso le quali, pur in assenza di legame partecipativo, esiste nella sostanza una relazione di
controllo a fronte delle operazioni di cartolarizzazione poste in essere dalla Capogruppo, nonché la societa
veicolo Medioleasing Finance S.r.kenso la quale esiste, sempre nella sostanza, una relazione di controllo a
fronte della cartolarizzazione posta in essere da
| mpresaodo gestito dalla controllata Focus Gestioni
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Tenuto onto di tutto quanto precede, il Collegio Sindacale, considerato il contenuto delle relazioni redatte
dalla societa di revisione PricewatherhouseCooper S.p.A., preso atto delle attestazioni rilasciate dal Dirigente preposto
alla redazione dei documenti d¢ahili societari, non rileva, sotto i profili di propria competenza, motivi ostativi
all dapprovazione della proposta di bilancio separato a

Jesi, 12 aprile 2013.

| Sindaci

Pietro Paccapelo (Pregnte)
Massimo Felicissimo

Alberto Landi
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ATTESTAZI ONE DEL BI LANCI O DOESERCI| ZERDEIAREGSLANENTO DEL L 6 AR
CONSOB N. 11971 DEL 14 MAGGIO 1999 E SUCCESSIVE MODIFICHE E INTEGRAZIONI

1. | sottoscritti Lauro Costa, in qualita di Presidente del Consiglio di Amministrazione della Banca delle Marche
S.p.A. e Roberto Paolini, in qualita di Dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari della
Banca delle Marche S.p.A. atteg n o , tenuto cont o di-bisgconam 3 e04 dpldexnetdo st o
legislativo 24 febbraio 1998, n. 58:

T lédadeguatezza in relazione alle caratteristiche del
T 1 6effettiva applicazione,
delle procedure amministrative e contabilipeiflar mazi one del bilancio dbéeserci:

2 La valutazione dell 6adeguatezza e dell 6effettiva ap
formazione del bilancio al 31 dicembre 2012 si € basata su un modehmoing¥iluppato utilizzando, quale
riferimento, quello elaborato dal Committee of Spons
Report o) che rappresenta |l o standard per il si sten
internazonale.

3. Siattesta, inoltre, che:

31 il bilancio dbdesercizio:
a) e redatto in conformita ai principi contabili internazionali applicabili riconosciuti nella Comunita Europea ai
sensi del regolamento (CE) n. 1606/2002 del Parlamento europeo e del Consitfidugdib 2002;
b) corrisponde alle risultanze dei libri e delle scritture contabili;
c) € idoneo a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica e

finanziaria dell édemittente.

3.2 larelazione sulla gestione comprenddwnn al i s i attendibile dell dandame
nonch® della situazione dell 6emittente, uni t ament
esposto.

Jesi, 14 marzo 2013

[l Presidente del {‘mlqiLlim Il Dirigente Preposto alla redazione
di Amrhinistrazi dei document l.,nm hili societari
L:ILJTU {L Rnbl.:rl m

N
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Schemi di bilancio
al 31 dicembre 2012
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Stato Patrimoniale

Voci dell'attivo 31.12.2012 31.12.2011
10.|Cassa e disponibilita liquide 634.879.225 68.151.58¢
20. |Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 144.647.673 284.853.064
40. | Attivita finanziarie disponibili per la vendita 3.220368347 2.252.019.594
60. |Crediti verso banche 711.740.266 542.706.904
70.|Crediti verso clientela 16.445.541.60] 17.373.534.63
80. |Derivati di copertura 34.557.517 25.885.584
90. Adeguamento d:valore delle attivita finanziarie oggetto di 11.508.544 3.563.017

copertura generica (-/
100.|Partecipazioni 26.035.129 137.768.047
110. |Attivita materiali 30.584.740 31.885.17§
120. |Attivita immateriali 40.338.823 38.356.57(
130.| Attivita fiscali 420345772 299.669.817
a) correnti 89.784.807 110.830.59¢
b) anticipate 330.560.965 188.839.221
bl) dicuialla Legge 214/2011 290.537.240 88.471.996
140.|Attivita non correnti e gruppi di attivita in via dismissione 376.203 376.203
150. |Altre attivita 122.472.88 93.104.104
Totale dell'attivo 21843396336 21.151.874.31]
Voci del passivo e del patrimonio netto 31.12.2012 31.12.2011
10. |Debiti verso banche 5.205.084.694 3.298.813.057
20. |Debiti verso clientela 7.816.524.88¢ 8.049.250.41
30.|Titoli in circolazione 5.982.361.204 5.102.192.341
40. |Passivita finanziarie di negoziazione 53.543.184 51.195.316
50. |Passivita finanziarie valutate falir value 1.036.181.394 2.923.162.68]
60. |Derivati di copertura 62.945.003 41.940.535
80. |Passivita fiscali 133.974.107 106.598.987
a) correnti 109.236.691 95.722.132
b) differite 24.737.416 10.876.855
100. |Altre passivita 448.536.74( 259.721.06¢
110.|Trattamento di fine rapporto del personale 57.681.947 57.929.37(
120.|Fondi per rischi e oneri 110.774.634 84.485.39§
a) quiescenza e obblighi simili 48.968.424 46.416.773
b) altri fondi 61.806.210 38.068.625
130.|Riserve da valutazione 7.892.533 -135.897.877
160.|Riserve 633.328.91§ 537.893.43(
170.|Sovrapprezzi di emissione 189.399.524 119.920.954
180.|Capitale 662.756.699 552.661.887
190.|Azioni proprie €) -39.622.314 -33.061.24(
200.|Utile (Perdita) d'esercizio (4/ -517.966.82§ 135.067.994
Totale del passivo e del patrimonio netto 21843396336 21.151.874.31
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Conto Economico

a) crediti
b) attivita finanziarie disponibili per la vendita
d) altre operazioni finanziarie

(811.382.113
(2.729.137
288.921

Voci 31.12.2012 31.12.2011

10/ Interessi attivi e proventi assimilati 781.472.90 717.652.17
20/Interessi passivi e oneri assimilati (360.952.214 (315.968.030
30./Margine d'interesse 420.520.68 401.684.14
40,Commissioni attive 147.085.66 161.957.43
50/Commissioni passive (21.161.593 (15.664.292
60.Commissioni nette 125.924.07 146.293.14
70,Dividendi e proventi simili 10.317.87 11.696.99¢
80/Risultato netto dell'attivita di negoziazione 13.499.59/ 1.320.04
90.Risultato netto dell'attivita di copertura 1.320.91¢ 712.72(
100/ Utili (perdite) da cessioneracquisto di: 67.243.52 17.931.904

a) crediti 90.174 329.557

b) attivita finanziarie disponibili per la vendita 62.550.04« 14.328.98¢

d) passivita finanziarie 4.603.31: 3.273.36:
110|Risultato netto delle attivita e passivitdanziarie valutate dhir value 19.027.73 17.497.85
120/Margine di intermediazione 657.854.41 597.136.80
130/Rettifiche/Riprese di valore nette per deterioramento di: (813.822.329 (129.166.274

(127.393.766
(1.462.255
(310.255,

140

Risultato netto della gestione finanziaria

(155.967.918

467.970.52

150

Spese amministrative:
a) spese per il personale
b) altre spese amministrative

(365.330.740
(216.630.265
(148.700.475

(371.033.676
(230.736.931
(140.296.745

160{Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (39.310.039 (5.634.823
170|Rettifiche/Riprese di valore nette su attivita materiali (7.498.763 (10.408.783
180/ Rettifiche/Riprese di valore nette su attivita immateriali (11.154.839 (11.326.393
190/ Altri oneri/proventi di gestione 50.831.801 48.929.34
200/ Costi operativi (372.462.577 (349.474.3@)
210)Utili (Perdite) delle partecipazioni (111.732.919 1.797.394
240/Utili (Perdite) da cessione di investimenti 1.220.141 86.815.89
250]Utile (Perdita) della operativita corrente al lordo delle imposte (638.943.273 207.109.57
260] Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente 120.976.445 (72.041.522
270]Utile (Perdita) della operativita corrente al netto delle imposte (517.966.828 135.067.99
290{Utile (Perdita) d'esercizio (517.966.828 135.067.99
Prospetto della Redditivith Complessiva
Voci 31.12.2012 31.12.2011
10/|Utile (Perdita) d'esercizio (517.966.828 135.067.99
Altre componenti reddituali al netto delle imposte

20| Attivita finanziarie disponibili peta vendita 142.141.76 -130.716.32

60| Copertura dei flussi finanziari 1.648.65 3.376.61
110/Totale altre componenti reddituali al netto delle imposte 143.790.41 -127.339.70
120JRedditivita complessiva (Voce 10+110) (374.176.418 7.728.28
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Prospetto delle variazioni del Patrimonio Netto al 3 dicembre 2012

Variazioni dell'esercizio

Allocazione risultato g
- o _— . . = o
— « N esercizio precedente > Operazioni sul patrimonio netto a3 =R
o= © o 5 FiEN O <
N © 2 N S 0 = o c o
c ™ o% c ™ ) = 4 p— T 9 o
2q Eg| 24 5. 5 3 S o gl @ SN c N
@ T © w2 S E ° S o vws |E |55 € o« G
7w Q5 ‘n o © o = c N Ecg 22 |ogl &8 | g
we =3 wWwo > N | S = ©c2 REEBE|l=sd B8 | 24 =
T o I @ 58 N c o 298 2849 05|8 4 © S m 5=
» c £ © O N 9 258 cg|22 x 25 a
72 Lo 3 @ © S8 B8 L2|gg © S
S o R o L 57T NT o [®] S
>0 > £ S aws 8”035 & &
@) w < c>r5
Capitale: 552.661.88 552.661.88 - 110.094.81 - 662.756.69
a) azioni ordinarie 552.661.88 552.661.88 - 110.094.81 - 662.756.69
b) altre azioni - - - - - -
Sovrapprezzi di emissione 119.920.95 119.920.95 - 69.478.574 189.399.52
Riserve: 537.893.43 - 537.893.43 95.434.07 -l 1.417 - - - - - 633.328.91
a) di utili 463.473.24 - 463.473.24 95.434.07 1.417 - - - 558.908.72
b) altre 74.420.18 - 74.420.18 - - - - 74.420.18
Riserve da valutazione: -135.897.87 -l -135.897.87 - 143.790.41 7.892.53
a) disponibili per la vendita -152.765.22 -l -152.765.22 - 142.141.76 -10.623.46
b) copertura flussi finanziari 16.867.34 - 16.867.34 - 1.648.65 18.515.99
Strumenti di capitale - - - -
Azioni proprie -33.061.24 -33.061.24 - -6.561.071 -39.622.31
Utile (Perdita) di esercizio 135.067.99 - 135.067.99! -95.434.07] -39.633.924 -517.966.82{ -517.966.82
Patrimonio netto 1.176.585.14 -] 1.176.585.14 -| -39.633.924 1.417 179.573.39 -6.561.077 - - - -| -374.176.41 935.788.53
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Prospetto delle variazioni del Patrimonio Netto al 31 dicembre 2011

Variazioni dell'esercizio
Allocazione risultato g
- o _— . . = o
o © esercizio precedente > Operazioni sul patrimonio netto 7 =
g = oo @ KR 2o
N © £ N 2} o o
c N oo c Q = = = d o
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[a) (1] S
Capitale: 552.661.88 552.661.88 - - - 552.661.88
a) azioni ordinarie 552.661.88 552.661.88 - - - 552.661.88
b) altre azioni - - - - - -
Sovrapprezzi di emissione 119.920.95 119.920.95 - - 119.920.95.
Riserve: 483.802.88 - 483.802.88 54.081.16 9.374 - - - - - 537.893.43
a) d utili 409.382.69 - 409.382.69{ 54.081.16 9.374 - - - 463.473.24
b) dtre 74.420.18 - 74.420.18 - - - - 74.420.18
Riserve da valutazione: -8.558.17 - -8.558.17 - -127.339.70] -135.897.87
a) dsponibili per la vendita -22.048.89 - -22.048.89 - -130.716.32y  -152.765.22
b) copertura flussi finanziari 13.490.72 - 13.490.72 - 3.376.61 16.867.34
Strumenti di capitale - - - -
Azioni proprie -31.117.50 -31.117.50 - -1.943.73¢ -33.061.24
Utile (Perdita) di esercizio 92.988.44 - 92.988.44y -54.081.16y -38.907.28 135.067.99 135.067.99
Patrimonio netto 1.209.698.49 -|  1.209.698.49 -| -38.907.28( 9.374 - -1.943.73 - - - - 7.728.28§ 1.176.585.14
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Rendiconto Finanziario (metodo indiretto)

31.12.2012 31.12.2011
A. ATTIVIT A OPERATIVA
1. Gestione 276.390.61§  241.275.634
- risultatod'esercizio (+) -517.966.82§  135.067.995
- plus/minusvalenze su attivita finanziarie detenute per la negoziazione e su
attivita/passivita finanziarie valutatefalr value (-/+) 5.241.042 -14.315.398
- plus/minusvalenze su attivita di copertua) -1.320.916 -712.719
- rettifiche/riprese di valore nette per deterioramente) (+/ 805.853.916 126.676.474
- rettifiche/riprese di valore nette su immobilizzazioni materiali e immateria)i (+/ 18.653.602 21.735.17¢
- accantonamenti netti a fondi rischi ed oneri ed altri costi/ricavj (+/ 26.289.23€ -901.321
- imposte e tasse non liquidate (+) -164.183.064 -16.612.071
- rettifiche/riprese di valore nette dei gruppi di attivita in vigidmissione al netto
dell'effettofiscale (+£) i i
- altri aggiustamenti (+) 103.823.62¢ -9.662.500
2. Liguidita generata/assorbita dalle attivita finanziarie -647.575.059 -966.517.763
- attivita finanziarie detenute per la negoziazione 159.088.11€¢ 173.643.78¢
- attivita finanziarie valutate &hir value - -
- attivita finanziarie disponibili per la vendita -748.344.86¢ -1.275.085.73¢
- crediti verso banche: a vista -26.642.087 -29.321.207
- crediti verso banche: altri crediti -142.391.274 88.725.227
- crediti verso clientela 127.308.464 95.317.40§
- altre attivita -16.593.415  -19.797.247
3. Liquidita generata/assorbita dalle passivita finanziarie 818.227.282 611.760.86(
- debiti verso banche: a vista -58.197.024 6.169.854
- debiti verso banche: altri debiti 1.964.468.667 505.997.383
- debiti verso clientela -232.725.524 -260.602.797%
- titoli in circolazione 878.108.455 1.789.787.051
- passivita finanziarie di negoziazione -45.684.54(C -72.836.105
- passivita finanziarie valutate fir value -1.863.072.647 -1.227.335.85¢
- altre passivita 175.329.899 -129.418.664
Liguidita netta generata/assorbita dall'attivita operativa 447.042.841 -113.481.26§
B. ATTIVIT A DI INVESTIMENTO
1. Liguidita generata da 5.926.659 174.685.77¢
- vendite di partecipazioni - 499.200
- dividendi incassati su partecipazioni 5.641.816 7.286.238
- vendite di attivita finanziarie detenute sino alla scadenza - -
- vendite di attivita materiali 284.843  166.900.341
- vendite di attivita immateriali - -
- vendite di rami d'azienda - -
2. Liquiditd assorbita da -19.620.259 -20.123.381
- acquisti di partecipazioni - -
- acquisti di attivita finanziarie detenute sino alla scadenza - -
- acquisti diattivita materiali -6.483.167 -10.079.236
- acquisti di attivita immateriali -13.137.092 -10.044.145
- acquisti di rami d'azienda - -
Liquiditd netta generata/assorbita dall'attivita d'investimento -13.693.600  154.562.39§
C. ATTIVIT A DI PROVVISTA
- emissioni/acquisti di azioni proprie 173.012.319 -1.943.736
- emissioni/acquisti di strumenti di capitale - -
- distribuzione dividendi e altre finalita -39.633.924 -38.907.28(
Liquiditd netta generata/assorbita dall'attivita di provvista 133.378.395 -40.851.016
LIQUIDIT A NETTA GENERATA/ASSORBITA NELL'ESERCIZIO 566.727.63€ 230.114

LEGENDA
(+) generata
(-) assorbita

La voce 1. Gestione altri aggiustamenti (+J € costituita prevalentemente dalla svalutaziatedle

partecipazioninelle ont r ol | at e Medi ol easing S.p.A. e Carilo
Riconciliazione

Voci di bilancio 31.12.2012 31.12.2011
Cassa e disponibilita liquide all'inizio dell'esercizio 68.151.58¢ 67.921.475
Liquidita totalenetta generata/assorbita nell'esercizio 566.727.636 230.114
Cassa e disponibilita liquide: effetto della variazione dei cambi - -
Cassa e disponibilita liquide alla chiusura dell'esercizio 634.879.225 68.151.589
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Nota integrativa
al 31 dicembre 2012

Parte A
Politiche contabili
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A.1 Parte Generale

Sezione T Dichiarazione di conformita ai principi contabili internazionali

La redazione del bilancio 2012 € conforme agli International Financial Reporting Standards (IAS/IFRS)
emanati dall édl nternational Accounting Standards Board
dal Regolamento Comunitario n. 1606 dé&l luglio 2002 e in vigore alla data di riferimento del bilancio (inclusi i
documenti interpretativi denominati SIC e IFRIC).

I presente bilancio, che costituisce il bil ancio
gruppo bancario, & staredatto con chiarezza e rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale, la
situazione finanziaria, il risultato economico del periodo, la variazione del patrimonio netto e i flussi di cassa generati.

Sezione 2 Principi generali di redazione

La redazione del presente bilancio =~ conforme ai p
38/ 05 e alle disposizioni dell a Circolare di Banca dbo6
avente per ggetto gli schemi di bilancio e le regole di compilazione del bilancio bancario, nonché il contenuto della
Nota Integrativa.

I bilancio =~ doéimpresa <costituito dallo Stato P
Redditivita Complessiva, d&trospetto delle variazioni del Patrimonio Netto, dal Rendiconto Finanziario e dalla Nota
I ntegrativa ed =~ inoltre corredato dalla Relazione deg
Il bilancio & redatto in euro: lo Stato Patrimonjale Conto Economico, il Prospetto della Redditivita
Compl essi va, il Prospetto dell e Variazioni del Patri mo
euro, mentre la Nota Integrativa € redatta in migliaia di euro. Gli importi soactaorn d a t i ri spettivam

alle migliaia piu prossime (IAS 1 § 44 d, e).

| Prospetti Contabili e la Nota Integrativa presentano, oltre agli importi relativi al periodo di riferimento, anche
i corrispondenti dati di raffronto riferiti &1.12.2011.

Negli schemi diStato Patrimoniale e di Conto Economiwan sono indicate le voci che non presentano importi
nN® per | desercizio chiuso, nN® per quell o precedente di
state riportated sezioni nelle quali non sono presenti impattB1 dicembre 2012 né per il periodo di riferimento
precedente, e non sono rappresentate informazioni di natura qualitativa.

Nel Conto Economico (schemi e Nota Integrativa) i ricavi sono stati indicati segp@, mentre i costi sono
stati indicati tra parentesi.

Il presente bilancio viene sottoposto a revisione contabile dalla societa PricewaterhouseCpopeia S
esecuzione di specifica deliberazione dell 6Assembl ea d

Sezione 3 Eventi successivi alla data di riferimento del bilancio

In relazione a quanto previsto dallo IAS 10, si informa che dalla data di approvazione della presente
rendicontazione non si sono verificati eventi che il principio contabile in questione imponga di raemz&irrinvia
alla Relazione sulla Gestione per la descrizione dei fatti di rilievo piu significativi avvenuti dopo la chiusura
del | 6esercizi o.

Inoltre, non sussistono incertezze significative per eventi e circostanze che, presi singolarmente o nel loro
complesso, possono far sorgere significativi dubbi sulla continuita aziendale e pertanto, in considerazione della
ragionevole aspettativa che la societa continuera la sua esistenza operativa in un futuro prevedibile, il bilancio é redatto
nel presupposto tla continuita aziendale.

Sezione 4 Altri aspetti

Si segnala che non sono emersi errori sulle rendicontazioni comparative presenti in questo bilancio la cui
informazione é richiesta dallo IAS 8.

Incertezza utilizzo delle stime

La redazione debilancio richiede anche il ricorso a stime e ad assunzioni che possono determinare effetti sui
valori iscritti nello stato patrimoniale e nel conto economico, nonché sull'informativa relativa alle attivita e passivita
potenziali riportate in bilancio. L'eborazione di tali stime implica I'utilizzo delle informazioni disponibili e I'adozione
di valutazioni soggettive, fondate anche sull'esperienza storica, utilizzata ai fini della formulazione di assunzioni
ragionevoli per la rilevazione dei fatti di gestéo Per loro natura le stime e le assunzioni utilizzate possono variare di
esercizio in esercizio e, pertanto, non € da escludersi che negli esercizi successivi gli attuali valori iscritti in bilancio
potranno differire anche in maniera significativa ausegdel mutamento delle valutazioni soggettive utilizzate.
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Le principali fattispecie per le quali & maggiormente richiesto l'impiego di valutazioni soggettive da parte della
direzione aziendale sono:
1 la quantificazione delle perdite per riduzione diovaldei crediti e, in genere, delle altre attivita finanziarie;
1 la determinazione ddhir valued e g | i strument i finanziari da utilizz
particolare l'utilizzo di modelli valutativi per la rilevazione @&l value degli strumenti finanziari non quotati o
guotati in mercati non attivi;

1 la quantificazione dei fondi del personale e dei fondi per rischi e oneri;
1 le stime e le assunzioni sulla recuperabilita della fiscalita differita attiva.
In particolare in questesercizio, la situazione macroeconomica, che perdura da qualche anno, e in specie
del |l 6attuale situazione del mercato i mmobiliare, ha r
previsioni di recupero dei crediti. Tali criteri sostati applicati alle esposizioni deteriorate con differenti livelli
déintensit”™. Si r i manidfal nmafl d ramaSzei zoinoin es uli dreilslcah iP aer tseu |H e

la descrizione dei sistemi di gestione e monitoraggio deliasttcredito.

La descrizione delle politiche contabili applicate sui principali aggregati di bilancio fornisce i dettagli
informativi necessari all'individuazione delle principali assunzioni e valutazioni utilizzate nella redazione del bilancio.

Adozione dei nuovi principi contabili internazionali

Si segnala che a seguito del completamento della procedura di omologazione da parte della Commissione
Europea, a partire dalldé1 gennaio 2012 sono on@hitrat.i
internazionali IAS/IFRS, di cui si & tenuto conto nella presente rendicontazione. Si riporta qui di seguito una tabella
riepilogativa:

Documento  |Principio Descrizione OmologaziondEfficacia
Reg. 1205/201]IFRS 7 Miglioramenti all'lFRS71'obbiettivo & quello di promuove
la trasparenza dell'informativa sulle operazioni
trasferimento, in particolare le operazioni che comporta
cartolarizzazione di attivita finanziarie

22/11/2011| 01/01/2012

Per completezza si segnalano le omolagazla cui efficacia ha decorrenza successiva alla presente
rendicontazione:

Documento  |Principio Descrizione OmologaziondEfficacia
Reg. 475/2012]IAS 1 le modifiche allo IAS 1 si pongono I'obbiettivo di renderg
IAS 19 chiara l'esposizione dellaredditivitd complessiva;
particol are si pone | 6obl

poste che in esercizi futuri possono transitare a
economico, a determinate condizioni (vendita, impairm
da quelle che non vi confluiranno mai;

per quanto iguarda lo IAS 19 le modifiche han

05/06/2012| 01/01/2013

| 6obbiettivo di rendere p
piani a benefici definiti influenzino la situazione patrimor
e finanziaria.

Reg. 1254/201JIFRS 10 L6obiettivo dell 8l FRS 10
IFRS 11 bilancio consolidato che prevede il controllo come base
IFRS 12 consolidamento di tutt i i

IAS 27 l o I AS 27 Bilancio consol
IAS 28 SIC 127 Societa a destinazione specifica (societa veig
L6I FRS 11 stabilisce i p 1

per le entita che sono parti di accordi a controllo congid
sostituisce lo IAS 31 Partecipazioni in joint venture e la-
13 Entita a comollo congiuntoi Conferimenti in natura
parte dei partecipanti a| 11/12/2012| 01/01/2014
rafforza e sostituisce gli obblighi di informativa per
controllate, gli accordi per un controllo congiunto, le so
collegate e le entita strutturaten consolidate. A seguito
questi nuovi IFRS, lo IASB ha emanato anche lo IAS
modificato e lo IAS 28 modificato.

Le societ”™ applicano 161 F
27 modificato, lo IAS 28 modificato a partire al piu t
dalla data di iizio del loro primo esercizio finanziario ¢
cominci il 1° gennaio 2014 o in data successiva.
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Reg. 1255/201|IFRS 1 Léobiettivo delle modifiog
IAS 12 hnuova eccezione all éambit
IFRS 13 ossia, le entita che sono state soggette a grave iperinfl
IFRIC 20  |sono autorizzate ad utilizzarefdir value come sostituto d
costo delle loro attivita e passivita nel prospetto d
situazione patrimoniaténanziaria di apertura redatto
conformita agli IFRS. Inoltre, tali modifiche sostituisc
anche i riferiment.i al | ¢
riferimenti alla data di passaggio.
L6oobiettivo del | e modi fi
undeccezione al principio
forma di una presunzione relativa in base a cui il v
contabile dell édinvesti men
modello del fair value sarebbe recuperato attraversq
vendita e unoentit” sare|j)1272012 01/01/2013
fiscale applicabile alla
L6I FRS 13 stabilisce un wu
delfair valuee fornisce una guida cqieta su come valuta
il fair value di attivita e passivita finanziarie e 1
finanziarie. L6I FRS 13 S
richiede o consente valutazioni &ir value o richieds
informazioni integrative sulle valutazioni dalir value
LOo@kiti vo del Il 81l FRI' C 20
rilevazione dei costi di sbancamento nella fase di prody
come attivita e sulla valutazione iniziale e succe
del | dattivit?’ derivante ¢
fine di ridurre le differene pratiche nel modo in cui le en
contabilizzano i costi sostenuti nella fase di produzio
una miniera a cielo aperto.
Reg. 1256/201|IFRS 7 Le modifiche alldl FRS 7
IAS 32 guantitative aggiuntive per consentire agli utenti
comparare e riconciliare meglio le informazioni deriy
dal | applicazione degl i
dal | applicazione dei G ¢ 13/12/2012| 01/01/2013
Principles (GAAP) statunitensi. Inoltre lo IASB
modificato lo IAS 32 in modo da fornire orientam
aggiunti vi per ridurre in
del Principio.
A.2 Parte relativa alle principali voci di bilancio
Di seguito sono indicati, per le diverse podte | | 6atti vo e del passivo,

valutazione, cancellazione nonché quelli per la rilevazione delle componenti reddituali.

1 - Attivita finanziarie detenute per la negoziazione

Criteri di iscrizione

LO6i scr i ze dele attivitarfinazziarée lavviene alla data di regolamésdttlement dateper i titoli di
debito e di capitale e alla data di sottoscrizifirede dateper i contratti derivati.

Al l 6atto

della rilevazione inizial

e

e

attifan t”

f

valuedello strumento, senza considerare i costi o proventi di transazione direttamente attribuibili allo strumento stesso.

Criteri di classficazione

Sono classificati in questa categoria i titoli di debito, di capitaeguote OICRed il valore positivo dei

contratti derivati detenuti con finalitd di negoziazione o connessi con gli strumenti per i quali & stata adwaitata la

valueoption

Nel presente portafoglio sono classificati anche eventuali derivati impliciti presenti in contratti complessi hon
strettamente correlati agli stessi e attribuiti ad altre categorie di classificazione, aventi le caratteristiche peedaddisfa

definizione di derivato; tali derivati vengono scorporati dal contratto primario e valufatr &halue mentre il contratto
primario segue le regole contabili della propria categoria di classificazione.
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Criteri di valutazione dli rilevazione delle componemgddituali
Successivamente alla rilevazione iniziale, le attivita finanziarie detenute per la negoziazione sono valorizzate al

fair value Gl i ef fetti del | applicazione di tale criterio
perdite derivanti dalle variazioni dfair valued el | e atti vi t”~ finanziarie sono ri
del Il édattivit™ di negoziazioneo di conto economico, ad
la fair valueoptonc he sono cl assificati nella voce 110 fARisultat
fair valued .

Per la determinazione déair value degli strumenti finanziari quotati in mercati attivi (uno strumento
finanziario &€ considerato quotato su un mercato attivo se le quotazioni, che riflettono normali operazioni di mercato,
sono prontamente e regolarmente disponibili tramite Borse, mediattmimediari, societa del settore e tali prezzi
rappresentano effettive e regolari operazioni di mercato verificatesi sulla base di un normale periodo di riferimento),
vengono utilizzate quotazioni di mercato. In assenza di un mercato attivo, vendiamatuthetodi di stima e modelli
valutativi che tengono conto di tutti i fattori di rischio correlati agli strumenti e che sono basati su dati rilevabili sul
mercato, quali metodi basati sulla valutazione di strumenti quotati che presentano analotgvésiicinat calcoli di
flussi di cassa scontati, modelli di determinazione del prezzo di opzioni, valori rilevati in recenti transazioni
comparabili. Informazioni ulteriori sulla determinazione dé&hir value sono contenute nel paragrafo
171 Altre informazioni.

| titoli di capitale ed i correlati strumenti derivati, per i quali non sia possibile determintie Vlalue in
maniera attendibile secondo le linee guida sopra indicate, sono mantenuti al costo.

Criteri di cancellazione

Le attivita finanziarievengono cancellate quando scadono i diritti contrattuali sui flussi finanziari derivanti
dalle attivit”™ stesse 0 quando | dattivit”™ finanzaari a
connessi. Qualora sia mantenuta unatgyarte prevalente dei rischi e benefici relativi alle attivita finanziarie cedute,
gueste continuano ad essere iscritte in bilancio, ancorché giuridicamente la titolarita delle attivita stesse sia stata
effettivamente trasferita.

Il risultato della cessine vi ene i mputato a conto economico al/l
negoziazioneo, mentre quell o r el afairvalueoptoné&imputatonalanviode der i
110 ARisultato nett anzidrie Valutate dhitvialuey i t © e passi vit”™ fin

In caso di eventi straordinari e che difficilmente si possono ripresentare nel breve periodo & possibile
riclassificare titoli di debito e titoli di capitale non piu detenuti per finalita di negoziazione nelle altrerzaf@guiste
dall o I AS 39, qual ora ne ricorrano | e condi zi onfair per |
valueal momento della riclassifica.

2 - Attivita finanziarie disponibili per la vendita

Criteri di iscrizione

L6iscrizione iniziale delldattivit”™ finanziaria av\
ed alla data di erogazione nel caso di crediti. La rilevazione iniziale delle attivita avvfairevalue comprensivo dei
costi O proventi di transazione direttamente attribuidct
riclassifica dal portafoglio delle attivita detenute fino a scadenza o, in rare circostanze, dal portafoglioivdglle att
detenute per la negoziazione, il valore di iscrizione & rappresentattaidalalued el | 6atti vi t” al

trasferimento.

Criteri di classificazione
Sono incluse nella presente categoria le attivitd finanziarie, diverse dai derivati, nsificatas come
AFi nanziamenti e Creditio, AAttivit™ detenute per | a n
Vengono incluse in questa voce, oltre ai titoli obbligazionari individuati in relazione alle finalita con cui
vengono acquisiti/detenytnche le interessenze azionarie non gestite con finalita di negoziazione e non qualificabili di
controllo o di collegamento e quote OICR.

Criteri di valutazionee di rilevazione delle componenti reddituali

Successivamente alla rilevazione inizialeAtdvita disponibili per la vendita continuano ad essere valutate al
fair value La determinazione déir valueé basata su prezzi ufficiali rilevati alla data di bilancio, se gli strumenti sono
quotati in mercati attivi; per gli strumenti finanziari nqootati in mercati attivi ifair value & determinato facendo
ricorso a tecniche di valutazione. | titoli di capitale, per i quali non sia possibile determifarevdlue in maniera
attendibile, sono mantenuti al costoformazioni ulteriori sulla derminazione defair value sono contenute nel
paragrafo 17 Altre informazioni.

Gli utili e le perdite derivanti da variazioni €hir value sono rilevati in una specifica riserva di patrimonio

netto, voce 130 fARiserve dduwadleutrasiudnaenteLaadd dmppmpéntc
viene rilevata a conto economico, alla voce 10 Alntere
Le Attivit” finanziarie disponibili per | aisteneandi t a

di obiettive evidenze di riduzione di valomventuali perdite per riduzione di valore vanno a conto econaticeoce
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130 b) ARettifichel/lriprese di val or e nette per det

venditao. umtermaziosiul |l 8i mpair ment delilAkreigfdrnazioni t~ sono
Oltre che per la rilevazione di una perdita per riduzione di valore, gli utili o perdite cumulati nella riserva di

patrimonio netto vengono registratia conto@n o mi c o al moment o dell a di sutdi ssi on

(Perdite) da cessione o riacquisto di attivit™ finanzi

Qualora i motivi della perdita di valore siano rimossi a seguito di un evento verificatesissivamente alla
rilevazione della riduzione di valore, vengono effettuate riprese di valore con imputazione a conto economico, nel caso

di credi ti o titoli di debito, ed a patri moniubinagd@tt o n
caso superare il costo ammortizzato che lo strumento avrebbe avuto in assenza di precedenti rettifiche.

Gl i interessi attivi e i di videndi sono registrati
attivie proventiassimilat e 70 ADi vi dendi e proventi similio.

Criteri di cancellazione
Le attivita finanziarie vengono cancellate quando scadono i diritti contrattuali sui flussi finanziari derivanti

dalle attivit?® stesse 0 quando boétanrigdimentda tutti i rigchi e damefici ar i a
connessi alla propriet”™ delldattivit?@

Nei casi consentiti dai principi contabili, sono a
detenute sino alla scadenzaodo e fi Finanzi amenfarvalee Cr edi

al momento del trdsrimento.

3 - Attivita finanziarie detenute sino a scadenza

In sede di prima applicazione dei principi contabili IAS/IFRS non sono state classificate attivita finanziarie alla
voce 50 AAttivit”™ finanziari e dtedseaa alad datadiiredaziona del peeseste a d e
bilancio, attivita da ricondurre in tale categoria.

4 - Crediti e Finanziamenti

Criteri di iscrizione

I crediti e finanziament. sono iscritti nel7Do st a
ACrediti verso clientel ao, alla data di erogazione o,
prima iscrizione ~— pari all dammontare erogato, O pre

direttamente rienducibili al singolo strumento finanziario e quantificabili alla data di iscrizione. Il valore di prima
iscrizione non comprende i costi che sono oggetto di rimborso da parte del debitore né quote di costi interni di carattere
ammi ni st r at one avwien&aseduitd idisumaridlassifica il valore di iscrizione € rappresentéair dalue

al momento del trasferimento che diventa il nuovo costo ammortizzato.

Criteri di classificazione

| crediti e finanziamenti includono gli impieghi con clidatee con banche, sia erogati direttamente sia
acquistati da terzi, che prevedono pagamenti fissi 0 comunque determinabili e che non sono quotati in un mercato
attivo.

Criteri di valutazionee di rilevazione delle componenti reddituali

Dopo la rilevazionéniziale, i crediti sono valutati al costo ammortizzato, pari al valore di iscrizione iniziale, al
netto dei ri mbor si di capital e, del l e retti fiicaldolatd r i pr e
col metodo del tasso di interessd eft t i vo (di fferenza tra | édammontare er
riconducibile ai costi/proventi imputati direttamente al singolo credito.

Il metodo del costo ammortizzato non & applicato ai crediti con scadenza a breve termine; tali sapporti
valutati al costo.

Il portafoglio crediti e finanziamenti & sottoposto a valutazione ad ogni periodo di rendicontazione, al fine di
verificare se vi siano oggettive evidenze di una possibile perdita di valore.

Il valore di bilancio dei crediti vieneostantemente sottoposto alla verifica della sussistenza di eventuali
perdite di valore, che potrebbero determinare una riduzione del loro presumibile valore di realizzo. Le informazioni
rilevanti ai fini di tale verifica sono:

1 esistenza di piani di riertt o di accordi per la definizione a saldo e stralcio;

1 valutazione, in assenza di garanzie reali, della concreta possibilita di recupero in sede esecutiva, in relazione ai
beni o redditi pignorabili, del concorso di altri creditori e di ogni ulteriore wiiicostanza;

1 presenza di procedure concorsuali.

Nelle valutazioni si tiene conto anche delle garanzie in essere.

La classificazione delle esposizioni deteriorate nelle diverse categorie di rischio viene effettuata dalle strutture
deputate o previa disposizione delle funzioni specialistiche preposte al controllo dei crediti.

| crediti che presentano una riduzionewdia |l or e per undobiettiva evidenzeze

valutazione analitica. Rientrano in tale ambito i crediti ai quali & stato attribuito lo status di sofferenza, incaglio,
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ristrutturato odi scaduto/sconfinato secondo le attuali regole di Bahéal t P&rl uhaamaggiore snellezza operativa,
agendo con semplicit”™ applicativa nella formulazione ¢
performing classificati ad incaglio tra quelli che presentavano evidenze oggettivalitie pspetto a quelli che, pur
degradati, non rilevano tali evidenze individuali di perdita. Questi ultimi hanno ricevuto una valutazione determinata
sulla base delle stime di perdite medie rilevate su tale tipologia di portafoglio crediti.

Léoammoretidrae reetti fica di val ore di ciascun credito
bilancio dello stesso al momento della valutazione ed il valore attuale dei previsti flussi di cassa futuri, calcolato
applicando il tasso di interesseegfivo originario.

| flussi di cassa previsti tengono conto dei tempi di recupero attesi e del presumibile valore di realizzo delle
eventuali garanzie. La perdita per riduzione di valore € rilevata a conto economico; la componente della rettifica
riconducbi | e all dattualizzazione dei flussi finanziari vi el
interesse effettivo ed imputata tra le riprese di valore. Se vengono meno i motivi che sono alla base della riduzione di
val or e d edndodoadffdattuate iat conto economico delle riprese di valore che, comunque, non possono
determinare un valore contabile superiore al costo ammortizzato che il credito avrebbe avuto in assenza di precedenti
rettifiche.

| crediti per i quali non sono stabedividuate singolarmente evidenze oggettive di perdita, ivi inclusi quelli
verso controparti residenti in paesi a rischio, sono sottoposti a valutazione collettiva. Tale valutazione avviene per
categorie di crediti omogenee in termini di rischio di de@i le relative percentuali di perdita sono stimate tenendo
conto delle garanzie reali e delle serie storiche, fondate su elementi osservabili alla data della valutazione, che
consentano di stimare il valore della perdita latente in ciascuna categenealitii

Per i crediti sottoposti a Vv antuodddssésq n e scsd lal dtet ipwa ,d
determinate da fattori 0 eventi osservabili e quantificabili al momento della valutazione e non ancora contabilmente
rilevate,si & tenuto conto di un orizzonte temporale di un anno come quantificazione del tempo necessario perché tali
eventi producano conseguenze economiche. Inoltre, la Banca ha effettuato una macrosuddivisione della clientela classi
di rating, associando a cias@ classe una determinata PD (probability of default) per segmenti di clientela (Imprese;
Pubblica Amministrazione; Banche; Finanziarie; Famiglie; Altro) e per classi omogenee di rischio secondo una media
trimestrale del punteggio PUARC (indicatore simmi@tdel rischio di credito ottenuto dal modello di scoring interno

della Banca).
Tale approccio permette, tra | déaltro, di ottenere
applicativa nella formulazione dell é6i mpairment analiti
Le rettifiche di valore determinate analiticamente e collettivamente sono imputate nel conto economico, alla
voce 130 a) #fARettifichel/riprese di valore nette per de

Metodologie di determinazione delr value

Il fair value di crediti e finaziamenti si effettua ai soli fini di informativa attualizzando i cash flow futuri. |
rapporti sono suddivisi tra quelli con scadenza a vista e quelli con flussi di cassa a termine e tra rapporti performing e
non performing.

Il modello per il calcolo defair value utilizzato & quello denomina@iscounted Estimated Cash Fldperché
riguarda i flussi di cassa futuri stimati) di tipo deterministico (le variazioni di tasso future rientrano sotto la a$s&sa cl
di rating del cont r aedualitaedi ssaenbi Zuturi di olass didaimgy doee il Iprézeov dello
strumento finanziario non quotato viene calcolato attraverso la sommatoria degli sconti composti dei singoli eventi di
cassa futuri riportati alla data odierna ottenendo il valore atteateo.

Il processo di attualizzazione dei flussi di cassa futuri, stimati o certi, viene effettuato applicando il tasso di
interesse di mercato relativo alla durata residua di ogni singolo flusso finanziario.

Criteri di cancellazione

| crediti efinanziamenti vengono cancellati dalle attivita in bilancio quando scadono i diritti contrattuali sui
flussi finanziari derivanti dai crediti stessi 0 quando vengono ceduti, se la cessione ha comportato il sostanziale
trasferimento di tutti i rischi e befiei connessi agli stessi. Per contro, qualora siano stati mantenuti i rischi e benefici
relativi ai crediti ceduti, questi continuano ad essere iscritti tra le attivita del bilancio, ancorché giuridicamente la
titolarita del credito sia stata effettivanterrasferita.

Nel caso in cui non sia possibile accertare il sostanziale trasferimento dei rischi e benefici, i crediti vengono
cancellati dal bilancio qualora non sia stato mantenuto alcun tipo di controllo sugli stessi. In caso contrario, la
conservazioe, anche in parte, di tale controllo comporta il mantenimento in bilancio dei crediti in misura pari al
coinvolgimento residuo, mi surato dall édesposi zione ai (
flussi finanziari degli stessi.

| crediti ceduti vengono cancellati dal bilancio anche nel caso in cui vi sia la conservazione dei diritti
contrattuald] a ricevere | relativi flussi di cassa, ¢co
solo essi ad altri sogdeterzi.

Non sono ammesse riclassifiche in altre categorie di attivita finanziarie previste dallo IAS 39.

(I ri sultato economico della cessione Vviene imput e
cessione o riacquisto di a) creditio.
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5 - Attivita finanziarie valutate al fair value

La Banca non ha r it enfaitvaluedptionda,d octitoar enolna scio s i dadvevt a las
valutare alfair valug con imputazione del risultato della valutazione nel conto economico, attivita finanziarie diverse
da quelle per |l e quali. I o | A SfaiBvaluemividthdella specifida destpazioriec a z i «
funzionale.

6 - Operazioni di copertura

Criteri di iscrizione

Le voci di stato patrimoniale Aderivati di copertur
fair value positivo e negativo dei derivati che sono parte di efficaci relazioni di copertura.

Le operazioni dcopertura dei rischi sono finalizzate a neutralizzare potenziali perdite rilevabili su un
determinato elemento attribuibili ad un determinato rischio, nel caso in cui quel particolare rischio dovesse
effettivamente manifestarsi.

Criteri di classificazime
Lo IAS 39 prevede le seguenti tipologie di coperture:

1 copertura difair value che ha | dobiettivo di ¢ ofgirvaluedi und @ostesdd 0 s i z i
bilancio attribuibile ad un particolare rischio;
1 copertura di flussi finanziari, eh ha | 6obiettivo di coprire | 6esposi z

attribuibili a particolari rischi associati a poste del bilancio;
9 copertura di un investimento in valuta: attiene alla copertura dei rischi di investimenti espressi iestatata

Criteri di valutazione e di rilevazione delle componenti reddituali
| derivati di copertura sono valutatifair value In particolare:
1 nel caso di copertura dair valug mentre la contabilizzazione delle variazionifdir value del derivato di
copertura segue le regole generali di contabilizzazione delle variazioni di valore dei derivati, la varidaione di

valueat t ri bui bil e al rischio coperto delldéattivit”™ o d
voce 90 ARisultato netto delldattivit”™ di coperturado
T nel caso di coperture di tipo specifico, l 6attivit
classificazione, viene sval ut at dairealueattribbilewat riachi@a per
coperto;

T nel caso di copertura generica, |l a variazione =~ es
attivit”™ oggett odisthiopatrimgniale t ur a generi cao

1 nel caso di copertura di flussi finanzide,variazioni difair value del derivato sono imputate a patrimonio netto

in unbéapposita riserva, voce 130 ARiserve da val ut

inefficace, cosiddettaverhedgingviene rilevata a conto economicoala ce 90 ARi sul tato net
coperturado.

Le operazioni designate di copertura, provviste di documentazione formale della relazione tra lo strumento
coperto e | o strumento di copertura, IleBOTd2brpericahte,rsea no e
all é6inizio e per tutta | a dur afaavalube deiflassi di eakssa dellocsthumentd i co
coperto sono quasi completamente compensate dalle variaziofdidehlue o dei flussi di cassa e strumento
derivato di copertura.

Ad ogni data di chiusura del bilancio o di situazio
9 testprospetticic he gi ustificano | ' applicazione dell attesont abi
sua efficacia;

1 test retrospettiviche evidenziano il grado di efficacia della copertura raggiunto nel periodo cui si riferiscono, in
altre parole, misurano quanto i risultati effettivi si siano discostati dalla copertura perfetta.

Criteri di cancelazione

Se i test effettuat:i non confermano | éefficacia
copertura, secondo i criteri descritti nel precedente paragrafo, viene interrotta ed il derivato viene riclassificato tra gli
strumenti di negziazione, mentre lo strumento finanziario oggetto di copertura torna ad essere valutato secondo |l
criterio della classe di appartenenza originagian caso dell@gash flow hedgé 6 event ual e ri serva a
Aril asciatao a cegodd @ neiepermdi anecui doostrumento finanziario, oggetto di copertura,
movimentera il conto economico.
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I legami di copertura cessano anche quando:

T il derivato scade oppure viene vendut o dalosawnentodi t at o
copertur a, che rimane rilevato direttamente nel pat
efficace, deve restare separatamente iscritto nel patrimonio netto sino a quando la programmata operazione si
verifica,;

1 | elemento coperto &€ venduto ovvero scade o € rimborsato; in tal caso qualsiasi correlato utile o perdita
complessivo sullo strumento di copertura, che ri man
cui la copertura era efficace, deve@® rilevato a conto economico;

T viene revocata | a designazione di copertur a; i n ta
copertur a, che rimane rilevato direttamente nel pat

efficace, deve restare separatemte iscritto nel patrimonio netto sino a quando la programmata operazione si

verifica o ci si attende non debba pit accadere.

Se ci S i attende che | 6operazione programmata non d
stato rilevatadirettamente nel patrimonio netto deve essere rilevato nel conto economico.

7 - Partecipazioni

Criteri di iscrizione
Le partecipazioni sono iscritte al costo.

Criteri di classificazione

La voce include le interessenze detenute in societa controllatecieta collegate. Sono considerate
Afcontrollatedo | e imprese nelle quali | a Capogruppo, di
voto ed ha il potere di determinare le scelte amministrative e gestionali delle stesse. @ comsido fAcol | ega
societa in cui si detiene il 20% o una quota superiore dei diritti di voto e le societa che, per particolari legamj giuridici
debbono considerarsi sottoposte ad influenza notevole, ossia il potere di partecipare alla determitiazpmiitiate
finanziarie e gestionali della partecipata senza averne il controllo o controllo congiunto.

Criteri di valutazione e di rilevazione delle componenti reddituali

Ad ogni data di bilancio o sit uaiettivaevidendache i\aloredial e
una partecipazione possa aver subito una riduzione. Se esistono evidenze che il valore di una partecipazione possa aver
subito una riduzione, si procede alla stima del valore recuperabile della partecipazione steskacoenermel valore
attuale dei flussi finanziari futuri che la partecipazione potra generare, incluso il valore di dismissione finale

del Il i nvesti mento. I nformazi oni ul t e ri Alwerinformaaiohil 6 i mpai r m
Qualora | valore di recupero risulti inferiore al valore contabile, la relativa differenza é rilevata a conto
economi co, nella voce 210 AUt il (Perdite) delle parte

Qualora i motivi della perdita di valore siano rimossi a seguito di un evento vesfisaitcessivamente alla
rilevazione della riduzione di valore, vengono effettuate riprese di valore con imputazione a conto economico, nella
stessa voce 210.

Criteri di cancellazione

Le partecipazioni vengono cancellate quando scadono i diritti contrattudlussi finanziari derivanti dalle
attivita stesse o quando la partecipazione viene ceduta trasferendo sostanzialmente tutti i rischi e benefici ad essa
connessi

Il risultato della cessione e imputato a conto economico allavocB 210 i | i d(eRP d red iptag)t eci paz

8 - Attivita materiali

Criteri di iscrizione
Le attivith materiali sono inizialmente iscritte al costo che comprende, oltre al prezzo di acquisto, tutti gli
eventuali oneri accessori dimessatinfunzioeendelene. mput abi I i al |l &
Le spese di manutenzione straordinaria che comportano un incremento dei benefici economici futuri, vengono
imputate ad incremento del valore dei cespiti, mentre gli altri costi di manutenzione ordinaria sono rilevati a conto
ecaomico.

Criteri di classificazione

Le attivith materiali comprendono i terreni, gli immobili strumentali, gli investimenti immobiliari, gli impianti
tecnici, i mobili, gli arredi e le attrezzature. Si tratta di attivita materiali detenute per esseratetitiella produzione o
nella fornitura di beni e servizi, per essere locate a terzi, o per scopi amministrativi e che si ritiene di utilizaare per p
di un periodo. Le attivita materiali includono, altresi, i costi di ristrutturazione su immobili mmolieta; detti costi
vengono capitalizzati in considerazione del fatto che, per la durata del contratto di affitto, la Banca ha il controllo dei
beni e puo trarre da essi benefici economici futuri.
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Criteri di valutazione e di rilevazione delle compoti reddituali

Le attivita materiali, inclusi gli investimenti immobiliari, sono valutate al costo, dedotti eventuali
ammortamenti e perdite di valore.

Tali attivita sono sistematicamente ammortizzate lungo la loro vita utile dal momento che sondviflisponi
all uso, adottando come <criterio di ammortamento il m
ammortamento.

Fanno eccezione i terreni, siano essi stati acquisiti singolarmente o incorporati nel valore dei fabbricati, che
non sono gggetti ad ammortamento in quanto hanno vita utile indefinita.

Gli oneri sostenuti per la ristrutturazione di immobili in locazione sono ammortizzati sulla base della durata del

contratto di | ocazione e dell 6eventuale periodo di rin
Ad ogni chiusuradi bilancio o di situazione infrannuale, se esiste qualche indicazione che dimostri che

undattivit”™ possa aver subito una perdita di val or e, ¢

valore recuperabile, pari al maggiore tréaif value dedot t i i costi di vendita, ed

rettifiche vengono rilevate a conto economico, alla vo
Qualora vengano meno i motivi che hanno portdto rdlevazione della perdita, si da luogo ad una ripresa di

val or e, che non pu, superare il val ore che | 6attivits

precedenti perdite di valore.

Criteri di cancellazione
Un‘attivita materile € eliminata dallo stato patrimoniale al momento della dismissione o quando il bene &

permanentemente ritirato dall éuso o non sono pi¥%¥h atte:
differenza tra il valore di cessione edilvalorert abi | e viene rilevata a conto eco
da cessione di investi menti o.

9 - Attivita immateriali

Criteri di iscrizione, valutazione e di rilevazione delle componenti reddituali

Le attivita immateriali sono iscritte absto, rettificato per eventuali oneri accessori solo se & probabile che i
futuri benefici economici attribuibildi all 6attivit?’ S i
attendibil mente. I n casomabetialikeo iFritesthnbodal coat Di e
stato sostenuto.

Il costo delle attivita immateriali € ammortizzato a quote costanti sulla base della relativa vita utile a decorrere
dal |l éul ti mazione ed e nt rna tQaalora fa vifa wiilez $iao indefinital adn Isieproeegep | i ¢
all dammortament o, ma sol ament e all a periodica ver i f
immobilizzazioni.

Per le attivita immateriali aventi durata illimitata, anche se non si rilewvatticazioni di riduzioni durevoli di
valore, viene annualmente confrontato il valore contabile con il valore recuperabile. Nel caso in cui il valore contabile
sia maggiore di guell o recuperabile siswvideviayi alliamma
conto economico, una perdita pari alla differenza tra i due valori.

Criteri di classificazione

Le attivita immateriali sono attivith non monetarie, sono iscritte come tali se sono identificabili, pur se prive di
una consistenzfisica, ossiaderivano da diritti contrattuali o altri diritti legali, nonché dalla caratteristica di separabilita
che consente alla Banca di separare o scorporare | dat
scambiatalLe attivitaimmateriali includono il software applicativo ad utilizzazione pluriennale, acquisito da terzi o
generato internamente.

Criteri di cancellazione

Un'immobilizzazione immateriale € eliminata dallo stato patrimoniale al momento della dismissione o quando
epermanentemente ritirata dallduso o non sono pi%¥% atte
di fferenza tra il wvalore di cessione ed il val ore cont
dacessionedinvesti menti 0.

107 Attivita non correnti in via di dismissione

Vengono classificate nella voce 140 dell 6attivo AAt
e alla voce 90 del passivo fiPassivovined assowviatenad af
attivita/passivita per le quali & stato avviato un processo di dismissione e la loro vendita € ritenuta altamente probabile.
Tali attivitd/passivita sono valutate al minore tra il valore di carico ed iffsorovalue al netto dei costi di cessione.
I provent. ed oneri riconduci bili a gruppi di attivit’
sono esposti nel conto economico in voce separata.
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117 Fiscalita corrente e differita

Le imposte sul reddito, calcolate nel rispetto della legislazione fiscale nazionale, sono rilevate nel conto
economico ad eccezione di guell e relative a voci addeb
di attivita per imposte anijgate & effettuata quando il loro recupero é ritenuto probabile. Le imposte differite vengono
rilevate in tutti i casi in cui & probabile che insorga il relativo debito.

Le imposte anticipate e quelle differite vengono contabilizzate a livello patrimaniadddi aperti e senza
compensazioni, includendo |l e prime nella voce fAAttivit

Le attivita e le passivita fiscali iscritte per imposte anticipate e differite vengono periodicamente valutate per
tenereconto di eventuali modifiche normative o cambiamenti delle aliquote.

Léaccantonamento per i mposte sul reddito =~ deter mi
fiscale corrente, di quello anticipato e di quello differito. In particolare le#tepanticipate e quelle differite vengono
determinate sulla base delle differenze temporéngenza limititemporalit r a i | val ore attri bui

una passivita ed i corrispondenti valori assunti ai fini fiscali.

Le passivita per impostdifferite vengono iscritte in bilancio, con la sola eccezione rappresentata dalle riserve
in sospensione doéi mpost a, in gquanto | a consistenza de
ragionevolmente di ritenere che non sarannoteftetet e d&éi ni zi ati va operazioni <che

La consistenza del fondo imposte viene adeguata per fare fronte agli oneri che potrebbero derivare da
accertamenti gia notificati o comunque da contenziosi in essere con le autorita fiscali.

Qualora le attivita e passivita fiscali differite si riferiscano a componenti che hanno interessato il conto economico, la
contropartita € rappresentata dalle imposte sul reddito. Nei casi in cui le imposte anticipate e differite riguardino
transazioni chehanno interessato direttamente il patrimonio netto senza influenzare il conto economico (quali le
valutazioni delle attivita finanziarie disponibili per la vendita), le stesse vengono iscritte in contropartita al patrimonio
netto, interessando le specifecriserve.

12 - Fondi per rischi ed oneri

Fondi di quiescenza e per obblighi simili

I Fondi di quiescenza interni sono costituiti in attuazione di accordi aziendali e si qualificano come piani a
prestazione definita. La passivita relativa ai fondi degoenza interni € determinata sulla base di perizie redatte da un
tecnico attuariale.

Per i Fondi di previdenza a contribuzione definita
| 6esercizio sono spesati nel conto economico.
Altri Fondi

Gli altri fondi per rischi ed oneri accolgono gli accantonamenti relativi ad obbligazioni attuali, legali o
i mplicite, originate da un evento passato per |l e quali@
del | 6obbl i genpre dhepossaessers affattuata una stima attendibile del relativo ammontare.
Laddove | 6el emento temporale sia significativo, gl i ac
mer cat o. Léaccantonament o Se miolnevsait or iat i @emret opi é:x opnroonh ¢
del |l 6obbligazione richieder?” | 6i mpi ego di risorse, (e
economico.

1371 Dedbiti e titoli in circolazione

Criteri di iscrizione

La prima iscrizim e d i tal i passi vit " delfisottasariziona del eontratte, vchee n e
normalmente coincide con il momenrdella ricezione delle somme raccolte o alla data di regolamento per i titoli di
debito emessi. La prima iscrizione é effettuatéaduase defair valued el | e passivit”™, nor mal me

incassato od al prezzo di emissione, aumentato/diminuito degli eventuali costi e proventi direttamente attribuibili alla
singola operazione di provvista o di emissione e non rimbatalé controparte creditrice. Sono esclusi i costi interni
di carattere amministrativo

Il ricollocamento sul mercato di titoli propri successivamente al loro riacquisto € considerato come una nuova
emissione con iscrizione al nuovo prezzo di collocamesgnza alcun effetto a conto economico.

Criteri di classificazione

| Debiti verso banche, i Debiti verso clientela, i Titoli in circolazione comprendono le varie forme di provvista,
sia interbancaria che nei confronti della clientela; la raccolta vifaguata attraverso certificati di deposito e titoli
obbligazionari in circolazione, al netto degli importi riferibili agli eventuali riacquisti. Sono anche compresi i titoli che
alla data di riferimento, risultano scaduti ma non ancora rimborsati.
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